
新新小小区区供供暖暖，，一一个个人人说说了了不不算算
整个小区用暖比例及单元楼用暖比例均达标才可

华夏舞龙艺术团成员平均年龄不到30岁，舞龙对于他们来说———

不不仅仅是是爱爱好好，，更更是是生生活活的的一一部部分分

活动办得咋样

让参与者评价
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1 .芝罘区环山路110-
12号楼3楼住户李女士：前
年洗手间的暖气温度一直
很低，检查后没发现问题，
一家人将就了一个冬天。
去年的时候温度还是不
高，工作人员查出是因为
一楼的住户中管道有堵塞
物。李女士想问一下之前
由于暖气温度不高而造成
的损失今年可不可以少交
一些钱。

500供热公司毓秀班回
复：环山路110-12的一楼用
户，自行维修更换卫生间
暖气管道时，造成了卫生
间暖气立管的堵塞，从而
影响了卫生间供热水的正
常循环，导致了12号用户卫
生间暖气不热，12号用户可
与该用户协商解决这一问
题。

2 .芝罘区世学路世远
巷1-6住户韩女士：自己在
网上交了暖气费，想问一
下如何开发票。

500供热公司答复：网
上交费的用户，如果需要
暖气发票，请在线支付成
功后30天之内，由支付本人
携带身份证原件(代办人需
携带本人身份证及在线支
付人的身份证复印件)到烟
台500供热有限公司客户服
务中心打印并领取发票。
逾期未办理领取发票的，
视为自动放弃，我公司将
不再为您补打发票。

3 .幸海里189-8姜先
生：今年家里刚买的房子，
想问问供暖过户时需带什
么手续？

市热力公司回复：只
要带上新房主的房产证及
身份证原件、复印件到客
服中心大厅办理相关手续
即可。

4 .海滨小区陈先生：家
里暖气重新开通需要怎样
的流程？

500供热公司回复：主
要带上房主的房产证和身
份证原件、复印件到客服
大厅办理即可。

本报记者 孙淑玉
朱文朋 整理

有问有答

本报10月13日讯(记者 王敏)

老人节前夕，本报特意为中老年
人举办了一次相亲会，得到上海申
彤大大财富烟台分公司(以下简称
大大财富)的大力支持。11日，数十
位中老年市民再次聚在大大财富，
进行交流。

11日上午还没到交流会的时
间，大大财富的会议室里已经坐满
了前来的中老年市民，大家嗑着瓜
子提前聊了起来。

交流会开始后，工作人员首先
对大大财富进行了简单介绍，除与
本报联合举办公益相亲会外，大大
财富还举办或参与过多种类型的
公益活动。接下来，工作人员请现
场的中老年市民，为上次的相亲会
提出宝贵的意见和建议，大家提的
建议都很中肯，记者与工作人员边
听边一一做了记录。

大大财富经理孙凯祥介绍，大
大财富7月份刚进入烟台，一直乐
于参加公益活动，并希望能与更多
的市民相互增加了解。

根据暖通设计规范，
暖气管道设计时都是按照
100%通暖设计的，如果有
用户不通暖，就会造成损
耗，用热率越低，耗热越
大。

考虑到实际情况，为
了让广大市民都用上暖
气，暖气管理部门规定通
暖率70%以上时，供热公
司正常供暖，不足70%的，
供热公司和用户之间协商
供暖，要签署协议。原则上

通暖率50%-70%的，需签
署不保证温度的协议，用
热比例低还要缴纳一部分
费用。

此外，新供暖用户不但
单元楼内需达到70%以上的
用热比例，还要保证整个小
区用暖比例达到70%以上才
可正常供暖。小区用暖比例
及单元楼内用暖比例在50%
-70%则需要与供热公司商
量协议供暖。
本报记者 孙淑玉 朱文朋

相比用暖比例相差悬殊的
新小区的住户，玉森明珠小区
住户格外着急，因为小区物业
统计今冬想供暖户数近四成，
就快要达到50%的协议供暖指
标了。

记者在玉森明珠小区采
访，一位正在停车的住户称，
搬进小区已近两年，一直因入
住人数不足未能供暖，但今冬
住进来的居民越来越多，都在
盼望能供暖。

该小区曙光物业工作人员

告诉记者，目前玉森明珠小区
有366户业主，报名供暖的业主
已达到136户，近四成，今冬顺
利供暖希望很大。

福山热力公司工作人员
称，能否供暖还得看用暖比例，
达到50%就可以，目前开发商相
关手续已办理，只等供暖比例
落定。

“希望邻居们都早点报名
吧。”业主陈先生呼吁，望已装修

好准备入住的邻居们早点办理相

关手续，以保证今冬顺利供暖。

玉森明珠

想供暖户数近四成，住户喊邻居回家用暖

日前，家住楚盛现代城的王
女士致电本报“问暖热线”称，自
己还有一个月左右时间临盆，但
小区迟迟没有贴出供暖通知。

王女士称，去年入住时因
没 供 暖 ，家 人 只 能 用 空 调 替
代，今年孩子即将出生，眼巴
巴盼着今冬能用上集体供暖，
却迟迟得不到回信。

“哪怕多交点取暖费，我们
也愿意。”王女士说，如果户数相
差无几，即使平摊一部分加收取

暖费家人也希望能用上暖气。
记者在小区单元内看到，10

日烟台银海物业楚盛现代城管
理处贴出通知称，因供暖用户未
能达到500供热公司供暖要求，
小区今冬不供暖。

记者从物业公司工作人
员处获悉，小区目前有两栋楼
四个单元，总户数在 4 0 0户左
右，如今报名今冬供暖的户数
仅有120户，远远达不到供暖比
例，今冬将无法供暖。

楚盛现代城

供暖比例不足，今冬无法供暖

本报记者 孙淑玉 朱文朋

临近供暖，大部分市民致电
询问新小区今冬是否能供暖，记
者走访楚盛现代城、玉森明珠等
小区发现，新小区入住率不足，
供暖比例难达标成新小区供暖

“拦路虎”。此外，开发商是否及
时提交供暖申请也十分关键。

因供暖用户未达到供暖比例，楚盛现代城今冬不供暖。
本报记者 孙淑玉 摄

两种供暖比例均达标才可供暖

本报记者 王敏

文化中心广场里一条10米长龙在5
名小伙子的舞动下，上下翻飞。这支团队
叫华夏舞龙艺术团，今年7月7日刚组建，
现在有十几名成员,对于这群平均年龄不
到30岁的小伙子来说，舞龙不仅仅是爱
好，更是生活的一部分。

华夏舞龙艺术团，每周到文化
中心广场排练成了他们雷打不动
的规定，对于在广场散步的市民来
说，这可是难得的稀罕景。

“一、二，走！”随着一声口号，
穿戴整齐的小伙子们举着长龙开
始舞动起来，一会儿来个金龙摆
尾，一会儿来个金龙翻飞，总能博
得围观市民高声喝彩。

都说台上一分钟，台下十年
功，虽然长龙舞动得很轻盈，让人
看着过瘾，可这着实是件力气活
儿，排练了5分钟，每个人的额头都
冒出了汗。

现场知道门道的老人边看边念
叨，别看整条龙外面只蒙着一层布，
里面筋骨用的可是钢丝，一个龙头
有好几斤重。除了龙头，最累的要数
龙尾了，龙头小走两步，他就要在外
圈快跑好几步，甚至十几步，“累死
龙头、跑死龙尾”这句话一点不假。

排练完一遍，看着其他
成员刚才拍下的录像，成员
们认真商讨起出问题的环
节，看看哪个地方可以完
善。“一条龙就是一个整体，
从龙头到龙尾出一个差错
就坏了，所以平时得一直磨
合，培养几个人的默契。”交

谈中，小伙子们说得最多的
词就是“配合”与“团队精
神”。

最近他们又准备了一套
新动作，排练时还不够流畅，

“龙颈”跳跃时摔倒在地，场
下传出轻松的笑声，紧接着
是鼓励的掌声。“小伙子舞得

不错，真不容易。”家住广场
南面的孙先生说，大家已经
不光是看光景，而是被小伙
子们的精神打动。

5个人凑在一起商量了
几句，重新舞起来，比刚才更
卖力，众人眼前只见一条金
龙翻飞，不禁爆发出喝彩声。

一龙一整体，配合最重要

“龙头”姜云龙说，他们
在QQ上相识，因为共同的爱
好使这群年轻人走到了一
起，而这个爱好已经变成了
他们生活的一部分，“队里任
光亮老师五十多岁了，其他
人都不到30岁，有两个鲁东
大学的学生，只有19岁。

舞龙可不是姜云龙一时

兴起，他在湖南上学的时候，
学校就开设舞龙这门必修
课。姜云龙说：“那边挺盛行
舞龙、舞狮的，班里边20个同
学，都会舞两把。

从那时起，姜云龙就喜
欢上了舞龙，觉得他的生活
更加充实了。“这(舞龙)也算
是生活的一部分吧，反正我

觉得过得挺充实的。”姜云龙
说。

姜云龙在团队中算是功
底较深厚的成员了，大部分
成员都是他手把手教的。因
为无法保证5个人能形成绝
对组合，为了随时能替补别
人，成员们平时需要适应龙
头以外的各个位置。

舞龙不是一时兴起，生活中不可或缺

舞龙是件力气活

他们却乐此不疲

舞龙队在文化中心广场上表演，引得市民
纷纷驻足观看。本报记者 韩逸 摄
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