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传统旅游淡季来临

银银发发族族蜜蜜月月族族成成眼眼下下出出游游主主力力
本报聊城10月14日讯(记者

杨淑君) 记者走访水城旅游
市场了解到，国庆长假过后，城
区旅游接待量骤然下降，热门
旅游目的地酒店、机票等费用
随之下降，不少旅行社推出的
淡季旅游产品预订量却迅速攀
升，“银发族”、“蜜月族”占了八
成以上。

记者在市区多家旅行社获
悉，“十一”过后旅游产品集体

降价，从国庆假期结束后，国内
旅游线路的报价纷纷下降，平
均降幅在两到三成。城区一家
旅行社的工作人员介绍，机票
下调是旅游团费下降的主因，
比如云南、海南的部分机票三
到五折起售，当地住宿、餐饮等
费用削减也不容忽视。

“十一”假期期间，旅游团
费大幅上涨，让不少市民取消
了出游计划。国庆假期结束后，

由于价格降幅很大，许多老年
人和新婚夫妻都选择在这个时
间去旅游度假。“现在是旅游的
黄金时期，而且可以节省很大
一部分出游开支。”旅行社的工
作人员介绍。

记者从市区多家旅行社了
解到，国庆节后旅游价格大降、
舒适度大增，吸引不少游客错
峰出游，老年人、自由职业者、
国庆加班族、蜜月游群体等成

为节后旅游的主力，其中老年
人占到了一半以上，海南、云
南、华东五市是时下最热门的
旅游目的地。一对前来旅行社
选择出游线路的新婚夫妻告诉
记者，“结婚后我们俩并没有很
多的存款，这个时候出游不仅
能满足自己出游的愿望，同时
也能减少很大一部分的开支。”

“黄金周过后的错峰游近
年来正在形成一种趋势，不少

人选择以灵活休假的方式避开
黄金周高峰时段出游，从而可
以享受到更高质量的出游体
验，这也意味着市民的出游意
愿更加理性。”一家旅行社的销
售人员介绍，在淡季出游的人
群中，半数以上的人是为了更
低的旅游价格，仅有约三成左
右的人是为了避免拥挤，也有
少部分人是工作原因被迫选择
节后串休出游。

1100月月旅旅行行社社
主主推推““赏赏秋秋游游””

本报聊城10月14日讯 (记者
杨淑君) 今年9月连绵不断的

秋雨，让北方的秋天格外五彩斑
斓，观赏彩叶，感受秋天，成为这
个十月旅行社主推的线路。

每年10月，都是一年中的小
淡季，不过也有一些人喜欢在这
个时期休假。一些年长者大都喜
欢这个时节出游。由于长者对于
秋色情有独钟，秋高气爽的天气
最适合长者出行，近期市场上的
长者线路有所侧重，同时也有休
闲线路推出，以期实现淡季不淡。
多家旅行社都认为赏秋、温泉、休
闲等线路这个时期最受市场关
注。

水城一家旅行社的负责人介
绍，目前，四川的峨眉山、达古冰
山、海螺沟等地都已进入到欣赏
红叶的佳季，同时登山是很多游
客喜爱的秋游方式，再加上国庆
长假之后，九寨沟、张家界等地相
对趋于平静，因此这些地方特别
适合长者慢节奏的休闲旅游。此
外，像桂林、丽江、三亚等地，也都
是秋游的主要目的地，受到游客
的青睐。

据了解，节后出游主力是退
休的长者和休年假的上班族，市
内多家旅行社赏秋主打产品已经
推出。此外，跟随习大大的脚步，
马尔代夫一下子成了国人热捧的
海岛旅游地。除了马尔代夫，蜜月
海岛游目的地主要还集中在普吉
岛、巴厘岛、塞班、济州岛等热门
旅游海岛。记者了解到，10月的海
岛游延续了前一时期的火爆，但
是在价格方面相比国庆长假期间
降幅不少。

城区一家旅行社的工作人员
告诉记者，近年的马尔代夫线路
非常受欢迎，此外由于在11月之
后欧美国家休假潮启动，酒店资
源开始紧俏，海岛游价格将有不
同幅度的上涨，因此10月份海岛
游相对低价。一些旅行社适时推
出了海岛游线路。

《旅游法》实施一周年

低低价价团团回回归归但但游游客客选选择择空空间间更更大大

首部旅游法规
《旅游法》实施满一
年，记者走访城区旅
游市场发现，在新法
规实施半年中，纯玩
团“一统天下”的现
象已不复存在，低价
团重新回到市场中，
但游客自由选择空
间增大，旅游市场走
强向好仍是主基调。

本报记者 杨淑君

低价团重返市场 但购物更加基于游客自愿

去年国庆，正值新旅游法
实施开始。首部旅游法规实施
之下，旅游市场瞬间面貌一新，
零负团销声匿迹，团费合理回
归。之前靠零负团费盈利的旅
行社叫苦不迭，但也有不少旅
游经营者迎来市场春天。

“新法刚实施的时候，旅行
社全部退出纯玩团。”城区一家
经营旅行社生意近十年的负责

人告诉记者，这和他预料的差
不多，半年之后，眼看着市场松
懈，又有一些游客提出要求，低
价团逐渐回到市场中。新法规
实施前，纯玩团占市场比例的
两到三成，低价团占到七八成，
现在这个比例正好换了过来。

记者了解到，目前市场上
出现的低价团，差不多都是与
购物有关。旅游业内人士表示，

吃住行游购娱，旅游六大要素，
购物作为其中之一，其实是游
客所需要的。

喜欢旅游的市民张先生告
诉记者，新旅游法实施后，他感
觉最大的变化就是，之前出去旅
游，购物基本上都是强制性的，
现在去旅游，游客可以选择自己
想要的，购物基本上是基于自愿
的，旅行社或者导游只负责推

荐，买不买游客自己说了算。
旅游市场的这一变化让不

少业内人士深有感触。“为了适
应市场环境，满足游客新的需
求，我们更多地要在服务和品
质上下功夫。”城区一家旅行社
的王经理告诉记者，《旅游法》
的实施，给传统旅游市场的革
新提供了压力和动力，促进旅
游市场实现转型升级。

景区拥堵、不文明现象缓解 黄金周未接到因消费引发的投诉

记者从聊城市旅游局获
悉，刚刚过去的这个“十一”黄
金周，12301旅游服务热线确保
24小时畅通，旅游咨询服务中
心全天候提供服务，旅游统计
人员分布在各监测点发放调查
问卷、实时监测游客流量；旅游

局成立检查督导小组深入景区
进行现场督察，重点对景区承
载量及应对措施进行了检查；
开展争做文明游客，共建文明
景区活动，许多景区在重要位
置设置了标语牌、宣传画和公
益广告，倡导诚信服务、文明旅

游。
据统计，整个黄金周，全市

假日经济秩序井然，旅游投诉
热线未收到因游客消费纠纷而
引发的投诉事件，营造了和谐
的旅游环境。

记者走访各景区及旅行社

发现，虽然节日期间客流猛增，
但停车难题进一步缓解，景区
环境进一步改善，未出现游客
一过垃圾满地的现象。

此外，由于这个黄金周假
期团队游价格较往年有所下
降，游客投诉率也有所降低。
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