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买买完完保保险险患患癌癌，，女女子子索索赔赔遭遭拒拒
法院判决保险公司免责条款无效，应按合同赔付

菏泽市中级人民法院审理此案
时表示，依照《保险法》相关规定，对
保险合同中免除保险人责任的条
款，保险人在订立合同时应当在投
保单、保险单或者其他保险凭证上
作出足以引起投保人注意的提示，
并对该条款的内容以书面或者口头
形式向投保人作出明确说明；未作
提示或者明确说明的，该条款不产
生效力。

保险公司所提交的电子投保申
请确认书上的签名非李女士本人书
写，李女士交纳保险费用行为仅表
明其愿意订立该保险合同，保险合
同对其生效，并不能因此认定李女
士认可保险公司已经向其履行了保
险免责条款的明确说明义务。

在日常生活中，很多投保人对
于保险合同所涉及的专业术语往往
不甚了解，这时，保险人就有义务向
投保人说明保险合同约定的有关保
险人责任免除条款的内容、术语、目
的以及适用等。

而对于李女士所诉案件中涉及
的“等待期”，在保险合同中又称免
责期或观察期。指健康保险中由于
疾病、生育及其导致的病、残、亡发
生后到保险金给付之前的一段时
间。健康保险的保险合同在“保险金
的申请和给付”条款中一般都要加
上“等待期”的约定，时间长短不一。
法官提醒，市民在购买保险时，应当
认真阅读保险合同中的相关规定，
尤其是保险公司的免责性规定，以
最大限度地维护自身的合法权益。

本报记者 邢孟

本报菏泽10月15日讯（记
者 邢孟 通讯员 王群）
菏泽的李女士买完保险后，发
现自己患上癌症，遂去找保险
公司索赔，但却遭到了保险公
司的拒绝，为此双方诉至法
院。法院审理判决保险公司按
照保险合同赔付李女士相应
费用。

2012年9月20日，菏泽的
李女士在保险公司购买了一
份保险。保险合同中约定基本
保额每份为80000元。天有不
测风云，2012年12月17日（投
保后的第87天），李女士在医

院体检时，体检报告显示其上
皮细胞异常，高度鳞状上皮瘤
变。经过进一步检查确诊，
2013年1月1日，李女士病理诊
断为鳞状细胞癌，随后她住院
治疗。2013年1月22日，李女士
出院后想起了自己曾经购买
的保险，便向保险公司索赔。
没想到，保险公司却以李女士
所患疾病为“等待期”疾病为
由拒绝支付保险金。

原来，在李女士购买的保
险合同中，其保险条款中约定
了等待期，即双方之间保险合
同约定从合同生效之日起90

日内因导致重大疾病及相关
疾病的就诊，保险人不承担责
任，而李女士是于投保后的第
87日到医院就诊的，因此不能
赔付。另外，保险公司还以李
女士所签订的电子投保申请
确认书中并非李女士本人签
名为由，声称合同对投保人李
女士不生效，因此，拒绝了李
女士的索赔要求。

为此，李女士将保险公司
告上法庭，认为保险合同中的

“等待期”条款在签订合同时
保险代理人并未告知，要求保
险公司支付保险金80000元。

菏泽市中级人民法院审
理后认为，首先，根据相关法
律规定，李女士虽然未在电子
投保申请确认书上亲笔签字，
但其作为投保人已经向保险公
司交纳了相关保险费用，故该
保险合同对双方当事人均具有
法律效力。保险公司并未提供
相关证据证明其履行了明确告
知义务，该免责条款即对李女
士不产生效力，保险公司理应
对李女士进行理赔。综上，依照

《民事诉讼法》相关规定，判决
保险公司于判决生效后十日内
支付李女士保险金80000元。

本报济宁10月15日讯（记者
孟杰） 14日下午，济宁市嘉

祥一中约万名师生的212258元
捐款送到了患白血病高三女孩
小韩的母亲手中。这些钱有整有
零，被分别装在了201个信封中，
装了满满的一后备箱，也承载着
全校200个班级和老师对校友小
韩的关爱。

刚满16岁的小韩是嘉祥一
中高三（4）班的学生，不幸患上
了急性淋巴白血病，正在济宁市
第一人民医院血液科接受治疗。

“学校得知后，第一时间在
全校发起募捐，不到半个月就捐
款21万多元。”14日下午，嘉祥一
中新校区团委书记付善修将学
校的爱心款送到小韩母亲的手

中。记者看到，在一辆轿车的后
备箱里，放着三个大塑料袋，袋
子里又放有多个大信封，拆开大
信封，里面又放着大量小信封。

“一共201个信封，其中一个
是老师的，另外2 0 0个是各班
的。”付善修打开一个信封，记者
看到里面还有一张爱心款的明
细。“高勇，40元+5元+5元+30
元。”付善修老师告诉记者，很多
素不相识的学生了解到小韩的
事情后，不止一次追加捐款。“除
了钱，很多同学还为小韩写了祝
福卡片，希望她能够尽快康复，
重新回到大家身边。”付善修说。

针对小韩想回学校读书的
愿望，嘉祥一中副校长孙凯向小
韩承诺，她一康复就可以回校。

法官说法

没有明确告知
等待期不能免责

一一名名学学生生患患病病，，万万名名师师生生捐捐款款
嘉祥一中200个班为患白血病同学捐款21万元

嘉祥一中200个班的学生和老师捐助的21万余元捐款，装
在201个信封里，塞满了后备箱。 本报记者 孟杰 摄
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