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本报10月23日讯(记者 修从涛)

今年是第四届全国文明城市评选
年，也是展示济南市和高新区近年来
文明城市创建成果的关键之年。为进
一步总结经验，推动高新区文明城市
创建工作科学化、规范化、常态化，16

日，高新区召开文明城市创建推进会
议，明确各部门、各单位文明城市创
建工作任务，凝聚全力打好文明城市
创建攻坚战。

会议印发了《高新区实地考察指
导手册》，并对手册进行了细致解读，
强调了2014年全国文明城市测评体
系的重点、难点、注意事项和新变化，
尤其是社会主义核心价值观在今年
测评中的重要性。

高新区管委会党工委书记马玉星
指出，今年是第四届全国文明城市评选
的关键之年，今年的测评结果事关济南
市全国文明城市创建的成败。前段时间

卫生城市的创建已经为创建文明城市
打下了良好的基础。当前高新区正在建
设全国一流高新区，尤其是到了“三次
创业”崭新的历史阶段，需要在文明城
市创建中带头，打造“高新品牌”，打好
文明城市创建攻坚战。

据了解，2014年申报文明城市的
城市共13个，济南市在前两年文明城
市测评时成绩较好，2012年排名第
一，2013年排名第二。但前两年总分

只占总成绩的30%，今年的总分占70%，
今年测评结果至关重要。文明城市创建
由三部分组成：第一部分是测评体系材
料上报，高新区在国庆节前已经完成材
料上报；第二部分是提问调查，采访者
将深入学校、大街小巷进行随机调查，
问题主要是关于社会主义核心价值观
的24字内容；第三部分是实地考察。今
年新修订版的两个测评体系共237项内
容，其中实地考察96项。

创文明城市，树高新品牌
高新区召开文明城市创建推进大会

高新区推行商事登记联合审批服务

商商事事登登记记““一一表表通通””，，审审批批缩缩减减1100天天

说不如做，践行群众路线就是要为群众办实事，解决困扰群众的难
题，让群众满意。即日起，本报推出“走群众路线”栏目，重点关注那些为群
众解决实际问题的人和事。
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“核名、验资、申领营业执
照、刻章、申领组织机构代码证、
申领税务登记证……”说起办理
企业工商注册登记的程序，小刘
说得头头是道，他是一位专门帮
助企业办理工商登记的中介“专
业人士”，用他的行话说叫“委托
登记”。

小刘在一家小规模的会计
师事务所工作，自从今年3月初
新《公司法》出台，企业注册资本
实行认缴制后，企业注册登记不
再需要验资，小刘的工作变化很
大。“以前企业注册需要验资，我
主要是帮需要的企业出具验资
报告。不需要验资后，我就帮企
业办理委托登记业务，收取一定
的中介代理费用。”小刘说，“委
托登记”并不是一个新行业，一
些不了解工商登记业务或者没
有时间来回奔波的企业负责人，
就会委托别人办理，“这一行业
存在的原因就是因为想要开办
企业的人不熟悉相关业务，各种
文件繁多，审批时间长不愿意来
回奔波，按照正常的流程，没有
一个月时间，各类证件很难全部
办下来。”小刘说。

“但现在这行越来越不好做
了。”小刘说，现在“委托登记”的

企业越来越少了。小刘的话被
高新区行政审批大厅工商注册
登记处的登记人员证实。“一般
情况下，办理注册登记的表格
有一栏是由委托人填写，并附
上委托人身份证。现在委托人
越来越少，大都是企业负责人
自己来办理。”高新区市场监管
局工商局注册登记处业务人员
介绍。

10月17日，高新区召开了企
业设立登记联合审批“一表通”
业务正式实施工作安排会，对目
前存在个别部门的网络接口没
有完全开放、部分单位人员未完
全到位等问题进行梳理，共同推
进“一表通”工作的顺利实施。据
了解，目前，商事登记“一表通”
业务已经正式实施。

据了解，根据前期商事登记
“一表通”测试以来，企业设立登
记的便利性得到了提升，原先排
队的场面有所缓解，商事登记相
关各部门的工作强度也得以减
小，极大地提高审批效率。“即便
不熟悉相关业务的企业负责人
通过一次性告知，也能很好地完
成相关登记注册业务。”相关负
责人介绍，委托办理登记的的确
减少了。

大力发展高新技术企业是
高新区的主要经济职能之一，目
前区内各类企业1万多家。吸引
企业落户并未落户企业做好服
务工作成为政府工作中的重要
内容，也是每一项新政策出炉的
初衷。

2012年7月16日，济南高新
区发布消息，在济南高新区登记
注册的所有企事业单位和个体
工商户，享受“零收费”，免缴的
收费项目涉及工商、国税、地税、
质监四部门执收的行政事业性
收费和服务项目共19项。

据了解，免收的这些费用都
是企业登记、办理手续必缴的费
用，其中很大一部分收费不在区
管委会，而是缴纳到市、省或国
家。高新区对入区企业实行“零
收费”，是这部分费用由高新区
财政替企业承担，每年为入区企
业减负600多万元。

继落户“零收费”之后，近日，
高新区商事登记联合审批“一表
通”服务推出，是继续深化服务企

业的又一重大举措。从整个审批
环节由原来的14个工作日压减为
4个工作日，只需前往政务服务中
心两次即可获得全部证照，解决
了企业的后顾之忧。

“每一项政策的制定，都是
先从服务企业和群众出发。”高
新区相关负责人介绍，商事登记
联合审批“一表通”服务就是经
过了高新区管委会深入调查研
究，认真探索，由政务服务中心
牵头，联合市场监管局、公安、国
税、地税分局做了大量准备工作
之后，推出的普惠企业的决策。

企业落户“零收费”优化了
投资环境、减轻企业负担；商事
登记“一表通”的实施将进一步
提高了服务企业的质量，吸引更
多企业来高新区落户。据了解，
目前，高新区已有各类企业上万
家，由企业上交的税收逐年增
长，今年上半年，高新区公共财
政预算收入完成36 . 68亿元，同
比增长11 . 4%。“政府当好保姆，
企业才能安心生产。”

“委托登记”这活不好干了

相关链接

从落户“零收费”到审批缩减10日

记者手记

“一口受理、一表申请、
一窗通办、并联审批、三证同
发、档案共享。”10月初，济南
高新区测试实施商事登记联
合审批“一表通”制度，通过
该制度避免了材料重复提交、
重复录入，相关部门可同时进
行并联预审，整个审批环节由
原来的 1 4个工作日缩减为4
个工作日，目前该项服务已经
正式实施。

为深化商事登记制度改
革，进一步整合优化审批流
程，经过济南高新区管委会研
究，由政务服务中心牵头，联
合市场监管局、公安、国税、地
税分局等共同探索制定出高
新区商事登记联合审批“一表
通”制度。

据了解，目前企业商事
登记联合审批平台已开发完
成并通过了相关测试调试，
正式开始实施，实现了工商
营业执照、组织机构代码证、

税务登记证和公章刻制“一
口 受 理 、一 表 申 请 、一 窗 通
办、并联审批、三证同发、档
案共享”，后期还将逐步实现

“三证合一”。
“商事登记联合审批实施

的范围是高新区范围内各类
企业及其分支机构的设立登
记。”高新区政务服务中心相
关 负 责 人 介 绍 ，根 据“ 一 表
通”工作流程，申办人在高新
区政务服务中心工商窗口通
过企业核名之后，即可通过互
联网登录“济南高新区商事登
记信息采集平台”依次填写工
商、公安、质监、国税、地税所
需信息并提交。相关各部门工
作人员在“商事登记联合审批
管理系统”中可同时对申办人
提交的信息进行并联预审，预
审通过后通过短信通知申办
人到高新区政务服务中心综
合受理窗口提交相关资料并
留存影像材料，综合受理窗口

工作人员向申办人出具受理
通知书，申办人即可离开等待
通知。

据介绍，工作人员随后
将按相关流程办理，办理结
束后短信通知申办人领取证
件，申办人即可到高新区政
务服务中心领取相关证照。
如果审核未通过，申办人同
样会收到短信通知要求重新
填写信息。

“通过‘一表通’制度，商
事登记相关各部门可以极大
地提高审批效率，整个审批环
节由原来的14个工作日压减
为4个工作日。”相关负责人李
德裕介绍，此项服务即将开始
实施，申办人在提交资料无误
的情况下，只需前往政务服务
中心两次，即可获得全部证
照，避免了材料重复提交、重
复录入，减少了企业来回奔
跑，企业设立登记的便利性得
到了显著提升。

▲“一表通”实施后可缩
减企业落户登记的办理时
间。

一些企业负责人亲自
来为公司做工商登记。

走群众路线

文/片
本报记者 修从涛
通讯员 秦世宽 徐国英
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