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纬纬一一路路有有个个““不不好好对对付付的的街街长长””
城管执法队员卞继军用心做“百姓城管”

文/片 本报记者 杨擎

用心干事

会越干越出色

卞继军负责保持纬一路片
区的市容市貌。据了解，该片区
拥有370家沿街门店、9个居民小
区、4所学校、3个便民早餐点和1
个天天市场，是老城约1/3人口
集中的交通要道。

要担起纬一路片区的担子，难
度可想而知。“纬一路路面狭窄、交
通流量大，有时雅居园小区门口的
流动摊点占道经营，会影响整条道
路的交通秩序。”卞继军说，解决了
占道经营现象，纬一路市容管理就
突破了一个大难题。

卞继军把本组的4个人分成
两组，一个组来回巡查一遍需半
个小时，然后换另一组巡查，换班
期间，另一组则开展徒步巡查。一
个月下来，纬一路的流动摊点大幅
度减少，原本拥挤的路面畅通了，
路面也显得宽敞了许多。

“整治市容市貌时，商贩总
是抱怨我们半小时就巡查一次，
屁股还没坐稳又来了。”卞继军
说，上下班期间的人流量高峰
期，本组人员就固守在几个占道
经营容易反弹的地点，人流量少
的时候，就巡查整条街。

慢慢地，附近的流动商贩都
知道纬一路来了一个不好对付

的街长，巡查得太勤，管得太严，
都不来纬一路占道经营了。

面对纬一路片区市容市貌
的大幅度改善，卞继军表示：“功
劳不是我一个人的，离不开中队
的大力支持，离不开同志们的互
帮互助。不论是带领的团队，还
是一起配合的队友，都是最好的
伙伴。”

用心服务

支持越来越多

作为一名转业军人，卞继军
说：“执法中最优先考虑的是市
民利益，只有从市民的角度出
发，执法才能给人带来好感，结
果也一定能充分照顾市民。”

一天，卞继军的巡逻车巡逻
到小区门口时，看到一个卖丝瓜
的老汉。“执法车停在老汉身边，
他却不像其他商贩一样推着车
子赶紧离开，而是很茫然地看着
我。”卞继军说，他一眼就看明白
老汉不是菜贩子，可能是第一次
出来卖自家种的丝瓜。

面对这种情况，卞继军耐心
地向老汉讲解市容管理规定，劝
导老汉下次卖菜去附近的便民
市场，不要占道经营，既危险还
影响市容。

卞继军拿出10元钱，递给老
汉要买下剩余不多的丝瓜。周围
的市民不解：“也就两块钱的丝
瓜，你给他这么多干吗？”

“我把丝瓜买下，这个老汉
就可以卖完回家了，以后也肯定
不会占道经营了。”卞继军说，以
心换心，老汉肯定明白自己的一
番心意。

这样的情景，在卞继军的日
常工作中再平常不过了，遇到困
难的人他总会帮一把。

“当城管只是一份职业，服
务百姓应该是一生的事业。”卞
继军说，百姓的满意是最终的工
作目标，自己会继续努力，把工
作做得更好，总有一天所有人都
会理解城管。

用心生活

会越过越幸福

生活中，卞继军拥有一个幸
福美满的家庭。当谈到如何把生
活打理得这么有情调时，卞继军
说：“只要用心生活，生活就会越
过越幸福。”

据了解，每天清晨5点，卞
继军就已经到澄波湖下水游泳
了。“我的爱好就是游泳，每天
清晨游一圈，能增强体魄。”卞
继军说，城管工作时间比较长，
清晨游泳能让一天都充满干
劲。

工作之余，卞继军用心把家
庭维护好。岳母身体不好，妻子
工作忙，孩子今年又升了初三，
学习紧张，卞继军就主动担负起
照顾岳母的重任，妻子则负责照
顾孩子。

“岳母今年已88岁高龄，年
龄大了颈椎压迫神经，时常出现
大小便失禁等症状。”卞继军说，
岳母平时换洗的衣物、被褥都是
他负责清洗，从来不嫌老人一星
半点。

“ 现 在 的 城 区 面 貌 与 几
年 前 相 比 发 生 了 很 大 的 改
变，其中不乏自己的辛苦，面
对 这 份 肯 定 和 家 人 的 支 持 ，
觉 得 什 么 都 无 悔 。”卞 继 军
说 ，他 的 能 力 也 是 从 市 民 中
学习而来。

从最初一个踏入城管行业
的新手，到现在有了一定的工作
经验，能在城管岗位上把事情做
得更好，已经成为卞继军最大的
追求。

济阳县纬一路，一条贯穿老城区东西的交通要道，每天早
上7：30，在这条繁忙的城区道路上准时出现一辆城管电动巡逻
车，在这一时刻，卞继军已经带领他的城管小分队清理了一遍
市容市貌。

卞继军（右二）带领队员治理纬一路片区步行街南端的流动摊点占道经营。
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