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上上市市民民网网，，可可知知220000余余公公厕厕位位置置
该网站总访问量已突破5万人次

本报10月23日讯(记者 王
帅) 10月18日，威海市民网正
式开通。市民网整合全市政务、
公共和便民服务信息资源，首批
提供445项服务内容，市民登陆
即可办理各类事项。截至23日，
该网站总访问量突破5万人次。

记者在电脑上输入威海市民
网网址(www.whsmwy.com)，在网
站左上角点击“注册”，按照要求
依次填写了用户名、密码、手机号
和验证码，简单的注册完成，用时
不到一分钟。如果想实名认证，市
民可以点击“实名认证”，填写真

实姓名、身份证号，并上传身份证
的正反面电子版照片，等待审核，
审核合格后即完成普通实名认
证。实名认证可提高账户安全认
证等级、扩展“我的服务”使用权
限、实现在网上办事大厅办理事
项的身份认证。

用手机下载APP客户端或
关注微信公众账号(whsmwy)同
样可以完成用户注册。目前，市
民网有“我的服务”、“我的声
音”、“我的空间”3大频道，“办事
大厅”、“融合账单”、“智能出
行”、“医疗健康”等9版块的服

务，包括政民互动、证照办理、婚
姻家庭、教育就业等445项。

在这些服务中，“融合账单”
让人眼前一亮，注册用户可以查
询水电暖账单，实名认证用户还
能查到社保和公积金账单，绑定
相关账单的用户在下次登录时
将自动查询到账单信息；“生活
周边”栏目中，有搬家、物流查
询、居委会分布图等，让记者感
到惊讶的是，由于市区居委会的
位置在地图上没有记录，为了描
述居委会的位置，威海市民网工
作人员不怕麻烦，逐一找到其位

置，并标注明确。
手机客户端与电脑网页版

内容有些许不同。如手机版的
“生活周边”栏目增设公共厕所
项，市区200余公厕的位置都在
其中，这里不仅包括环卫部门负
责的公厕，还有很多快餐店及写
字楼里的厕所，以解决市民找不
到厕所的尴尬。

另外，“微观发布”栏目，市
民可随手拍城市问题的照片发
布到微观，后台将其转至市长信
箱。“我的空间”记录市民登陆网
站的足迹内容。

(一)关于终端

相关链接

七大方式可登陆：
1 、电 脑 ：登 陆 网 站

(www.whsmwy.com)
2、智能手机：安装手机客户

端
3、关注微信公众号 (公众

号：whsmwy)
4、自助终端

5、热线：拨打0631-5565678，
查询相关内容

6、市民网服务站(服务站正
在筹建中，市民可在服务站中登

陆享受政务、公共、商业和便民
服务。)

7、电视机：通过机顶盒登陆
市民网(预计明年可实现)

(二)关于注册

三种注册方式：
1、网站注册：

打 开 任 意 浏 览 器 ，输 入
www.whsmwy.com，打开网站，
点击网页左上角的“注册”；

打开注册页面，设置用户
名、密码，输入手机号码和验证
码，提交注册；

页面提示成功注册并显示
登陆状态。

温馨提示：注册成功后再次
登陆，市民可用手机号或用户名
登陆。

2、手机注册：
下载手机客户端，点击“注

册”，依次提交信息即可。
3、微信注册：

关注微信公众号(whsmwy)，
可收到邀请用户“注册”或“登
陆”的消息，依次操作即可。

(三)关于实名认证

为什么实名认证？
实名认证是由市民网提供

的身份识别服务，通过这项认
证，才可以使用社保及公积金等
隐私信息服务。进入威海市民网

页面，未注册或未登录用户可以
查看公共信息；普通注册用户可
以查阅水、燃气、电力、车辆违章
记录等相关账单信息；用身份证
件实名认证的市民则可以查询

公积金和社保信息，享受更多权
限的服务。

如何实名认证？
1、线上认证：登陆市民网，

在线提交个人信息与身份证正

反面照片进行认证 (工作时间
内，三个小时内可完成验证)；

2、线下认证：可拨打市民网
服务热线0631-5565678电话咨
询，完成认证。
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