
C06 社区 2014年10月29日 星期三 编辑：燕晓光 美编/组版：李冲>>>> 今 日 滨 州

驾驾驶驶证证过过期期遇遇车车祸祸保保险险拒拒赔赔
保险公司称驾照已失效，车主认为没过更换年限仍有效

本报10月28日讯(记者 王
璐琪) 近日，张明(化名)遇到
一件烦心事，他的驾照过期一
周，没有及时领取新的驾照，不
巧的是他驾车时与一辆轿车相
撞，无人员伤亡，但两车受损。
张明的车已入商业保险，但他
投保的太平洋保险公司以驾照
过期为由拒绝赔偿。

8月20日，张明驾车在黄河
六路渤海十八路路口以西与一
辆轿车相撞，根据道路交通事
故认定书中的损害赔偿调解结
果，双方车辆损失在交强险内
相互赔偿，超出部分按照责任
比例。

张明为自己的汽车在滨州
市黄河八路与渤海十五路附近
的太平洋保险公司投保交强
险、商业险。其中，商业险的车
辆损失险保额190620元，第三
者商业责任险保额300000元，
车 上 责 任 险 ( 驾 驶 员 ) 保 额
10000元，车上责任险(乘客)保
额10000元/人。发生事故后，张
明找到保险公司理赔科，保险
公司理赔科工作人员到事故现
场后看了一下张明的驾驶证
说，驾照已经过期，公司拒赔。

原来，张明的驾驶证8月14
日到期，还没来得及更换，就发
生了事故。在车险合同中，机动

车损失保险条款写明“无驾驶
证、驾驶证失效或者被依法扣
留、暂扣、吊销期间，免除保险
公司责任”。

张明告诉记者：“更换驾驶
证可以在驾驶证有效期的前三
个月至到期后的一年内办理换
证，逾期作废。我的驾驶证过期
一周，还在到期后的一年之内，
应该是有效的，不属于失效。”
更让张明不解的是，他所投保
的交强险也被保险公司拒保。

“保险公司让我自己看条款，也
没有说出到底是什么理由拒绝
赔偿。”张明说。

记者到张明入保的太平洋

保险公司咨询，公司赵经理拿
出一份机动车损失保险条款
说：“条款明确规定驾驶证失效
保险公司免除责任。”至于驾驶
证失效的界定，赵经理说：“按
照驾驶证的到期日期算，超过
到期日期就算失效。”因为驾驶
证有一年的宽展期，赵经理表
示，宽展期是交通管理的规定，
是更换驾驶证的标准，保险赔
付按保险条款，宽展期不在判
定驾驶证是否失效的范围内。

张明对保险公司的处理方
法很不满意，他将继续和保险
公司沟通协商，本报将继续关
注此事。

御御景景苑苑小小区区今今冬冬有有望望供供暖暖
目前正在敷设管道，预计正式供热前完工

本报10月28日讯(记者 刘
哲 见习记者 杜雅楠) 距今
冬供暖开始仅剩十几天，市城
区御景苑小区的左先生却听说
今年小区可能无法供暖，一时
急坏了左先生一家。热力部门
回应，目前已经开始施工敷设
供暖管线，御景苑仍有望今冬
按时用暖。

28日，记者来到位于黄河
八路渤海十六路的御景苑，小
区门口堆放着十几根地下供暖
管，几个工人正在忙碌地施工。
而小区内尚未发出任何有关收
取取暖费和准备管道试压的通
知。眼看供暖时间快到了，左先
生很是着急。

左先生说，由于孩子在滨
州读书，今年年初，他们一家从
老家搬到滨州，在御景苑买房
入住。“在这边买房就是为了让
孩子上学方便，住宿条件好一
点。可是听说去年搬进来的住
户就没能用上暖，真怕今年也
供不上暖，让孩子跟着挨冻。”

记者又从门口施工的工人
口中得知，由于之前没有通往
御景苑的供热管道，小区无法
供热，热力公司已经于27日开
始施工，敷设连接换热站与小
区管道的供热管线。如果没有

特殊情况，或许能在11月15日
正式供热开始前完工。

据鑫诚热力公司负责人介
绍，每年新增用热的小区需在
用热当年5月30日之前向热力
公司提出申请，热力部门需要
4-5个月的预计储备充足的热
源、准备管道和换热站等供热
设施所需材料并建造完成。而

御景苑去年落成后，没有申请
入网且入住率没有达到60%的
要求，因此没有供暖。而今年5
月30日前也没有收到御景苑
提出的用热申请，所以热力部
门无法提前预计出该小区的用
热面积并做好相应设施的准
备。

为了确保小区居民正常用

暖，热力部门已在小区提出申
请后于27日开始施工，敷设新
的供热管线。该负责人说：“目
前尚无法确定施工完成的时
间，但是热力部门会加快施工
进度，尽量保证11月15日按时
为御景苑小区供暖，一旦出现
延迟供暖的状况，也会按天扣
除相应的取暖费。”

御景苑门口工人正在施工。 本报见习记者 杜雅楠 摄

邹平黄山街道计生

全程代办便民利民

本报讯 今年以来，邹平黄
山街道为解决好服务群众“最后
一公里”问题，紧紧围绕“为民、便
民、利民”的服务承诺，深化优质
服务，推行计生业务全程代办制。

该街道将办理《生育证》、《独
生子女父母光荣证》、《流动人口
婚育证明》等相关服务事项，全部
纳入了代办服务范围。街道设立
有计划生育综合服务大厅，配备
有政策水平高、服务能力强、熟悉
群众信息的计生工作人员值班，
随时受理群众办理申请，为群众
提供相关政策和法律咨询及维权
服务。

各村以村计生服务室为依
托，由村计生专干具体负责帮助
群众代办申请事项。为了规范操
作程序，各村计生专干将群众需
要办理的事项，逐人逐项进行深
入了解，做到心中有数，然后统到
街道计生综合服务中心进行办
理，并将办结的事项送到群众手
中。今年以来，共为群众代办各类
事项130多件，受到群众的广泛赞
誉。 (郭玉刚 李海涛)

阳信温店“四走访”

关爱育龄妇女

本报讯 今年以来，阳信县
温店镇充分发挥以计生服务站为
龙头、镇计生办为骨干、以村服务
室为基础，大力开展关爱育龄妇
女的“四走访”活动，为育龄妇女
提供优质服务，受到广大育龄群
众的欢迎。

一是开展育龄妇女孕前走
访。进村入户向已婚未孕妇女宣
传优生科普知识，发放《免费孕前
优生健康查体卡》，为优生优育创
造条件。

二是开展育龄妇女孕期走
访。组织技术人员上门讲解孕期
保健、预产期推算、临产前准备、
产褥期保健和母乳喂养等生育知
识，并提供包括量血压、听诊、测
体重等内容的义诊服务。

三是开展育龄妇女产后术后
走访。宣传产褥期间有关保健常
识及调理的方法，指导知情选择
避孕、节育的具体方法；宣传生殖
健康知识，提高育龄妇女的自我
保健意识与自我保健能力。

四是开展育龄妇女避孕措施
落实走访。坚持月随访和免费送
药具上门的原则，做好药具使用
不良反应监测工作，并对使用新
型避孕药具的育龄妇女进行耐心
指导和健康保护。 (王柯)

邹平码头镇开展

人口文化进村活动

本报讯 近日，邹平县码头
镇组织开展人口文化进村活动，
深受育龄群众喜爱。

为传播先进人口文化，引导
群众转变生育观念，码头镇组织
相关人员编排了一批与计生工作
有关的文艺节目巡回各村演出，
用群众喜闻乐见的舞蹈、歌曲、相
声、小品、口技等形式，让群众在
娱乐的同时受到人口文化潜移默
化的熏陶。镇计生服务站借戏搭
台，在演出现场设置人口文化展
板，发放宣传资料，开展义诊活
动。

活动开展以来，接诊200多
人，B超检测70多人，发放人口计
生宣传资料400多份，免费发放各
类药品折合人民币2000多元。

(李业泽)

小小区区脏脏乱乱差差 居居民民怨怨声声多多
现代城小区物业经理称，供暖前会做一次大清理

本报10月28日讯(记者 孙
秀峰 实习生 任绍琛) “我
们这小区有山有水，山是垃圾
山，水是臭污水。”现代城小区业
主张先生自嘲，小区内环境又脏
又乱，硬件设施损坏严重。现代
城繁荣物业公司张经理称，会在
供暖前做一次大清理。

28日上午，记者来到位于黄
河二路渤海十八路的现代城小
区发现，小区门口的挡车杆一直
处于开启状态，也没有看到有保
安在盯岗，来往的人和车辆不需
出示任何证明即可进入。

小区主干道两旁的冬青树
有一半都已经枯萎，绿色与棕
色的树叶形成鲜明的对比。在
主干道分叉口，记者看到一处
污水井盖已经碎掉了一半，井
内被碎石块与树叶填满，另有
一块较大的混凝土块搁置在污
水井一旁。

“这块井盖都已经坏了三
个多月了，但至今无人修理。这
是在道路中间啊，万一晚上有

孩子或者老人掉进去，后果不
堪设想！”张先生说，“换个井盖
花不了几个钱，把里面废渣清
理出来，换上个新的顶多一个
小时就完事，但物业就是不办
事，找了好几次了，一直都置之
不理。”

正在广场织鞋垫的王阿姨
告诉记者，小区内的环境特别
差，楼道内的卫生三四天才打扫
一次，小区内也到处都是垃圾。

“夏天的时候杂草丛生，没人管。

前几天，就在这广场前面，物业
的人一把火把杂草给烧了，结果
还烧死了几棵树。”王阿姨说。

“小区物业真是不干实事，
路灯坏了一半也没找人修。前几
天突然停了两天的电，提前没给
通知，弄得大伙措手不及。”尚女
士说，“30号楼前的污水管道，坏
了一年了才刚修理好，现在那一
块的空气还是臭烘烘的。”

现代城繁荣物业公司经理
张维忠告诉记者，前几天停电是

因为连接变压箱的电缆坏了，当
时并没有及时查找出原因，还是
找了供电公司的人员做了实验
才找出问题所在并及时修好。

对于小区内脏乱差的环境
和设施维修问题，张维忠说：

“其实都是上一任物业遗留下
来的问题，现在物业还是缺少
资金，不过为了大家的安全会
尽快整治隐患，并且在供暖前
会处理一下污水管道，做一次
大清理。。”

绿化带里的冬青树大都已枯死。 小区一污水井盖坏了三个多月至今无人修。
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