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价价格格服服务务惠惠民民生生
——— 商河县物价局认证中心新农村社区建设房屋测量工作纪实

随着新型农村社区建设步伐的加快，农村涉迁评估量大增，原有房
产补偿评估已成为新农村社区建设能否顺利推进的关键。面对新形势，
商河县物价局树立创新发展意识，积极拓展新的服务领域，将新农村建
设中的涉迁房产价格认证业务纳入重要工作范围，服务政府中心工作。

清正廉洁，打好工作基础

县物价局一直坚持把思想作风建
设放在物价队伍建设首位，努力建立
一支思想政治强、敬业奉献、廉洁勤政
的物价队伍，真心实意地为人民群众
做好认证评估服务工作，为全县新农
村社区建设工作保驾护航。

县物价局成立以分管副局长为
组长的新农村社区评估工作小组，
局长亲自调度，抽调精兵干将组成
多个测量小组。由于从事认证的都
是本县籍工作人员，可能存在亲朋
好友请托现象。为保证认证结论的
公平公正，局党组强化了对工作人
员的廉政教育，制定完善了《价格鉴

证 工 作 人 员 纪 律 》、《 错 案 追 究 制
度》、《价格认证人员五不准》等制度
规定，约束工作人员不准在委托单
位吃请，针对从事认证的都是本县
藉工作人员，为避免亲朋好友请托
影响认证结论的公平公正，搞人情
认证，局党组与每个认证人员签订
责任追究承诺书，从测量、测算到出
具认证结论，谁办理谁签字，实行责
任永久追究制，并强化廉政教育。

局党组还印制了《回访意见表》实
行廉政回访，征求了解委托人和群众
的意见，对价格认证人员工作有无违
规违纪行为进行回访，实行严格监督。

责任落实，确保工作质量

在县委、县政府的正确领导下，县
物价局认真学习、加强研判，积极作
为、真抓实干，以实际行动为我县新农
村社区建设增光添彩。“谁办理谁签
字，实行责任永久追究制”，这是物价
局在新农村社区建设项目地上建筑物
评估工作中，为百姓做出的书面承诺，
也是用实际行动在人民群众中树立物
价工作威信、提升社会地位的有力保
证。为了更高效地完成工作任务，对工
作人员进行合理搭配、科学分组，做到
丈量、拍照、记录、微机录入一次完成。
为此，筹资10万元为5个小组均配备了
笔记本电脑、数码相机、红外线测量
仪、塔尺等专业测量工具，增添了台式
电脑、打印机等办公设备，为工作开展
提供了坚实物质保障。

房屋测量工作情况复杂、责任重
大，每次都由价格认证人员、乡镇政府
工作人员及村民委员会代表三方共同
入户现场勘验，对达到认证要求的建
筑物进行测量登记和拍照，取得认可

后由户主当场在勘验明细表上签字。
为了夯实评估成果基础资料，认证工
作人员挨家挨户求证，尽力向百姓交
出一张满意的答卷。拆迁评估任务量
大，时间紧张，为了能够按时保质的完
成评估工作，不拖新农村社区建设工
作的后腿，所有评估小组的工作人员坚
持每天七点准时到村报到，服从统一指
挥、安排。任务再重、评估工作再多都坚
持随时待命。该局坚持现场勘验做到准
确、扎实、滴水不漏。工作人员根据其
不同的坐落地段、房屋结构、户型设计、
装修质量等因素，细化补偿项目、制定阶
梯性补偿价格;在此基础上，限定最低补
偿标准，不让老百姓的利益受到丝毫损
失。为了使每位成员对评估工作的进度
做到心中有数，坚持一天一汇报，一星期
一总结。局长每天都要听取评估人员
当天的工作进度，每星期都要对评估
小组的工作进行总结，做到局长、主
任、工作人员人人心中有数，对下一步
开展工作起到很好的作用。

为民务实，塑造良好形象

在认证过程中，工作人员采取弹
性工作制度，根据农村农民生产、生活
习惯，科学合理地安排工作时间，对每
家每户的房屋及地上附属物进行认真
细致的测量、核算，对有异议的、有抵
触情绪的群众，工作人员不顾及其话
难听、脸难看，耐心细致地做好解释工
作，争取群众的理解和支持。整个认证过
程始终严格工作程序，按照进村入户勘
验测量、回村公示建筑物面积测量结果、
根据面积及各项标的物分类测算详细
价格、再进村公示每户地上建筑物价
格结论、出具认证报告的步骤进行。

评估工作有很多难点，该局不是
单纯测量房屋，而是带着感情做好工
作，通过动员各种社会力量，帮助居民
早日实现搬迁，在评估过程中，全力配
合各乡镇（街道办）为搬迁户做思想工
作，最大限度地维护搬迁户的正当利
益。以今年对赵黑豆村的测量工作为
例，工作人员出发的第一天正是中伏
的第一天，气温高达38度，炎炎烈日、

蚊虫叮咬，大家还是一如既往地从早
晨6点40分就开始上路了，带上凉帽、
涂上花露水，热火朝天地来到赵黑豆
村，却发现有很多的农户不愿配合，一
连走了三个胡同才遇到几个配合测量
的人家，就这样，我们评估人员走了西
家走东家，挨个耐心细致地为其讲政
策，忙到中午，没休息一分钟，没喝一
口水，还一直在坚持着。最后，功夫不
负有心人，终于用真诚、耐心感动了村
民，得到了村民的理解、支持和配合。
大家虽然身心疲惫，但通过耐心细致
讲解把新农村的政策宣传到千家万
户，大家是欣慰的，也是值得的。就这
样，我们带着感情，真诚、耐心地为搬
迁户解决实际困难，公开、公平、公正
地处理好农户的各种利益诉求，在政
策规定的范围内全力维护搬迁户的正
当权益，赢得了广大群众的理解、配合
和支持！最大程度地保障了新农村社
区建设后续工作的顺利进行，为物价
部门树立了良好的形象。

通讯员 马文芝 冯莉

辛勤付出，结出累累硕果

自2010年9月份开始，价格认证中
心积极响应县委县政府关于新农村社
区建设的号召，投入到新型农村社区
建设中地上物评估的工作中，先后完
成了玉皇庙、贾庄、怀仁、尹巷、孙集、
沙河、许商、龙桑寺等8个乡镇47个村
的6857余户的农村房屋测量工作，对
玉皇庙镇6个村、贾庄镇2个村、怀仁镇
1个村共计1231户村民的房屋认证结
论进行了公示，得到了乡镇政府和老
百姓的认可，受到了委托方和当事人

高度评价，玉皇庙镇已有7个村顺利迁
入“玉南社区”，贾庄镇已有2个村顺利
迁入“开元社区”，怀仁镇有1个村顺利
迁入“中心社区”，无一复议案件。

旧城亮起来了，市容美起来了；人
晒黑了，但与群众的距离近了；腿跑
累了，但与群众的心通了。正是通过
这种心贴心的服务，我们的工作人
员赢得了广大拆迁户的满意，加深
了人民群众对物价工作乃至政府工
作的认可。
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工作人员正在进行房屋及地上附属物的测量。

户主在勘测明细表上签字。

村民在看房屋认证结论的公示。

工作人员正在进行房屋及地上附属物的测算。
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