
暖气片接口开裂漏水，供热井盖上却停着车无法施工

供供暖暖季季，，停停车车请请避避开开供供热热井井

本报济宁11月2日讯(记者
康宇 ) 即日起，本报将开通“供
暖帮问”热线，您可随时拨打电话
反映您的供暖问题。我们也将及
时解答您的疑问，为您度过温暖
一冬保驾护航。

“我家的暖气片怎么总漏
水？”“暖气重新开通需要什么手
续？”“供热开始了，我家暖气怎么
不热？”“管网还没好，啥时候给供
暖？”每年供暖期，居民都会遇到
各种各样的问题。热费标准、家里
温度，管道铺设等等，更是成了人
们经常讨论的话题，而每一个电
话里的疑问、每一个电话背后的
冷暖，都是我们的牵挂。

即日起，您可以随时拨打本
报“供暖帮问”热线，本报将针对
市民最关注的一些问题进行集中
报道。只要是关于供热，我们都会
关注，为您搭桥，为您跑腿，第一
时间联系相关部门对您的问题进
行回复。
联系方式：
帮问热线：2110110、13953761315

帮问邮箱：kangyu0470@163 .com

供暖有困难

我们帮您问
本报济宁11月2日讯(记者

康宇) 停车不当，可能带来
大影响。11月1日上午，南池汇
景园一处门面房暖气片接口发
生开裂漏水。由于供暖阀门井
上方停了辆车，导致抢修人员
迟迟无法关闭阀门井维修，造
成一定损失。

1日上午，在南池汇景园附
近的一处门面房暖气突然发生
开裂。记者看到，在暖气片接口
处开裂了一条手指长的缝隙，
大量的水从裂缝中流出。“还好
当时我在屋子里，发现暖气管
爆裂后，就马上向供暖公司报
修了。”房主张先生介绍，开裂
时间大概是早上9点30分左右，
但由于一辆车停在供热井盖上
方，使维修工作整整拖延了1个
小时。

原来四和供热公司维修人
员接到电话后便迅速赶到了现
场，但却不曾想遇到了个难题。
这户门面房的暖气阀门井就位
于前门不远，但上方停了一辆
小轿车，维修人员无法进入井
内关闭阀门。前来进行抢修的3
名工作人员尝试推车也没推
动，车窗上也没留有任何联系
方式。工作人员只能在周边打
听，寻找车主。过了将近1个小
时，终于附近商店寻到了车主

万女士，车主见随意停车的行
为影响到供暖单位作业，也影
响到了居民的生活，有些不好
意思，并把车开走了。

“水浪费了不少，一直用盆
子接着，倒水就倒出去4 0来
盆。”维修人员林师傅告诉记
者，对此情况，记者走访了城区

一些住宅小区，发现这种车辆
占压供暖井盖的情况非常普
遍 。在 凤 凰 城 B 区 北 门 大 约
1000米左右的沿街道路上，记
者发现了将近20个供暖阀门井
盖，而其中有7个阀门井上都停
着车。

该辖区热力公司负责人胡

先生告诉记者，目前，全市至少
存在着3000余个这样的供暖阀
门井，而工作人员在进行日常设
备检修时，常发现占压供暖井盖
的情况，对工作造成了很多不
便。下一步他们将在小区内张贴
通知，并在关键车辆通行处设立
警示牌，提醒居民注意停车。
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不少供热井盖上都停着车辆。本报记者 康宇 摄
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