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煤价跌了近百元，红利让给百姓

莱莱芜芜取取暖暖费费每每平平降降了了22元元

◆西安
西安市物价局称，供热企业

成本与价格倒挂亏损问题一直存
在。近年来国家环保相关标准不
断提高。供热企业使用的环保煤
比市场普通煤价要高1－2倍不
等。 据人民网

◆哈尔滨
供热企业表示，近年来各项

供热成本持续上涨，即便暖气费
不降，利润也十分微薄。人工费、
材料费、水电费、运费都在涨，尤
其运费提高挺大。 据央广网

◆济南
济南市物价部门回应,《山东

省供热条例》对室温由原来不低
于16℃提高到18℃,供热质量提高,

将导致供热成本进一步增加。因
此 ,虽然煤价下跌 ,但是供热成本
不降反升。 本报记者 蒋龙龙

◆临沂
临沂市物价局工作人员解释，

根据调研，预测供暖成本23 . 82元/

平方米。2013年起原本在小区内建
设的二级换热站的运行费用，由供
暖企业承担，不再向用户另行收
取。供热企业的供热成本比原来增
加了2 .5元/平方米。因此，2014年，临
沂市供热企业的供热成本为每平
方米26 . 32元，仍高于25元的收费标
准。 本报记者 高祥

本报莱芜 11月 14日讯（记者 程凌
润）“受到煤炭价格下跌的影响，莱芜市
取暖费用每平方米下调了2元。”14日，取
暖费下调的消息成为莱芜市民热议的话
题。据介绍，莱芜市委市政府决定加大供暖
价格补贴力度，今年每建筑平方米按22元
收取，与以往相比每平方米下调2元。

“即使当前煤炭价格逐年下降，供热成本
仍远远高于现行收费标准。”莱芜市物价局负
责人介绍，受各种因素的影响，供暖成本一直
较高。相关人士分析，在供暖成本的构成中，
煤炭约占60%左右，其他占40%，煤炭价格虽
然与2008年相比下跌了，但另外40%的因素，
如供暖企业人员工资、水电费、运费涨幅却不
小，折合下来，成本还是上涨的。

多年来，莱芜对供暖价格实行财政补
贴，为了把煤炭价格下降所带来的红利最
大程度让利于百姓，今年按照“政府多分
担、居民多受益”的原则，在有关部门进行
严格测算的基础上，莱芜市委市政府决定
对供暖价格加大补贴力度，今年每建筑平
方米按22元收取。对原享受优惠政策的困
难居民家庭用暖，按17 . 3元收取；缺口部
分，继续通过加大政府财政补贴和企业内
部挖潜进行弥补。调整后，莱芜市供暖价格
在全省处于中下游水平。

“我们看到了取暖费用下调的新闻，但
不知道如何领取退还的差额。”莱芜市莲河
小区居民陈女士介绍，前一段时间他们家
已经缴纳了1800元取暖费，是按照每平方
米24元缴纳的，退还的取暖费差额是150
元，但是小区物业工作人员还没有告知他
们退还取暖费差额的方式。记者了解到，莱
芜市民如果已缴纳集中供暖取暖费，差额
部分在本月底以前全部退还，具体退还方
式将另行通知。

据了解，24元每平方米的供热价格是
2008年制定的，当时的煤炭价格在900元/
吨上下，而2013-2014年度供暖季的煤炭
价格接近800元/吨，相比2008年，每吨的价
格下跌了近100元。

那些不降的
理由

热热企企晒晒成成本本能能否否更更透透明明
又是一年供暖季，有关煤价下降和取暖费用雷打不动的争论也在持续讨

论中，取暖费到底能不能下降、成本能否公开也成为市民关注的热点。

“今年煤炭价格大幅度下调，有的
地方煤价从去年每吨七八百下降到了
500多块/吨，煤价一下子降了那么多，取
暖费为啥不降？”近日，类似这样的帖子
通过贴吧、QQ群、微信等网络平台海量
转发，引发网友对煤炭价格与取暖价格
的热议。

针对质疑，供热部门回应不一。如：
治霾增加供暖成本；原定采暖价格偏低
等等。如此简单回复很难让人信服。业内
人士认为，问题的关键在于进一步推进
供暖成本透明化和完善供暖定价机制。

莱芜市朝阳小区居民刘女士认为
24元每平方米的取暖费有点高，她家住
房建筑面积是105平方米，每年都得交
2500多元钱，这是一笔不小的开支。取暖
费下调后，刘女士家可以节省200多元。
同时，为了算清取暖费这笔账，刘女士
希望供热单位能够公开各种成本。

业内人士认为，尽管供暖企业每年
公布成本，但其中仍有诸多“模糊地带”。
比如煤、水、电以及劳动力等费用的各
项占比，企业自身建设中人力资源的合
理配比等。本报记者 程凌润 整理

定价机制
有无统一标准

成本仍存
诸多“模糊地带”A B

朋友圈
里流传的取
暖费下调后
向供暖用户
退款的通知。

（网络截图）

不少城市的市民对取暖费的
收取标准质疑，而不同城市相关
部门的回应却有些雷同，答复都
是成本太高，没法降。
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