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供供暖暖十十几几天天了了，，温温度度咋咋还还上上不不来来
地热站工作人员称，根据室外温度决定输出高温水温度

家中暖气片

为啥冷热不均

本报见习记者 张飒特

据商河县集中供热管理服务中
心工作人员介绍，发生这种情况，有
可能是居民家中暖气片或者管网出
现了气堵问题，“在供暖初期，积累在
暖气管网中的部分杂质会随着温度
的升高将入户阀门的过滤网堵塞，形
成流水不畅，导致暖气受热不均。”

供热部门工作人员称，遇到这
种情况，用户应打开暖气片上的手动
放气阀进行排气，可以的话要将暖气
片中的杂物进行清理，再不行的话，
应及时联系专业人员上门检修。

哪些原因

可导致暖气不热

本报见习记者 张飒特

据供热部门工作人员介绍，在
供热部门设施达标、保证热源的前
提下，居民家中暖气不热主要有以
下几种原因。

第一，有些小区的二次管网设
计布局不合理，因此水循环不够畅
通。第二，大多数老旧小区由于暖气
年久失修，内壁会附着很多污垢，污
垢如果得不到清除，很容易水流不
畅，影响采暖效果。另外，对二次管
网保养不到位也会导致热损。

本报11月26日讯（见习记
者 张飒特） 26日，今冬供暖
已经11天了，绝大多数居民反
映家中已经暖和了起来，但
家住旭润新城的市民打给供
暖热线称，家里的地热采暖至
今不热。

据闫先生反映，他所居住
的楼供水管道热，但是回水管
道不热。“家里地暖现在也就刚
刚温和。”闫先生说，他同楼上
的几名业主曾经去物业问过，
物业给出的答复是暖气管道过
滤网坏了需要修，但是好几天
过去了，也没见修好。“眼看着
天气一天天转凉，家里还有老
人孩子，无奈之下，一家老小暖
水袋、暖手宝齐上阵，总算能挨
过去几天。”

记者对旭润新城小区走访
后得知，小区内多栋楼住户家
中都存在暖气温度不达标的情
况。住在5号楼的李女士也向记
者反映，供暖以来，家里地暖温

度也就16℃。“我们这里今年是
第二年供暖，去年的温度都能
达到24℃，可是今年远远达不
到这个温度。”

“我们小区是地热供暖，
小区里有个供暖房在负责。”
闫先生称。在闫先生的带领
下，记者来到位于小区中心
广场后面的一处地热站。一
名地热站工作人员说，小区
新建的时候，由于各方面原
因，没有充分考虑所铺设的
暖气管道面积，可能会出现
地面受热不均的情况。

针对小区业主反映的家中
暖气温度不达标的情况，这位
工作人员解释称，地热站工
作时会根据室外温度决定输
出的高温水温度，最近一段
时间商河县的气温平均都在
5℃以上，高温水的温度比气
温在零下时低一些，住户们
所反映的家中温度只有十五
六度是完全正常的。

本报见习记者 张飒特

近日，家住鑫源路某单位
宿舍的胡先生反映家中客厅的
暖气片有漏水现象。

记者来到胡先生家里看
到，客厅里暖气片上的阀门漏
水处被一块布裹着。由于暖气
中不断有水向外滴出，布已经
湿透了。“这样下去也不是事儿
啊！家里只有我和老伴两人住，
遇到这种情况手足无措，漏水

已经持续了一天，很让人着
急。”胡先生说。

商河县集中供热管理服务
中心工作人员介绍，暖气片之所
以会出现漏水情况，主要有两方
面原因。一方面可能是材料被腐
蚀，进而导致暖气片漏水，由于
城区北部多为建筑年代较早的
旧小区，暖气片用了十几年甚至
更久，因此出现腐蚀的几率很
高。另一方面，暖气片材质不合
格也会造成漏水。除此之外，人

为因素导致的暖气片漏水现象
也应该注意。比如有些用户会挪
动暖气片位置，或者在散热器的
手动排气阀上悬挂物品，都是造
成漏水现象的不正确做法。

如果出现暖气漏水现象，
该怎样做呢？该工作人员介绍，
市民一旦发现家里暖气片漏
水，应立即关闭散热器阀门，如
果排气阀已断裂或漏水，应用
毛巾将其堵上，再找一根筷子
将漏水处堵死。如果是暖气管

连接处漏水，应用毛巾等布类
把管子缠上，再在漏水处放置
桶或盆等容器，让水流入容器
中，并联系物业或维修人员进
行维修。

值得注意的是，如果用户
家中散热器前没有阀门也出现
漏水，应立即联系物业人员尽
快关闭单元阀门，同时用厚毛
巾等物品将其堵上，控制跑水
事故的蔓延，并降低热水喷涌
而出所造成的人身伤害。

家家中中暖暖气气漏漏水水该该咋咋办办
延伸阅读

旭润新城小区地热站。 本报见习记者 张飒特 摄
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