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实实施施乡乡风风文文明明工工程程 提提高高居居民民幸幸福福指指数数

6处养老服务机构集中服务600名老人

最近为民社区养老服务中心投入使
用，该服务中心总投资1200余万元，总建
筑面积4270平方米。中心设有120个床
位，提供老年人日间照料、爱心餐厅、基
础医疗卫生等服务。

该 街 道 以 社 区 养 老 服 务“ 全 覆

盖 ”为 目 标 ，通 过 完 善 政 策 、加 强 引
导 、丰 富 形 式 和 规 范 服 务 等 有 效 途
径 ，积 极 鼓 励 社 会 力 量 创 办 养 老 机
构，呈现养老事业投资多元化、层次
多样化和经营社会化的特点，目前，
辖区共建成 3处社区养老服务中心，

集中供养服务老人300余人；1处居家
养老服务中心，2个社区老年人日间
照料中心，集中服务老人200余人，使
更多老年人获得了生活上的照料和便
利、精神上的关爱和慰藉、服务上的
满足和提升。

20支志愿者队伍参与“互动式”社会管理

该街道深入实施“网格化”管理，将
热爱社会公益、参与热情高、服务能力强
的社区志愿者、离退休党员、居住社区的
党员整合到一起，凝聚成强大的社会力
量，努力营造“人人为我、我为人人”的社
会氛围。

充分发挥社区的桥梁纽带作用，
整合社会资源，成立大学生志愿者服
务队、科普志愿者服务队、渤海公益
联合会等各类志愿者队伍20余支，活
跃志愿者达到2000余人，通过举办藏
品 拍 卖 会 、书 画 拍 卖 会 活 动 ，带 动

4000多名群众加入志愿服务队伍，让
志愿者积极参与，募集社会资金，组
织开展送文化、送健康、送关爱等志
愿服务活动，帮助辖区内的困难家庭
及弱势群体，促进社区的。用活党员
到社区报到活动载体，按照公开、平
等、竞争、择优的原则，对 2万余名社
区 党 员 实 行 设 岗 定 责 ，公 开 承 诺 活
动，使每一名党员服务有岗位、活动
都有舞台，每一名社区党员还根据自
己的特长爱好，充分发挥模范带头作
用，组建文体活动队伍，成立爱心党

小组，带动社区的居民广泛参与，形
成互动式参与社区管理的良好格局。

结合党的群众路线教育实践活动
的开展，按照“警力下沉，服务居民”的
原则，组织17名助警进驻7个社区，在
社区分别配备警务室、调解室、监控室
等服务窗口，为“零距离”服务居民搭建
了平台，社区助警积极开展社区治安监
控和巡逻、人口信息排查摸底、及时排
查矛盾纠纷和调处民事纠纷等，截至目
前，排查矛盾6 3起，化解各类纠纷1 6
起，促进了社区和谐稳定。

七大社区品牌居民乐享亲情化服务

去年，该街道打造了首个精品社
区，并探索创新“4L”服务模式，社区打
造综合服务中心、卫生服务中心、市民
安防体验中心、社区养老服务中心四大
服务中心，实现社会服务全覆盖。今年，
街道第二个精品社区----大河社区服
务中心建成启用，社区以为民服务为宗
旨，以居民满意为目标，创新“三合五
心”服务模式，倾力打造居民素质提升
基地、社会管理服务平台、社区便民服
务中心、居民健康休闲乐园、党员教育
管理阵地等五大服务平台，实现了诚心
助民、真心爱民、热心便民、爱心乐民、
赤心聚民的目标，全面提高了居民幸福
指数。

近年来，该街道坚持“以人为本，服

务为先”的工作理念，以“亲情化”管理
服务为目标，按照“一社区一特色、一社
区一品牌”的要求，强化社区硬件设施
建设，完善社区服务软件配套，做优做
特社区服务品牌，打造出各具特色的亮
点工作。黄河社区整合社区文化资源，
打造了社区“文化惠民”新品牌，牵头组
建了歌舞、秧歌、戏曲、书画、乒乓球、
台球、门球等10余支文体活动队伍，参
加人员达800余人，让居民走出家门主
动走上社区文化“大舞台”，点亮属于自
己的“星光大道”；学苑社区充分发挥辖
区大学生资源优势，打造“志愿青春”社
区品牌，与滨州学院签订社区社会实践
教学基地协议，先后有600多名大学生
依托基地经常性地开展社区实践活动，

既增添了社区的发展活力，又在社会上
编织了一道亮丽风景线；府前社区打造

“丹心聚民”品牌，不断深化社区无职党
员设岗定责和在职党员认领岗位等活
动，先后开展 “情暖老党员”、“牵手
贫困家庭”等党员服务活动40余次，让
辖区居民感受到了社区党组织的温暖；
北海社区打造“贴心服务”品牌，定期开
展扶贫济困送温暖活动，适时关爱残疾
群体和弱势群体，给社区特殊群体送上
了贴心式服务；安民社区打造“安美环
境”品牌，社区700名社区党员，通过领
岗履职、集中承诺，组建起治安巡逻、文
明倡导、文化教育、环卫督导等10余支
党员志愿者服务队，进一步优化人居环
境。

本报通讯员 王丽娟 夏
玉忠
本报记者 王忠才

今年以来，彭李街
道大力开展乡村文明行
动，推动道德文明向村
居渗透、先进文化向居
民传播、低碳环保向全
域覆盖，文明向善之风
吹遍角角落落，人居环
境得到优化提升，居民
幸福指数不断提高，描
绘出一幅文明和谐、美
丽幸福的新画卷。

优化环境惠民生

走进阖裕小区，只见楼房鳞次栉
比，道路干净整洁，墙壁清新亮丽。“现
在，我们在各家各户门口都放置了垃圾
桶，居委会安排了专门的保洁员定时清
理、打扫街面，确保小区旮旮旯旯都干
净卫生。”大河孙居委会支部书记孙希
顺说。

该街道以城乡环卫一体化为突破

口，着力优化村居环境。建设了4座垃圾
转运站，购置垃圾桶360个，环卫机械车
100余台、配备环卫保洁员95名，实现了
村居环卫长效机制、环卫专项资金、垃
圾中转站、保洁队伍、垃圾收集设施

“五个到位”，实现了环境卫生管理的常
态化。

同时，街道经常组织节能环保知识

进社区、进小区活动，向辖区推广普及
节能灯具，在村居开展垃圾分类存放知
识讲座，开展以“低碳生活、绿色出行”
为主题的绿色骑行活动等，向居民宣传
低碳环保节能知识，倡导低碳环保新理
念，培养居民节约能源好习惯，使环保
观念深入人心，营造一个良好的环境氛
围。

文化家园乐融融

“居委会建起新办公场所，农家书屋
也跟着搬过来，房子比原来宽敞明亮了，
前来读书的居民较以前多了。”廿里堡居
委会农家书屋图书管理员宣美华说。今
年以来，廿里堡居委会结合新办公场所
的打造，积极推进“文化家园”建设，室内
建起了农家书屋、文体活动室、棋牌室等
场所，室外也建了2处文体广场，总面积
近2000平方米，居民在家门口可以读书
学习、健身锻炼、休闲娱乐，生活的有滋
有味、更加充实，处处透着和谐之气。

该街道充分发挥先进文化的引领作
用，在加强思想道德建设中的作用，不断
加强文化市场管理和文化环境整治，营

造良好的基层文化环境。结合城乡环境
综合整治活动的开展，大力推进乡村文
明行动，按照区委“九个一”的建设标准，
即：每个居委会建一个文化大院、一个居
务公开宣传栏、一处主题文化长廊、一个
善行义举四德榜、一处志愿者服务站，及
时修订完善一份《居规民约》，组织开展
好一次文明评选活动，与每户居民签订
一份“四德”责任状，全面实现“每居一个
文化家园”的目标，不断满足广大居民群
众的精神文化需求。目前，21个居委会全
面铺开，其中，21个居委会建起居务公开
栏，统一修订了《居规民约》，居委会与居
户签订了“四德”责任状；新庄、彭家、西

李、廿里堡等10个居委会建成文化大院；
通过集体购买、建设等方式建设文体广
场14个；善行义举四德榜建起21块。

该街道坚持以文化惠民、育民，从
“送文化”转变为“种文化”。全面实施
深入实施居民文明素质提升计划，先
后开展了礼仪培训、广场舞培训、书画
素描培训等 2 0余期，培训居民 6 0 0人
次，提升了居民的文化素养，也激发了
居民参与文化活动的热情。街道还经
常组织读书征文大赛、藏品拍卖会、送
文化进社区等群众性文化活动，丰富
了群众的精神文化生活，促进了草根
文化日益繁荣。

四德榜“晒”文明风

该街道计生办的张立国，乐于助人、
敬业奉献，虽然腰部、左腿及膝盖曾粉碎
性骨折，行动不便，工作依然勤勤恳恳、
兢兢业业，并积极参加街道组织的各类
公益活动，业余时间，他还发挥自己的特
长，参与组织义捐和慈善拍卖活动，尽自
己的微薄之力帮助别人，受到领导和同
事们的一致称赞。最近，在街道组织的道
德模范评选中，他脱颖而出，登上了街道
善行义举四德榜。

为进一步推动社会主义核心价值
观体系建设，全面提高公民道德素质，
该街道开展了“善行义举·榜上有名”道
德模范评选活动，通过基层推荐、严格
评审，共有28人被评为家庭美德、职业
道德、社会公德、个人品德“四德”模
范，他们的事迹和照片在街道四德榜上
予以公示。今年，该街道实施“善行义举
四德榜”全覆盖工程，年内计划在7个社
区、2 1个居委会的主要路段、文化大

院、社区文化活动中心等位置高标准设
立“善行义举四德榜”30处，对街道评选
出的 “好媳妇”、“好婆婆”、“好邻居”
等道德模范进行张榜公示，给辖区居民
树立了文明行动的“标杆”，广泛带动群
众支持和参与道德建设，一张张“四德
榜” 晒出了真、善、美，也引领了文明
新风，在辖区营造了向上、向善、向美的
浓厚氛围，集聚起了建设“幸福彭李”的
社会正能量。

滨城区彭李街道始
终坚持“以人为本”理
念，注重引导社会化参
与，深入实施网格化管
理，着力打造社区特色
品牌，不断提升社会管
理服务水平，有力地提
高了辖区居民的幸福指
数。

本报通讯员 王丽娟 夏
玉忠 李群 刘曦城
本报记者 王忠才
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