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本报11月30日讯（记者
崔岩） 11月28日上午，与济
南共成长——— 济南城市公众
服务联盟成立大会在山东新
闻大厦举行，济南市各窗口服
务单位、各区县及重点街道负
责人等出席会议。济南城市公
众服务联盟以推动城市和谐
发展为理念，关注民生、关注
基层，旨在解决居民生活中遇
到的热点和难点问题，提升各
民生服务窗口的作风效能。

济南城市公众服务联盟由

齐鲁晚报发起，联盟的成立得到
了济南各政府部门大力支持，济
南市委宣传部、济南市教育局、
济南市公安局、济南市民政局等
44家单位参加揭牌仪式并成为
首批联盟成员。联盟成员承诺，
将加强沟通和协调，为居民解难
题、送服务。

秉承着“服务地方、贴近
民生”理念，齐鲁晚报扎根济
南，从去年起至今，在济南已
经先后创办了5张区县版、5张
社区报，真正实现了走进基层

服务百姓，用新闻实践阐释
“走转改”的新闻理念。

从2010年3月发车至今，齐鲁
晚报“张刚大篷车”走街串巷，深
入基层，融入百姓，公益服务已
走过近400站。今年9月20日，齐鲁
晚报名士豪庭社区服务中心启
用，这是齐鲁晚报在山东设立的
首个社区服务中心。

今年3月，齐鲁晚报《今日济
南》推出大型服务栏目“有事您
说”，栏目以推动城市和谐发展
为理念，关注民生、关注基层，先

后刊登了一大批反映民生、接地
气的稿件。多篇稿件得到济南市
委、市政府主要领导批示。

从区县版到社区报，从
“张刚大篷车”到“有事您说”，
从单纯一张报纸到全媒体矩
阵，从最初的被动服务到主动
服务，再到现在的联合职能部
门共同服务，齐鲁晚报在济南
地区实现了新的提升，构筑起
了强力舆论场，在弘扬主流价
值观、引领正确社会舆论上正
在发挥出越来越重要的作用。

本报11月30日讯（记者 崔
岩） 28日，济南城市公众服务联
盟成立，济南44家窗口服务单位、
区县政府及重点街道成为首批联
盟成员。目前，该联盟第二批成员
正在火热报名中，欢迎与公共服务
相关行业的单位入盟，共同为居民
服务。

济南城市公众服务联盟由齐
鲁晚报发起，联盟的成立得到了济
南各政府部门大力支持，济南市委
宣传部、济南市教育局、济南市公
安局、济南市民政局等44家单位参
加揭牌仪式并成为首批联盟成员。
联盟成员承诺，将加强沟通和协
调，定期为居民解难题、送服务。

依托济南城市公众服务联盟，
可以真正深入基层，走进百姓家中，
解决市民遇到的各类实际问题，将矛
盾化解到萌芽阶段。借助这一平台，
也可以有效整合各类公共资源，为市
民提供优质高效的社会服务，营造和
谐健康的社区氛围。

生活中，如果您遇到了烦心
事、麻烦事，也可以联系我们，我们
将与联盟单位一起，尽量给您一个
满意的答复，或帮您解疑答惑，或
推动难题的解决，为您排忧解难，
做您贴心的“大管家”。

目前，联盟的第二批成员招募
已经开始，只要您与公共服务行业
相关，甭管政府部门，还是企事业
单位，均可拨打96706123报名，我们
期待您的参与。

公众服务联盟
继续招募成员
居民遇到难题

也可联系我们

“有事您说”升级了，44家单位结服务联盟

济济南南城城市市公公众众服服务务联联盟盟成成立立

济南城市公众服务联盟首批成员
济南市委宣传部
济南市教育局
济南市公安局
济南市民政局
济南市人力资源和社会保障局
济南市城管执法局
济南市交通局
济南市商务局
济南市卫计委
济南市食品药品监督管理局
济南市旅游局
济南市房管局
济南市工商局
济南市质量技术监督局
济南市市政公用事业局
济南市文广新局
济南市园林局
济南市科协
济南市公交总公司
济南供电公司
济南水务集团
济南热电公司
济南热力公司

黄（东）泰热力公司
济华燃气
港华燃气
齐鲁晚报

历下区委区政府
市中区委区政府
槐荫区委区政府
天桥区委区政府
历城区委区政府
高新区委区政府
长清区委区政府
章丘市委市政府
平阴县委县政府
济阳县委县政府
商河县委县政府

甸柳新村街道办事处
解放路街道办事处
文化东路街道办事处
舜耕街道办事处
振兴街街道办事处
姚家街道办事处

作为济南
城市公众服务
联盟的成员，我
们将以济南市
民需求为努力
目标，发挥本单
位优势，明确服
务清单，加强沟
通连动，深入社
区基层，为济南
市民提供贴心
公益服务，推动
社会发展进步。

联联盟盟宣宣言言
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