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年底理财平淡
难觅高收益

本报泰安12月1日讯(记者
赵兴超 ) 虽然已经临近年底，
但银行理财产品市场收益水平
不见上涨反而有所降低。理财
专家表示，银行理财产品节点
化的日子将远去，而今年银行
资金充裕，年底理财产品高收
益情况很难出现，建议投资者
把资金分散到平时。

“已经十二月了，眼看今
年就要过去，怎么还没有等到
往 年 年 底 的 高 收 益 理 财 产
品？”1日，迎胜社区的孙女士
转了几家不同银行，都没有找
到一款收益率满意的产品，有
点着急。孙女士说，她习惯在
每年十一月、十二月份买上一
批理财产品，大多都是买半年
期，然后在第二年年中再续买
半年，形成一个循环，“往年
都是年底的收益高，不知怎么
回事今年差这么多。”

记者从1日某银行新发行理
财产品中看到，这一批新产品
有12支，预期年化收益率超过
5%的只有两款，分别是140天
5 . 0%和170天5 . 1%，其余产品
都 在 三 个 月 以 内 ， 收 益 率 在
4 . 4%到4 . 8%之间。如此低的收
益率水平，让很多投资者都不
太满意。根据某专业数据库统
计显示，11月第4周共有771款人
民币非结构性理财产品发售，
平均预期收益为5 . 03%，已经连
续三周出现下跌。其中，预期
收益达到或者超过6%的理财产
品仅有20款，且多为期限超过
一年的中长期产品。从不同期
限类型的产品考察，平均预期
收益率也是跌多涨少。

泰城一家银行理财师王先
生表示，今年监管部门严格管
理银行理财产品及存款，以往
节点性理财及季末理财高峰得
到转变，在今年年底表现尤为
突出。加上此次降息影响，理
财产品整体收益水平也会受波
及 。 建 议 投 资 者 转 变 投 资 理
念，把投资分散到平时。

本报泰安12月1日讯(记者
赵兴超 ) 以POS机故障为

由，拒绝给消费者刷卡，是个别
商户常用的手段，目的就是避
免较高的刷卡手续费。近日，随
着国务院办公厅相关指导意见
出台，银行卡刷卡手续费将逐
步取消行业分类，特别是要降
低餐饮业手续费。

“对不起，我们店的POS机
有了点小故障，今天没法刷卡，
要不您还是付现金吧。”11月30
日，市民陈先生在龙潭路上一家

饭店吃饭时，被服务员告知只能
付现金，刚好身上现金不够，还
和朋友借了二百，这顿饭吃得很
不得劲。陈先生说，他已经不是
第一次遇到这种情况，听人说这
是饭店的策略，为了省下刷卡手
续费就是不给刷卡。

记者从泰城部分餐饮饭店
了解到，这种办法也是无奈之
举。康复路一家餐馆老板告诉
记者，店里的POS机是餐娱类
消费，手续费占到1 . 25%，对于
利润率不高的餐饮行业来说已

经不低，而且这是最高的手续
费档次。“我倒是也办了一般类
的POS机，费率只有0 . 78%，可
是客人不愿意啊。”老板说。

据了解，根据2013年调整
后的刷卡手续费标准，商户类
别分为餐娱类、一般类、民生类
和公益类四大类，费率分别为
1 . 25%、0 . 78%、0 . 38%和免收。
由于各行业费率不同，也出现
了套用低费率行业MCC码的
违规情况。如饭店在第三方机
构办理POS机，却使用民生类

刷卡类别，直接降低0 . 87%的
费率成本。

业内人士表示，按照国务院
办公厅近日印发的《关于促进内
贸流通健康发展的若干意见》第
五条要求，尽快完善银行卡刷卡
手续费定价机制，取消刷卡手续
费行业分类，进一步从总体上降
低餐饮业刷卡手续费支出。也就
是说，今后银行卡刷卡商户不再
有区分，商家们也不用再想方设
法违规逃避高费率。

刷刷卡卡手手续续费费将将取取消消行行业业分分类类
餐餐饮饮行行业业获获益益最最大大

办办卡卡时时填填““凭凭签签名名””消消费费
用用卡卡时时却却输输密密码码

本报泰安12月1日讯(记者 赵兴超)
11月28日，张先生刷卡消费时，还没输

入密码误按确认键，却意外成功刷卡。原
来，张先生办卡时选择了签名消费确认，
不需要输入密码即可刷卡。担心卡片丢失
后被盗刷，张先生当天就更换了密码消费
方式。

11月28日，家住泰城三里社区的张先
生到附近一家超市购物，刷卡时拿出了信
用卡，营业员插卡后，正打着电话的张先
生随手按了确认键，没有输入密码。“我刚
反应过来忘了按密码，POS机就打出了小
票，营业员让我签字。”张先生说，他从一
年多前办卡以后，一直没改过密码，每次
刷卡也都是输入密码，这次没有输密码就
消费了，让他感觉信用卡出了问题。

在查询过刷卡记录后，张先生没发现
信用卡使用的异常，他只能联系了银行客

服人员。客服人员为张先生查询后告诉
他，他的信用卡在申请时选择了免密码的
签名消费，只需要签名就可以，不用输入
密码。“可是我办卡的时候没被告知啊，密
码也是在激活卡片的时候设定的。”张先
生说，他的信用卡在济南工作时办理，填
表时到底勾选了凭密码消费还是凭签名
消费也记不清了，但用卡至今他都是输密
码消费，这次意外才发现了问题。

随后，银行信用卡部门工作人员向
张先生解释，他填表时选择的凭签名消
费，可能张先生填表时没有在意，而其
卡片背后如果进行了签名，就会存在严
重的盗刷隐患。张先生当天申请了更改
签名方式，改为签名与密码消费。业内
人士表示，市民填表申请信用卡时，一
定要仔细阅读每一项内容，万一遗漏，
责任将由个人承担。

本报泰安12月1日讯 (记
者 赵兴超) 11月30日，《存
款保险条例(征求意见稿)》向
社会各界征求意见，酝酿20多
年的存款保险制度即将建立，
今后，银行破产最高50万元。1
日，已经有市民未雨绸缪，将
存款从中小银行搬家到国有
大行，业内人士分析，民营银
行将受影响最为严重，市民理
财、存款更需谨慎选择银行。

11月30日，国务院法制办
公室全文公布《存款保险条例

(征求意见稿)》，向社会各界
征求意见的消息一发出，许多
泰城市民开始关心自己的存
款安全问题。1日，记者从泰城
一家中小银行理财经理处了
解到，已经有客户从银行转走
了一笔款，划入了某国有银
行。该理财经理说，客户坦言
考虑到存款安全性，要把所有
资金分散存入不同银行，“原
来客户的资金都存在我们行
和另外一家中小银行，现在他
分开存到了两家国有银行和

两家中小银行。”
所谓存款保险制度，是指

由符合条件的各类存款性金
融机构集中起来建立一个保
险机构，各存款机构作为投保
人按一定存款比例向其缴纳
保险费，建立存款保险准备
金，当成员机构发生经营危机
或面临破产倒闭时，存款保险
机构向其提供财务救助或直
接向存款人支付部分或全部
存款，从而保护存款人利益。
泰城一家国有银行经理表示，

这种制度实际上是维护银行
和存款人双方利益的制度，目
前暂定最高赔付50万元，能够
满足大多数存款人的需求。

“对于普通存款人来说，
银行利率不再是存款的最主
要指向标，综合考虑利率、风
险等因素才能更放心理财。”
一家国有银行理财经理表示，
普通存款人也不用过于担心
银行破产，只是需要更加准确
把握理财途径。

存款保险条例向社会征求意见

大大额额存存款款可可分分散散去去多多家家银银行行

免责条款多，个人举证难

银银行行卡卡盗盗刷刷险险叫叫好好不不叫叫座座
本报泰安12月1日讯(记者

赵兴超 ) 面对越来越多的
个人账户盗刷现象，持卡人有
着担忧，而保险公司也看准了
这块蛋糕。近日，某大型保险公
司推出新款账户损失险，宣传
为账户全面保障产品。

近日，某保险公司推出了
新款个人账户盗刷保险，宣传
对个人名下所有银行账户、网
银手机银行账户、合法的第三
方支付账户提供损失保障，主
要保障这些账户被盗刷、复制、
盗用等。该保险宣传的保障金
额可以达到100万元，被胁迫后
的盗刷也被计入赔偿范围。

“有了这种保险，是不是我
的个人账户被盗刷后就能直接
赔付？”市民张先生看到这则保
险宣传后，提出了自己的疑问。

而据了解，这类保险其实本质
还是为账户盗刷作保障的险
种，将近几年来使用日渐频繁
的网银、手机银行、第三方支付
等加入了进来。而在看似高额
的赔偿金额背后，保险的免责
条款才最值得市民研究。

泰城一家保险公司理赔经
理刘先生说，银行卡盗刷的险种
早已出现，但多年来一直叫好不
叫座，销售业绩平平，“出险以后
需要持卡人个人先举证，如尽到
了保管好银行卡的义务等。”

记者从这款新的损失险免
赔条款中看到，关于责任免赔
及免赔范围，有十三条规定，而
赔付情况只有四条规定。其中，
被保险人或其附属卡的持有人
出租、转借其个人账户，或被他
人诈骗；被保险人或其附属卡

的持有人在没有被胁迫的情况
下，向他人透露个人账户号及
密码等常见情况都被判定不予
赔偿。业内人士指出，如何判定

盗刷及之后的所有报案手续、
证明材料，也都是投保人难以
把握的，经常因此而被拒赔。
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