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2014年度市民最满意信用卡评选火热进行中

驻驻聊聊四四大大国国有有银银行行暂暂居居榜榜首首

此次评选，除了让市民
全面了解各家银行信用卡功
能及特有服务外，也会介绍
信用卡易被忽视的其他用
途。活动将以特刊形式，对部
分银行主推信用卡的价值
性、功能性、便捷性、独特性、
专属性等详细分析，全面展
示其自身优势，评出最受各
类群体欢迎的专属信用卡。
如果您的爱卡令您满意，赶
紧投上一票，哪款胜出你说
了算！

评选一方面，满足受众
的个性化需求，帮助有需求
的市民找到适合自己的“专
属卡”；另一方面，本报搭建
平台，各家银行充分展现多
样化、特色化、个性化、差异
化的经营新思路、新理念，同
时进一步提升银行的品牌形
象。

同 时 ，本 报 信 用 卡 投
诉 及 答 疑 解 惑 平 台 开 通 ，
如果您在信用卡使用过程
中 遇 到 问 题 ，可 通 过 电 话
或 者 邮 件 形 式 向 本 报 反
映 ，我 们 将 第 一 时 间 帮 您
答疑。

为方便市民投票，本报
特推出线上线下全方位投票
系统供广大消费者选择。

广大市民可通过电话、
短信、邮件、微信平台进行
投票推荐，也可银行自荐，
为您钟爱的信用卡投上一
票。

踊跃参与，惊喜礼品等
您拿。最终投票者评选出的
信用卡得票数高者，参与投
票的消费者均可获得主办方
提供的精美礼品。公开投票
方式如下：

邮件：将调查问卷填好
后寄至聊城市兴华西路93号
齐鲁晚报·今日聊城编辑部
(请在信封上注明“银行信用
卡满意度调查”字样)

电话：0635-8277092

短 信 ：发 送 信 息 至
18106358922

邮 箱 ：发 送 邮 件 至
18106358922@163 .com

微信号：qlwbjrlc齐鲁晚
报官方微信平台

(投票请注明银行名称及
信用卡卡种)

本报记者 王瑞超

哪款胜出你说了算

抓紧来参与投票吧

本报聊城12月2日讯(记者
王瑞超) 本报2014年度市民

最满意信用卡评选启动以来，
受到社会各界信用卡用户的广
泛支持，纷纷通过线上线下方
式为自己的爱卡投票，经过工
作人员紧锣密鼓的统计，截至2
日18时的统计结果出炉，驻聊
四大国有银行高居榜首。评选
正在如火如荼进行中，抓紧参
与投票吧！

“我这张信用卡是建行的
龙卡，跟着我好长时间了，习惯
了，好处不必多说，出门不带它
没有安全感，我投它一票！”市
民王先生是建行龙卡的忠实用
户，长期陪伴已成为他出门必
带物品之一，生意场、酒桌的自
信和安全感也因此加分。

如今，各家银行特色信用
卡“争奇斗艳”，消费者享受便
利的同时也陷入选择困境，到

底哪一款最适合？本报财金专
刊特推出2014年度市民最满意
信用卡暨“最具创意设计信用
卡”评选活动，现通过线上线下
方式为爱卡投票的用户每天直
线上升。截至2日18时，四大国
有银行支持率高居榜首，其中
中国工商银行聊城分行排名第
一。

据统计结果，排名先后分
别是：中国工商银行聊城分行、
中国农业银行聊城分行、中国
银行聊城分行、中国建设银行
聊城分行、中国邮政储蓄银行
聊城分行、浦发银行聊城分行、
齐鲁银行聊城分行、华夏银行
聊城分行、交通银行聊城分行、
招商银行聊城分行、北京银行
聊城分行。

据主办方分析，综合目前
投票理由，由于四大国有银行
在服务、发卡机制等方面相对

成熟，博得市民的广泛好评；一
些新在聊城地区扎根的股份制
银行由于进入市场较晚，信用
卡普及率相对低，市民支持率
也相对较低。

对于目前收集到的信用卡
满意的理由，以便携、安全感、
无多余消费、消费打折、降低携
带现金带来的风险为主。

对于信用卡存在问题及建
议，反应较为突出的涵盖了银
行硬件设施、产品设置和服务
态度等各方面。其中属于银行
布局的“银行网点少，还款、资
讯不方便”；其次属于产品设置
的“希望能多与商家合作，给消
费者更多实惠”；安全性能方
面，近年来，信用卡盗刷案频频
发生，信用卡的使用安全受到
质疑，有读者建议银行对信用
卡安全系数以及技术保障进行
改善升级。
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