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楼梯间供热管没“穿衣”

居民们担心热量散发

2日，在龙山小区9号楼二单
元楼道内，记者看到有两根供暖
管道，一根是进水管道，另外一根
是回水管道，管道都裸露在外，没
有包裹保温材料。

“通知说的是室外管道属于
热力公司，室内属于住户自己的
管道，但楼梯间的管子不给包保
温材料。”龙山小区居民范先生
说，室外设施由热力公司负责改
造施工，室内采暖设施由住户负
责，而楼梯间的两根进水跟回水
管道并没有包裹保温材料，范先
生认为楼梯间的两根管道属于室
外供暖设施，保温材料应当由供
热公司负责，而不是让小区居民
来承担。“我们已经交过室外改造
费了，保温材料应当由供暖公司
负责。”

龙山小区居民担心管道没有
包裹保温材料会使热量散发，从
而影响供暖质量。记者用手摸了
一下两根管道，两根管道都在正
常供暖。“天越来越冷了，管子露
在外面，肯定会影响供暖质量。”
龙山小区李先生说，连接室内管
道与室外管道的接头也是由住户
自己承担，“连接头也是我们自己

花120元买的，住户自己安装的。”

2500元新安热量表

闲置3年后才能用

据了解，龙山小区属于老旧
小区，供热管线已经运行18年，老
化严重，对此供热公司对小区供
热设施进行改造。龙山小区分为
南区和北区，全部进行了供暖设
施改造。

居民范先生说，自己是老户，
集体供暖了18年，一直正常使用，

“我们之前供暖设施正常使用，突
然就进行供暖改造，一共花了
1500元进行室内改造费。”范先生
说，老户改造费用在1400到2000

元不等，而小区部分新用户需要
缴纳两部分的改造费用，一是室
外改造费，另外一个是供热配套
费，加起来一共是8000余元，其中
还包括2500元的热量表费用。

“现在供暖费收费方式是以
每平方24 . 3元收取，热量表计费
需要等到3年以后才会使用。”居
民张先生认为，热力公司安装热
量表属于闲置设备，如果在这3年
之内热量表发生损坏，维修费用
该由谁承担。“老户只是改造供暖
管道，没有安装热量表，而新户则
需要安装热量表，一个小区两种
做法。”居民李先生说。

花花两两千千多多安安热热量量表表又又““没没用用了了””
龙山小区仍要按面积收费，居民觉得不能理解

肥城龙山小区于今年9月份开始实施集中供暖设施改造，
改造完成后，居民发现楼梯间部分供热管道没有保温材料。新
用户还缴纳了2500元的热量表费用，而现在供暖费收费方式是
以房子面积计算，热量表计费需要等到3年后。肥城城市热力有
限公司针对热量表安装问题尚未给出明确答复，只表示会督促
施工队安装保温材料。

文/片 本报记者 刘真

2日，肥城城市热力有限公
司一位工作人员表示，由于龙
山、河西小区改造工程还未完
毕，接下来要进行回填保温工
作，最后还要进行打压试水，所
以还需要一段时间。“现在已将
问题反映到供热科，公司也会督
促施工队加快工程进度，将楼道
里的管道裹上保温材料。”一位
工作人员说。但针对热量表闲置
以及收费问题，热力公司尚未给

出答复。
根据《山东省供热条例》第

三十四条规定，用热分户计量装
置或者入户端口以外的供热经
营设施的维修、养护、更新责任，
由供热企业承担。用户自有供热
设施的养护、维修、更新责任，由
用户承担。第三十五条规定，供
热企业应当对其负责管理的供
热设施进行定期检查和维护，保
证其在使用期内安全稳定运行。

热力公司未给明确答复 只说督促安装保温材料

露在外面的部分管道。

居民自费承担的连接头。
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