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66年年了了，，室室温温终终于于达达2200℃℃以以上上
路面硬化预计半月后完毕

冬天水龙头

冻住了咋办
专业人士教您冬季如何用水

本报12月4日讯(记者 梁越
张健 通讯员 王秀莲 ) 进入冬
季后，气温急剧下降，不少市民在使
用自来水时遇到不少烦恼，如管道
被冻住、水龙头突然流出热水、水有
异味等等。如何避免这些问题，保证
冬季的正常用水呢？济阳县自来水
公司的专业人员教您几招。

寒冬季节，室外自来水管及无
取暖设施的室内自来水管很容易受
冻，不但造成用水的不便，严重时可
能导致管道冻裂，因此做好自来水
管的保温防护工作尤为重要。“家中
用水设施可以使用棉麻织物、塑料
泡沫进行包扎，室内水表可使用防
冻罩。”相关负责人说。

此外，室外水管、水龙头的防冻
可用棉麻织物或稻草绳子进行包
扎，水表井、阀门井也要用棉麻织物
或稻草等进行填充。如果气温特别
低，用户还可采取将自来水龙头适
当微开，让自来水处于滴漏状态，以
保持水流，可有效防止冻堵。

如果家中水管已经冻住，有什么
急救措施呢？相关负责人称，市民可
以先用热水毛巾包裹水龙头，再浇温
水解冻，拧开龙头，用温水沿着龙头
慢慢向管子浇洒，使水管解冻。若浇
至水表处仍不见有水流出，则表明水
表也冻住了，此时再用热毛巾包在水
表上，用温水浇洒，使水表解冻。

同时，进入供暖期后，部分居民
为使用热水方便，在家中安装换热
器，利用供暖系统对自来水进行加
热。而换热器内芯一旦漏水，因供热
管道压力远远大于供水管道压力，
供热用水就会通过换热器进入自来
水管道，从而导致自来水发热、有异
味。一旦发生这种情况，市民要立即
关闭换热器阀门，并及时排水。

毕业生捐助

母校20万元

本报12月4日讯(记者 梁越
通讯员 闫捷敏) 11月27日是一年
一度的感恩节，为回报学校培育之
恩，1998级学生肖岛捐助母校山东
省济北中学20万元。11月28日15时，
山东省济北中学举行“肖岛奖助学
金”签约仪式。

据悉，肖岛于2001年毕业于山
东省济北中学，以优异的成绩考入
山东建筑大学，毕业后进行自主创业
并成立公司，获得很好的社会效益和
经济效益。肖岛也因自己出色的表现
荣获“济南市创业英雄三等奖”。

“11月27日是感恩节，我想到现
在所拥有的一切少不了母校的培
育，什么时候也不能忘本。”肖岛说，
他将该想法告诉了原来的班主任老
师。在班主任的鼓励下，肖岛最终回
到了母校，决定捐助20万元。

山东省济北中学校长李连师称，
当得知肖岛要捐助母校的消息时，自
己立马通知学校老师分享这份喜悦。

“学校建校17年以来，培育了无数人
才，这是第一位回馈母校的毕业生，
让老师感到欣慰。”

经过学校领导的商议，决定将
这20万元作为奖助学金，并命名为

“肖岛奖助学金”。“这是我校有史以
来第一个以校友名字命名的奖助学
金项目，但绝不会是最后一个，相信
会有更多的校友回到母校，回馈母
校。”李连师说。

至于奖助学金如何发放，李连
师称分为10年，每学期发放10000

元，以各年级期终考试综合成绩作
为评定依据。“奖学金发放对象是各
年级成绩优异、品德优秀的学生。助
学金发放对象为学习成绩优异的贫
困生。每个学期都有50多名学生获
得该奖学金，每年则100多名，10年
下来会有上千名学生受益。”

半月后路面硬化完毕

3日上午10时，记者来到三
发舜鑫苑小区，被挖出的腐烂管
道摆放在道路两旁，挖开的暖气
管道坑也未被填埋。原本6米宽
的道路只剩3米可以通行，小区
居民经过时总是小心翼翼。“维
修管道确实给我们居民带来很
大的不便。”居民王先生说。

“我们家停放在车库的车
两个月了还没开出来呢。”王先
生说，小区道路坑坑洼洼，一不
小心车轮就会陷进去，加之车
辆底盘低容易受到磨损。而夜
晚情况更严重，居民出入必须
携带手电，否则极易跌倒或扭
到脚。

济阳县市政园林公用事业
局相关负责人称，11月底暖气
管道维修完毕后，施工人员立
马对道路进行硬化。由于天气

寒冷，泥土被冻住，施工有些困
难。“我们只能上午9点后开工，
下午4点之后停工。”

此外，三发舜鑫苑小区居民
较多，车辆随意停放也减缓路面
硬化进度。居民停车一不注意就
挡着施工车辆的进出。相关负责
人称，目前，小区东侧主路已硬
化完毕，西侧主路正在施工中，
预计半月后道路硬化完毕。

入住6年，室温终达20℃

小区维修管道确实给市民
带来很大不便，那小区居民室
温能否达到正常温度呢？记者
随机采访了5名居民，均称室温
在20℃以上。“上个月25号我们
那栋楼开始供暖，室温一直在
22℃。”三发舜鑫苑9号楼住户
孙女士称。

“我们入住6年了，今年是最
暖和的一年。”孙女士说，去年这

个时候室温才达9℃，和不供暖
没什么两样。晚上睡觉需要盖两
床棉被，回到家中还得捂着厚厚
的羽绒服。“家人都盼望着冬天
早点过去，春天早点来临。”

家住14号楼的张女士称，
家中室温达23℃。“每天都盼着
下班回家，家中那么暖和，又
那么随意，感觉相当幸福。周
末一家人也不用去父母家蹭
暖了，希望这个温度一直持
续下去。”

济阳县市政园林公用事业
局相关负责人称，本次暖气管
道重修符合验收标准和用户的
供暖需求。自从该小区恢复供
暖后，居民家中室温多数维持
在20-22℃，少数用户家中温
度更高，解决了该小区多年暖
气不热的问题。

维修费缴纳延迟至10号

暖气管道维修完毕，居民
家中也开始恢复供暖，管道维
修费用缴纳情况如何？“从25日
以来，家中室温一直达20℃以
上，我们对此相当满意。昨天将
暖气维修费交了。”居民李先生
说。

济阳县市政园林公用事业
局相关负责人称，由于三发舜
鑫苑小区热力管网锈蚀严重，
频繁损坏漏水，10月21日开始
对小区进行维修改造，包括主
管道、支管道在内工程预算大
概280万元，总费用由政府和小
区业主分摊。根据小区总面积，
居民需缴纳6 . 7元/平米。

“由于上周停电三天，居民
无法缴纳维修费。”相关负责人
称，因此相关部门将缴费时限
延长至12月10日。若居民未缴
纳，相关部门则对其采取锯管
停止供暖，并自10日起按2‰/
天缴纳滞纳金的办法处理。

本报12月4日讯(记者 张健
梁越) 近日，家住颐仙阁小区

的周女士给本报的“有事您说”
打来电话称，室外气温骤降到零
下6℃，家里的暖气不知为什么
热不起来，室温才16℃。相关负
责人称目前已经上调供热温度，
家中温度慢慢会上升。

1日上午10时，记者来到
了颐仙阁小区二号楼四单元
周女士的家中，由于室外温度
已经零下6℃，走进周女士家
中感觉温度还可以，可是一看
温 度 表 才 发 现 ，室 温 约 为
1 6℃，这个温度要比规定的
18℃还要低两度。

“一开始供暖时能达到
20℃。”周女士说，可能由于室
外温度较高，家里的温度还是
稳定的。白天在家都坐不住，
开着窗户室内也得21℃左右。
如今，天越来越冷，室温却不

如以前，这让周女士很是不
解。

此外，还有一件事让周女士
特别郁闷。“仅一墙之隔的邻居
家能达到18℃，四单元的郭先生
家室温能够达到21℃。同是一个
小区，同用一个自管站，为什么

我家才16℃？想找人维修也不知
道什么原因。”

针对周女士家中温度上
不来的问题，记者咨询了济阳
县北方供热公司的相关负责
人。此负责人称：“已经上调颐
仙阁小区换热站的温度。”居

民可以等待室温上升，针对周
女士家中升温速度慢的问题，
此负责人称有很多影响因素。

“小区一楼、顶楼和小区
边楼温度都低。”此负责人称，
小区的顶楼和边楼与位于中
间的业主室内温度能相差3℃
左右，楼顶和边楼因小区户
型、外墙保温材料不同，会出
现一定差别。

据了解，今年花园小区在
重新更换外墙保温材料后，整
个小区的供热环境得到了改
善，室内平均温度比往年高
3℃。尤其是位于边楼的住户，
效果是非常明显的。除此之
外，家中暖气的水平衡等都会
影响室内温度。

北方供热公司相关负责
人称，如果家中的暖气不热，在
放气放水、排除家中暖气故障
后，可以及时与供热公司联系。

本报12月4日讯(记者 张
健 梁越) 近日，家住济阳县
实验小学家属院的赵女士给本
报的“有事您说”打来电话反
映，不知道什么原因，家中的暖
气片最后一片不热。专家称，最
后一片暖气片不热，可以采取
放气和清洗等措施。

“有一片暖气片不热。”赵
女士说，自己家的户型是两室
一厅，往年供暖时家里的暖气
都很热。今年供暖前几天暖气
片还没有发现这样的问题，最
近几天除了小卧室里的暖气片

不热，其它暖气片都很热。
对于小卧室的一片暖气片

不热的现象，赵女士非常疑惑，
客厅温度能达到20摄氏度以
上，可是一进小卧室就能感觉
到冷。最初时进水管还是温
的，可是几天之后她发现，这
片暖气片的进水管和回水管
一点都不热。

某暖气安装公司负责人
称：“只有一片暖气片不热主
要问题出现在循环水方面。”
家 中 的 暖 气 片 都 是 群 组 安
装，高度相对平衡。如果供暖

季出现单片不热现象，可以先
进行放气处理。

“如果没有气体，进行少量
的放水。”此负责人称，放水时，
注意此暖气片供水管温度，如
果还不热，则需要拆卸清洗或
换暖气片。如果供水管出现
温度的提升，可适度放水，关
小其它回水管阀门和进水阀
门，利用压力进行冲洗。若仍
无法解决此类问题，则需要找
到技术人员进行维修。

此外，北方供热公司某
负责人称：“居民家中暖气片

出现单片不热现象，可能是
多种因素造成，主要是循环
水出现问题。”居民家中的暖
气片安装多为并联安装，供
暖时热水会出现供水流量的
不平衡现象。

据了解，居民家中暖气片
一般安装方式都为并联，如果
每组暖气的供水与回水都有阀
门，阀门打开程度会直接影响
到整个并联的水循环。建议居
民放气、放水，如果还是不能解
决此类问题，则需要联系专业
工人进行检修。

家家里里暖暖气气片片为为啥啥有有一一片片不不热热
专家建议：放气清洗

天天气气冷冷了了，，暖暖气气咋咋不不如如以以前前热热？？
北方供热称：已经上调供热温度

11月15日，济阳城区正
式供暖，而具有很多问题的
三发舜鑫苑小区暖气管道
一直在重修。1 1月底管道
维修完毕，居民家中也逐
渐暖和起来，绝大多数居
民家中室温达20℃。路面
硬化问题也将在半月后施
工完毕，居民缴纳维修费时
间延迟至10日。

周女士家室温显示为16℃。 本报记者 张健 摄

施工人员正在硬化路
面。 本报记者 梁越 摄

本报记者 梁越 张健
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