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公积金缴存

不用再排队

为进一步提高公积金管
理水平，提升服务效能，济南
公积金网上办事大厅及短信
平台系统近日已经上线试运
行。

济南住房公积金管理中
心有关负责人说，网上办事
大厅系统上线后，除公积金
提取、转移等审批事项外，其
他各类公积金缴存业务均可
在网上办理，主要包括单位
公积金网上缴存、单位信息
变更、个人开户、启封/封存、
个人工资基数变更、单位缴
存比例调整、公积金年度对

账、单位及个人基本信息查
询、缴存明细查询等25项。

具体来说，单位到济南
住房公积金管理中心归集管
理处办理CA数字证书后，即
可登录济南住房公积金中心
网站（www. gjj.gov.cn），点
击“网上办事大厅”栏目，足
不出户就能轻松办理公积金
缴存业务了。单位可在网上
办事大厅办理公积金缴存、
单位信息变更、个人开户、启
封/封存、个人工资基数变
更、缴存比例调整、公积金年
度对账等业务。缴存职工可
在网上注册后，办理个人信
息变更等业务。

据了解，单位自主选择
通过企业网银、签订委托扣
款协议方式，实现公积金汇

缴业务网上在线结算、资金
实时到账，改变现阶段需到
受委托银行柜面办理的现
状，真正实现公积金业务办
理的安全、快速、便捷。

公积金短信

有还款提醒

网上办事大厅系统主要
包括单位用户和个人用户两
部分内容，分别面向公积金
缴存单位和缴存职工提供各
类在线服务。个人用户功能
主要包括个人基本信息查
询、当年个人明细账查询、往
年个人明细账查询等。

网上办事大厅通过整合
缴存单位和个人查询渠道，

完善查询及信息校验方式，
在通过手机绑定、短信确认
等功能基础上，增加了个人
住房公积金查询内容。职工
可在网上办事大厅上查询个
人缴存明细账、个人公积金
贷款基本信息和公积金贷款
还款明细。

住房公积金短信平台与
网上办事大厅同步开通启
用，缴存职工可以在网上办
事大厅办理公积金短信签约
业务。签约完成后，系统将实
现新政策宣传、贷款还款提
醒、逾期贷款提醒、提取资金
到账通知、业务办结通知等
功能。网上办事大厅及短信
平台开通及使用方法具体可
咨询住房公积金服务热线
12329。

公公积积金金缴缴存存，，点点点点鼠鼠标标就就办办了了
济南公积金网上办事大厅试运行，职工能查询贷款明细

网上服务大厅上线

办理时该注意些啥

本报记者 喻雯

网上业务认证数字证书由公积金中
心委托山东省数字证书认证管理有限公
司（以下简称山东CA）办理发证相关手
续。开通网上业务办理的缴存单位公积金
缴存状态必须为正常状态。

此外，开通网上业务办理的缴存单位
选择企业网银或签订委托扣款协议方式
的，必须拥有与公积金开户银行一致的银
行企业网银或资金账户，且户名必须与公
积金开户单位名称一致。

从个人办理来看，个人用户登录前必
须先进行用户注册，用户名默认为个人居
民身份证号码（以其他证件类型开设公积
金个人账户的，以开设账户时登记的证件
号码为准）。

记者了解到，目前，公积金中心短信
平台已经运行，办理公积金提取业务的，
公积金中心将按照留存的手机号码发送
资金到账短信通知，发送短信号码为：
10690999512329。

广大缴存单位及职工可就网上办事大
厅相关事项联系公积金中心或各公积金业
务缴存银行，同时，公积金中心近期将组织
网上办事营业大厅使用培训，各相关单位可
联系各公积金开户银行进行预约登记，联系
方式如下：公积金中心联系方式
服务热线：0531-12329

归集管理处：0531-81959382、0531-81959384

信息管理处：0531-81959356

技术故障处理：0531-81959346

数字证书Usbkey客服热线：0531-96701666

受理时间：上午8：30-11：30；下午13：00-16：
30。

本报记者 喻雯

8日，记者从济南住
房公积金管理中心了解
到，济南公积金网上办事
大厅及短信平台系统已
经上线试运行。除了公积
金转移、提取等审批事项
外，公积金缴存、个人开
户等25项业务都可在网
上办理，职工还可签约订
制公积金短信服务。

市民排队办理公积
金业务。（资料片）

本报记者 郭建政 摄
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