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哪里空车多、哪里乘客扎堆一目了然

明明年年或或将将推推出出““打打车车地地图图””

柠檬黄预约出租车将上路

本报12月10日讯（记者
万兵） 随着济南出租车

的不断规范，提供更优质的
服务也成了重中之重。接下
来柠檬黄的预约出租车、综
合服务区等高大上的服务设
施也将现身济南，为乘客和
的哥更好地服务。

根据济南市交通部门出
台的《济南市2015年度出租
汽车退旧更新工作方案》，披
着柠檬黄外衣的预约出租汽
车明年将上路。预约出租车
的车型为B级及以上，原则
上使用清洁能源，经营期限
为8年或行驶满6 0万公里；
定价方面则采取市场化定
价、自负盈亏。为彰显济南
特色，未来的预约出租车车

身上还会有黑白相间的千
佛山图案标识，并安装计价
器和定位系统。

济南市客管中心主任崔
冰表示，将根据市场需求最
终确定投放包括老年人专用
车在内的个性化预约出租车
数量。

为了鼓励的哥的积极
性，主管部门还将鼓励出租
车公司联合建立综合服务
区，并由政府部门购买服务。
在综合服务区里，的哥可以
一站式解决吃饭、休息、加气
等服务，当服务区成规模后，
相关的培训等工作也将在服
务区内开展。同时，乘客还可
到综合服务区候车，一定程
度上缓解打车难问题。

明年试点手机闪付车费

本报记者 万兵

除了有效利用大数据，
济南的出租车也将越来越
科技化。崔冰介绍，济南的

“爱召车”软件将会升级优
化。不同于当下流行的各种
打车软件主要体现为乘客
和驾驶员之间进行联系，届
时乘客可以通过手机直接
找空车，这样乘客就能利用
软件区分出租车是否在载

客状态。
此外，崔冰介绍，明年

年初济南出租车将安装带
有闪付功能的POS机，到时
候乘客不但可以用手机叫
车，而且还可以用手机支付
打车费。这种新型 P O S 机
2 0 1 6年初有望全部安装完
毕。据了解，目前具有NFC

功能的手机可直接读取公
交卡、银行卡等，支持闪付
功能。

头条链接

本报12月10日讯（记者
万兵） 高峰期想打车时

总没空车，为了解决困扰乘
客多年的打车难问题，济南
市客管中心将通过软件梳理
出租车大数据，明年或推出

“打车地图”，让乘客一目了
然，轻松打上车。

据了解，今年11月济南
市客管中心完成了“普适化
Urban Taxi实时大数据融合
信息平台与协同服务”，济南
出租车自此有了自己的大数
据平台。但工作人员坦言，目
前济南出租车大数据还没有
进行充分发掘，仅绘制了出
租车实时速度图表。比如红
色表示车速小于每小时10公
里，黄色表示时速在10-20公
里之间，绿色表示车速大于
每小时30公里。

但对乘客来说，如果能
利用大数据知道哪里空车
多、什么时段好打车或许更
有实际意义。而实现这一目

标也不难。据了解，目前通
过大数据就可以掌握客流
量分布规律。比如晚上9点
半至11点半西客站一般需
要500辆出租车，早上医院
附近容易打到车，晚上8点
以后小区门口比主干道好
打车。

济南市客管中心主任
崔冰说，明年济南将通过软
件进一步梳理出租车大数
据，绘制类似“西瓜地图”的

“打车地图”。届时，哪里空
车成堆、什么时段客流集中
在哪都会一目了然。市民可
以根据地图得知哪个时段
在什么地方好打车，出租车
驾驶员则能准确找到乘客。

今年8月份，济南市新增
的500辆出租车全部上路。然
而很多人还是感觉不到增车
带来的变化，因此继续增加
车辆的呼声也越来越高。对
此，崔冰表示究竟要不要增
车，也将由数据说话。

崔冰称，通过大数据首
先可以更加准确地获知打车
难的原因。根据大数据平台
提供的数据，以今年9月份为
例，济南主城区全部8543辆
出租车每日营运量为23 . 989
万乘次。而在2013年9月，济
南主城区8043辆出租车每日
营运量为23 . 895万乘次。

也就是说，新增500辆
出租车后，今年9月和去年
同期相比，平均每天只增加
了940乘次。崔冰介绍，按照
每乘次2人计算，每天约多
接送1880人次。平均到新增
出租车上，每辆车每天仅多
拉约2个乘次。可见增加500
辆新出租对打车难的缓解
并不理想。

“增加出租车不能像卖
白菜一样，一捆一捆地卖，而
应该更加精细化。”他提出，
找到缺口后，他们将根据科
学的预测模型确定新增出租
车数量。
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