
新新常常态态下下农农险险发发展展凸凸显显新新契契机机
2014年以来，从中央一号文

件提出“加大农业保险支持力
度，鼓励保险机构开展特色优势
农产品保险，加快建立财政支持
的 农 业 保 险 大 灾 风 险 分 散 机
制”，到保险“新国十条”明确“大
力发展”三农“保险，创新支农惠
农方式”以及日前召开中央经济
工作会议明确的“加快转变农业
发展方式”。这一系列政策利好
都为我国农业保险带来了新的
发展机遇。

经过多年努力，我国农业保
险在贯彻落实中央强农惠农富
农政策、防范化解农业生产风
险、稳定农民收入、落实国家粮
食安全战略及完善农村社会支持
保护体系等方面作用积极。特别是
在改革红利的刺激下，农业保险已
实现跨越式发展，覆盖面和参保
农户数都有了显著提高，服务水

平和服务能力也在不断增强。
据最新《中国农业保险市场

需求市场报告》披露，随着一些
保险公司陆续进入农业保险市
场，农险经营主体已由2008年的
7家增至2013年底的23家，每个
省市均有2到3家保险公司获得
农业保险经办资格，适度竞争的
市场环境正逐步形成。2013年，
主要农作物承保11 . 06亿亩，保
费收入306 . 7亿元，参保农户突
破 2 亿 户 次 ，赔 款 支 出 达 到
208 . 61亿元。

2014年以来，国家对于农业
保险政策支持不断加强，不断提
高稻谷、小麦、玉米三大粮食品
种保险的覆盖面和风险保障水
平；并鼓励保险机构开展特色优
势农产品保险，扩大畜产品及森
林保险范围和覆盖区域，鼓励开
展多种形式的互助合作保险；另

外，规范农业保险大灾风险准备
金管理，加快建立财政支持的农
业保险大灾风险分散机制。

2014年12月3日，国务院常
务会议决定将目前已经到期的
两项农业保险税收优惠政策延
长至2016年12月31日，这将大大
降低涉农金融机构运营成本，提高
支农积极性。而这一延长农业保险
税收优惠政策，也彰显出国家对构
筑农业保险长效机制的决心。

尽管中央惠农保险政策持
续利好，但在实施过程中还更应
注重将财政补贴政策与基层农
民实际需要有机结合。

事实上，现代化农业“高科
技、高投入、高产值、高收益”的
特点，也相伴增加了农业经营的
高风险。农业发展模式趋于一体
化、农业风险关联度增强，都催
生了多样化的农业保险需求 。

专家呼吁，应提升农业保险创新
服务能力和服务方式水平，提供
全面风险保障，切实发挥其促进
农业现代化的关键作用。

更为关键的是，应提高农业
保险在灾害救助体系中的地位，
将更多政府救助资金转换为保
险费补贴，健全和完善以农业保
险风险分散为主体，多种灾后援
助项目为辅助的灾害援助制度，
加强农业灾害的法律体系建设，
从体制机制上提高救灾资金管
理和使用效率。

总之，我国正处于推进农业
现代化的新时期，农业生产逐步向
适度规模经营转变，投入的规模更
大，面临的风险也就更高，对农业
保险的需求日益增强，作为“绿箱
政策”的农业保险补贴还有很大的
发展空间。由此可以预见，农业保
险未来发展天地广阔。 (肖扬)

提起保险这个话茬，我便会
想起当年自己的投保经历。那是
上世纪70年代的事，当时我还在学
校当老师，月工资仅36 . 00元。日子
虽过得清贫，但觉得也舒畅。

一次，乡中心校在开校长会
时，向各校宣传参加人寿保险公
司人身保险的有关文件，我听后
觉得挺新鲜，大家也议论纷纷。

有人说：“既然是国家大力
推行的自是差不了，就冲着我也
要买几份。”结果，生活条件好的，
有的一次就投保10来份，我根据自
己的条件，仅为爱人填表投保人身
简易保险3份，每份1元钱，按投保

人和受益人的年龄计算，期限分
为10年、15年、20年不等。从此，每月
在我工资中扣出3元钱交保险费。

一晃几十年过去了。2006年6

月中旬的一天，县人寿保险公司
通知，让我拿着保单和投保人、
受益人的有效证件去领钱，我来
到县人寿保险公司服务窗口，保单
一算账，一次给支付现金1360元。

得到这笔钱后，我兴奋不已、
激动万分，因为当时女儿上大学正
需要钱，这笔钱立刻派上了用场，
我急忙把钱给女儿寄去，解决了燃
眉之急，家人也高兴得不得了。

说句实在话，我虽是正式

工，但家庭生活条件并不富裕。
由于尝到了参加保险的甜头，

我产生了强烈的保险意识，对老有
所养、病有所医的认识产生了新的
飞跃，得到了新的提高。

于是，我和老伴相继又投了
健康险、养老险。现在，我们老两
口早就计划好了，将来再为孙
子、孙女投一份保险。等到我们
百年以后，让她还能感受到爷
爷、奶奶那永不停息的爱。我想
他们心中不仅会萌生对爷爷奶
奶的感激之情，还会萌生关于爱
的种种思考，催生他们懂得如何
去关爱社会、关爱他人、关爱自

己，教会他们用真善美拥抱新生
活。这是我们对子孙更深层的
爱。以保单为载体传播爱与责
任，便是我们投保的初衷。

作为工薪族，我实现了用今
天的钱办明天的事，用明天的钱
延续我们对后人的爱，很宽慰。

通过多年来和保险的亲密
接触和深入了解，我知道了保险
事业具有强大的社会稳定功能
和集社会能力的和谐救助功能。
所以我要为保险鼓与呼。

这正是：全家参加保险好，
生活幸福指数高，老有所养享天
年，病有所医得安康。（留琴）

我我为为保保险险鼓鼓与与呼呼险界拾贝

“民之为道也，有恒产者有
恒心，无恒产者无恒心。苟无恒
心，放辟邪侈，无不为已。”(《孟
子·滕文公上》)国家要想稳定、和
谐，国民须有恒定的财产，这是
两千多年前先哲就已明了的道
理。国民的财产怎么去保障？除
了有国家宪法法律规定的保障
以外，国民的财产还有很大的空
缺需要保障，那么，这就需要保
险业来弥补和完善我们国民的
财产安全与保障。

30多年前开启的改革开放，
正是肇始于农村。农民兄弟在自
己承包的责任田上圆温饱梦想
之时，也是整个中国在开化的大
地上耕耘希望之始。在这个改革
开放发展关键之年，藉由新一轮
农村改革，为中国仍在进行中的

改革开放凝聚共识、重拾动力与
信心，如果说是历史的巧合，

“合”的也是中国历史的深层密
码。

不安民何以安天下，民以食
为天，食以粮食作保障，迄今为
止，我们这个民族的主体仍然是
农民。数千年来支撑我们民族与
文明历经苦难与挑战仍然生生
不息的，正是一代又一代在土地
上劳作的农民。进一步，也正是
30年来中国农民持续、稳定地发
展，为整个国家解除了衣食之
忧，才奠定了中国经济高速发展
之基。作为安华农业保险员工，
我们永远铭记成立伊始的誓言，
争做中国农业保险第一品牌。始
终秉持“根植农村、安身农业、贴
近农民、服务三农”的企业宗旨。

不安民何以安天下，近年
来，随着我国国民经济的发展和
人民生活水平的不断提高，人民
物质文化需要的不断提高，高精
尖产业，现代物流业的迅速发
展，带动了中国保险业的迅速发
展。安华农业保险的领导者，审
时度势，以农业险为主导和支撑
迅速发展各类商业性财产保险
如：财产保险、责任保险、货物运
输保险、保证保险、意外伤害保
险以及机动车辆保险等，公司业
务范围不断扩大，羽翼如日丰
满，公司规模、市场占有率得到
了迅猛长足的扩大和发展。

与此同时，有机遇就会伴随
着挑战。

作为安华农业保险的员工，
我们要走在信息科技发展的最

尖端，才能把握市场的动脉，找
准企业发展的方向，走在同行业
的最前端。1、以客户为中心，走
金融保险业融合道路，实现业务
经营综合化。2、以创建核心竞争
优势为目标，通过实施后援集
中、共享服务、外包等，实现保险
运营模式的不断优化,在业务品
质、成本控制、服务时效等方面体
现出明显的价值。3、以电话销售、
网络销售等保险销售方式变革为
突破，新型营销方式方兴未艾。

安华人奔驰在国家经济发
展的快车道上，正一步步的做大
做强，就像我们战歌唱的一样：

“带着无畏的勇气，年复一年更
加茁壮，我们的意志犹如钢铁，
我们的理想无比高尚”。

(史亮)

不不安安民民何何以以安安天天下下从业感悟

安华农业保险股份有限公
司是首家全国性的专业农业保
险公司，自创立以来，积极创新、
勇于实践，努力推进农险业务发
展，逐步形成了一整套适应目前
我国农村现状的农险运行机制
和经营模式。为“三农”提供生
产、生活基本保障服务。

专业无人航拍勘察

为农业保险增添新动力

种植业一次性灾害波及面
积广，标的分散。面对不同灾害
受损程度与不同的受灾地块。人
工无法更准确的确定受损面积
及程度。为了破解农险查勘定损
难的一大问题，安华研发和应用
了国内最先进的农业保险查勘
定损技术——— 无人航拍勘察技
术。2011年，安华农业保险公司
无人机成功通过中国民航局适
航审定，获得中国第一张《民用
航空无人机特许飞行证》，成为
我国民用无人机深化为“三农”
服务的先行者。

根据实际农耕情况，安华确
定了以AH-1型无人机查勘技术
应用为主，现在安华保险公司已
具备AH-1型无人机教练员5人、
操作人员37人、无人机50多架。
AH-1型无人机在山东省所有的
已设立机构实现了普及，达到了
凡是承保地区发生农业灾害的
查勘工作都必须有空中影像数
据，做到无人机查勘定损的全覆
盖，并且对所有自然灾害全部实
现了无人机第一时间精准查勘，
准确率达到100%，彻底解决了种
植面积承保的准确测量、灾害情
况的准确查勘，从此农业保险行
业能够做到全面掌控保险标的，
为科学推进农村种植业保险发
展探索出了科学之路。

快速查勘定损

保证农险服务质量

理赔是公司根据合同约定，
进行经济补偿的一项重要工作。
公司理赔服务遵循“主动、迅速、
准确、合理”的原则。根据农业灾

害集中、受损面积大、查勘时间
较短等情况，公司确定初查报
案、踏查报损、查勘定损、复勘核
定“四查”的查勘定损办法。

通过“四查”方式，可以快速
真实掌握实际灾情损失，解决了
查勘时间短和一次定损偏差问
题，保证了查勘定损更快更真实
更准确。

探索新服务方向

发展林业、养殖业保险

根据市农业局、市财政局、
市林业局、市金融办、山东监管
局关于济南市农业保险新增补贴
品种实施方案。安华农业保险济南
中心支公司根据济南市特色经济
和主导产业保险需求，在2014年开
办了林业保险及养殖业保险。

2014年，安华保险开办了樱
桃种植保险，承保了2020亩樱
桃，为农户提供了747 . 4万元保
险保障。为林业种植农户分担了
大部分风险，让农户自身权益得
到了保障。

同时，安华保险开办奶牛保
险，努力采取措施为奶牛养殖户
减少生产风险，为奶牛养殖保驾
护航。从保障农民切身利益出
发，大力推进政策性农业保险业
务的发展。

此外，安华保险创造性的开
办生猪价格指数保险，当生猪价
格持续一段时间低于一定程度
时，保险公司给予保户赔款的一
种保险。有效解决“猪残伤农”的
问题。为养殖户规避市场价格风
险及养殖风险提供了有效的避
险工具。

目前，农业保险在各级政府
及农业保险联席会议成员单位
的全力推动下，正在持续健康的
发展，安华农业保险公司作为农
业保险的承办单位承诺：严格依
法合规原则，按照“五公开、三到
户”的要求，不惜赔、不滥赔。切
切实实走进农户，与农户零距离交
流，及时了解农户的需求，定将党
和国家的“三农”保障政策落到实
处，全心全意为农民服务。（朱琳）

安华农业保险运用专业高科技手段

打打造造特特色色农农业业保保险险服服务务模模式式

我是一位工薪族，同时也是
两个孩子的家长。几年前，我经朋
友介绍先后给我的女儿和儿子都
买了保险公司推出的儿童保险。
那时候，我只是怀着对保险的一
种好奇，现在我越来越体会到，保
险是家长对孩子未来的一种未雨
绸缪的投入。我们人生道路有时
会有风雨，而保险将携手我们与
风雨同行。

说起我与保险的缘分，十几
年前就产生了。那时，我们农村老
家有专门推广保险业务的业务
员，他们的工作精神很敬业，每
天都骑车穿梭在大街小巷里。
这期间我认识了业务员老郑，
他个子高高的，古铜色的面庞，
嘴里常叼着根烟卷。老郑先给
我推荐了份“英才少儿”保险，
让我给女儿买一份。我看其中
的保险内容很适合孩子将来的
成长需要，和妻子商量后就买了
一份。后来，我们的儿子出生了，
我也同样给他买了份“成长阳光
少儿两全保险”。因为我和妻子都
是工薪阶层，工资自然不很高。加
上我们有两个孩子，经济自然不
是特别的宽裕。不过，我们自从为
孩子购买儿童险种以后，平常能
不乱花的钱自然也都不乱花了，
并且也经常教育孩子不能随便乱
花钱。虽然有时手里钱紧，但我们
咬咬牙也挺过来了。我想，既然选
择了保险，就应该对她充满信任，
不能轻言放弃。

除了给我们的孩子买的长期
险种以外，我还特意在每年为两
个孩子购买学生平安险种。这些
年，每一年都没有错过。今年五月
份，儿子因为顽皮在学校玩单杠
把自己的胳膊给摔成了骨折。当
时，我和妻心里都很焦急。因为这
不是一般的磕磕碰碰，这需要住
院花上一笔开销的。我们把儿子
送进了县城医院里，第一天的住
院费就给医院交了七百元，我真
有点撑不住了。这时我想到了儿
子在开学时购买的学生平安保
险，它就像溺水的人抓到了救
命稻草一般，使我鼓起了希望
的风帆。我赶紧给保险公司的
业务员老郑打了电话，他知道
我儿子住院以后先是安慰我一
番，然后劝我别着急说这是意
外事故，保险公司会报销一定
比例的住院费用的。听到这话
后，我这块焦灼的心田终于被
甘霖给滋润了。一周以后，儿子
的病情有些好转我接他回家休
养。我赶快又和业务员老郑取
得联系，老郑给我详细地列举
了办理保险理赔的一些必要手
续和证明。我按照他的要求办
好了有关手续和证明，然后就
去 保 险 公 司 柜 台 进 行 申 请 理
赔。保险公司的一位女同志态
度很友好和热情，她认真审理
了手续以后，就把我准备的东
西给装进了档案袋里，她告诉
我一周左右保险公司会把理赔
的金额一分不少的打进我的银
行卡里。走出保险公司大门，我
有些不敢相信如今的保险理赔
会如此的高效。但是不到一周，
我的顾虑就被打消了，我的银行
卡账户里保险公司打入的理赔金
额是六百八十元零八角四分，真
如保险公司承诺的那样一分钱也
不少，而且时间也如此迅速。保险
公司的诚信态度令我这个老客户
折服了。

如今，保险越来越走进人们
的生活之中，保险行业越来越受
到客户的信赖和支持。“欲穷千里
目，更上一层楼”但愿我们的保险
行业前程越来越辉煌！

(李建强)

投保故事

风雨人生

保险同行

推推介介之之┩┩蹈蹈登登

保险特色服务
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