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1月7日上午，聊城
高新区许营联校首部

“亲情热线”在绣衣集小
学开通，多名留守儿童
与远在外地务工的父母
通上电话。

由于了解到不少学
生是留守儿童，许营联
校决定在许营镇各个学
校都设立“亲情热线”，
并对留守儿童建立相关
档案，热线除了平时供
留守儿童免费与父母联
系外，还将定期将孩子
的学习情况与留守儿童
的父母进行沟通。

留留守守儿儿童童““亲亲情情热热线线””免免费费打打
聊城高新区一小学这样“缩短”亲情的距离

7日上午，高新区绣衣集小学二年级二班的邢紫姗在学校拨通“亲情热线”。 本报记者 张跃峰 通讯员 徐长春 许焕喜 摄

“这都快过年了，你们什么时
候回来啊？”1月7日上午，在聊城
高新区许营镇绣衣集小学，在拨
通父母电话后，，二年级二班学生
邢紫姗第一句话就要求远在南方
打工的父母尽快回家，并高兴地
叮嘱父母学校开通了免费的“亲
情热线”，回家的时候一定要第一
时间打这个热线告诉她一声。

邢紫姗是绣衣集小学众多
留守儿童中的一名成员，父亲邢
家伟在深圳打工，母亲姚玉春在
贵州打工，父母平时都是一年回
家一次。期盼爸爸妈妈尽快回

家，就成了小紫姗日常生活中的
最重要的一项内容。听班主任老
师说学校开通了“亲情热线”，在
学校里就可以免费与远在外地
的父母通上电话，她就第一时间
报上了名。

作为学校第一个拨通“亲情
热线”的同学，在接通电话与父
母交谈的过程中，小紫姗脸上一
直满是笑容，兴奋地向父母介绍
了自己的点点滴滴。由于后面还
有不少同学排队等候，直到值班
的老师再三催促，才恋恋不舍地
挂断了电话。在话筒放下的那一

刻，她脸上的笑容顿时不见了踪
影，强忍着才没有掉下泪珠。

不只是邢紫姗，在7日上午
首批报名拨打“亲情热线”的同
学中，绝大多数都是父母双方都
在外地打工，一年中除了春节回
来一次外，平时都很少有时间回
家看孩子。二年级一班的7岁小
男孩张以诺，父亲张立鹏在东营
打工，母亲亢书业在贵州打工。
平时，除了母亲一年回家一次
外，他父亲因为工作关系，从小
以诺上大班时到现在还没回过
老家。

给父母打电话，孩子们高兴坏了

许营联校校长刘其华说，
联校决定在所属各所学校开设

“亲情热线”，缘于前段时间围
绕留守儿童进行的一个专题调
研。目前在农村学校，留守儿童
比例越来越高，已经成为学校
日常教学过程中不容忽视的一
个大问题。以许营镇为例，由于
紧靠着聊城的主城区，青壮年
基本都在主城区或外地打工，

在家种地、带孩子的基本都是
老年人。由于精力不济等因素
影响，老年人平时光种地就够
忙的了，很少能顾及到孩子的
管理，让不少孩子处于“放羊”
的情况，给学校的管理带来比
较大的压力。

此外，学校专门建立的留
守儿童档案，日常强化了对这
些学生的关注力度。然而，在调

研过程中学校还发现，尽管学
习方面可以对留守儿童“特别
照顾”，但这些孩子在亲情方面
的缺失学校却不能给予弥补。
特别是随着春节的临近，留守
儿童对父母的思念日益强烈。
经过再三研究之后，联校才决
定开设“亲情热线”，以尽量缩
短孩子与父母之间的亲情距
离。

留守儿童太多，学校无奈开热线

了解到“亲情热线”带给
孩子们的喜悦，这让许营联校
校长刘其华非常欣慰。据其介
绍，在许营联校所属的各所学
校中，绣衣集小学这是第一所
开通“亲情热线”的学校。按照
工作设想，未来联校所属各所
学校均将开通“亲情热线”，为
学校里的留守儿童提供一个
免费与父母联系的通道。

开设一部“亲情热线”，这
项看似简单的工作，在农村一
些小学实施起来却存在诸多
困难。据刘其华介绍，尽管联
校决定所属各学校都将开通

“亲情热线”，但因为不少学校
因为没有固定的电话，实施起
来还有困难，为此才在具备条
件的绣衣集小学进行试验。

近期，在民王屯小学等学
校“亲情热线”也将陆续开通，
逐渐让“亲情热线”覆盖联校
所有学校。根据联校的设想，
热线开通之后将选派专门的

人员进行管理，确保让留守儿
童定期与父母进行联系，如果
有孩子遇到急事也能随时与
父母免费打电话。

除此之外，联校还打算将
这部“亲情热线”打造成与留
守儿童父母之间的沟通热线，
定期由班主任与各自班里留
守儿童的父母进行沟通交流，
将孩子一个时间段里的学习
与表现告诉他们。这么做，一
是让远在外地打工的父母随
时了解孩子的情况，另外也让
他们参与到对孩子的管理中
来，不能说将孩子丢给老人后
就撒手不管了。

刘其华说，他们就是想利
用开通亲情热线这一契机，真
正探索出一条弥补留守儿童
亲情缺失、强化外出务工父母
对孩子管理方面的力度，真正
实现“家校联合”这一共同促
进孩子学习、生活的长足发展
模式。

亲情热线长期保留

与父母定期沟通

本报记者 张跃峰 通讯员 徐长春 许焕喜
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