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以新华社和人民日报为代表的央
媒，对出租车行业垄断的炮轰已持续
数日，未有停歇之势。

1月6日，新华社发布一组涉及出
租车罢运稿件，其配发的短评深刻指
出，市场上到底该有多少出租车，要由
市场说了算，不能由主管部门拍脑门，
也不能让既得利益群体把持。

同日，人民日报呼吁，“是取消出
租车公司暴利模式的时候了”。文章
说，逐步打破出租车号段控制，取消出

租车行业暴利模式，才是让司机和市
民都受益的治本之策。

7日、8日，新华社连发两篇评论继
续发力。7日的评论犀利批评：“群众、
媒体、出租司机群体、人大代表、政协
委员嗓子都喊破了，权力部门就是‘半
边聋’，只听得见利益‘叮当作响’，听
不到群众呼声焦急。”8日的评论进一
步质问：难道出租车行业改革，真是最
难啃的一块硬骨头？

10日，新华社再发长文，并将其作

为新华网头条突出处理。文章呼吁：希
望有关部门能一鼓作气、势如破竹地
把这块硬骨头啃下来。

且不论地方媒体的大声疾呼，上
述央媒愈发犀利的言论，更加印证出
租车行业垄断已是众矢之的，目前矛
盾凸显正是倒逼行业改革的良机。

不过，1月8日，交通部虽明确了专
车的积极作用，却对行业改革只字未
提，令人遗憾。

据新华社、人民日报等

出出租租车车改改革革该该啃啃硬硬骨骨头头了了
央媒引30年前小岗村探索例子，呼吁抓住改革良机“下狠心动刀子”

２０１５年刚开年，便爆发了专车争议，部分城市出租车停运，出租车行业成为舆论焦点。
业内人士认为，破除出租车行业垄断，各方已经呼吁多年，却迟迟不见进展。如今的矛盾，是多年顽疾的爆发，但也是是行

业改革的契机。与百姓出行息息相关的出租车行业改革，在民意期待和各方围观下，不应再拖延。

新闻观察

央央媒媒持持续续炮炮轰轰能能否否撬撬开开交交通通部部的的嘴嘴

专车给客运业带来改革红利

从２０１４年１０月份开始，“专车服务”快速
发展，极大地冲击了传统出租车行业。

一号专车ＣＥＯ李祖闽说，他们在做的是
增量市场，例如在车上设置婴儿坐椅，一些家
长也用“专车服务”接送孩子上下学，这些都
是传统出租车行业提供不了的。

对此，国家发改委综合运输研究所城市
交通研究室主任程世东说：“现在公众的出行
需求远未被满足，不仅高端个性化的需求远
远没有满足，普通的需求也没有满足。”

有业内人士估算，目前北京、上海的“黑
车”数量均有数万辆。“黑车”禁而不绝，从另
一侧面反映了市场需求，也让有关部门陷入
了“堵”不住也“疏”不了的尴尬。

“专车服务”这种新业态相比出
租车垄断业态，真正的特点在
于因管理成本低廉，带来
司机分成比例高的巨大优
势。滴滴打车的媒介经理
张真瑜表示，沈阳滴滴专
车近千辆，如果滴滴专
车一单生意赚１００元，滴
滴抽取２０％后，司机可
得８０元，远高于给出租
车公司打工的收入。

业态革命带来全新
的利益分配模式，这正
是“专车服务”带给客运
行业的改革红利。

应一鼓作气

啃下硬骨头

交通运输部1月
8日明确为专车撑腰，
认为专车是新时期的
创新服务模式，对满足
运输市场高品质、多样
化、差异化需求有积极作
用。但“正名”的同时，交
通部并没有回应出租车垄
断经营权改革的核心问题。

人们期盼，有关部门能直面
出租车改革，更期盼出租车改革破冰
能传递出深化改革决心，撬动更多行业在
深水区启动改革。

历史总是惊人相似，纵观改革历程，基层
的改革探索总会在既有框框内不安分地“冒
尖”。３０多年前，小岗村的十八户村民冒着坐
牢的风险，撬动了中国农村改革浪潮。

党的十八大以来，户籍管理制度、收入分
配制度、社会保障体系、高校招生制度、公务
车等改革，哪一个不是硬骨头？如今纷纷出台
了时间表，开始运行在改革“轨道”上。

今天的出租车改革，也是一块需要攻坚
克难的硬骨头。面对未来的激流险滩，面对既
得利益的高墙，面对群众关注的焦点、百姓生
活的难点，希望有关部门能一鼓作气、势如破
竹地把这块硬骨头啃下来。

公开行业账本倒逼改革

近年来，各地出租车司机群体停运表
达不满日趋频繁。记者梳理发现，２０１４年内
蒙古包头、广东清远、陕西宝鸡、安徽黄山
等地都曾发生过出租车“不拉活”事件。而
２０１５年才刚刚开始，就接连发生停运事件。
出租车行业越来越突出的矛盾表明，改革
迫在眉睫。

对此，天津社会科学院社会研究所所长
张宝义认为，目前政府借助出租车公司监督
管理，而出租车公司通过征收份子钱约束出
租车司机。但是，“随着科技发展，完全可以通
过卫星定位系统、智能软件等手段管理出租
车，出租车公司这种以专营权获得暴利的中
间层，只是徒增运营成本和社会管理成本，应
下狠心动刀子”。

同济大学交通运输工程学院教授陈小鸿
建议，出租车行业应让监督和审计深度介入，
向驾驶员和市民公开出租车企业的支出情
况，包括份子钱的总数和使用情况等。通过出
租车行业成本的透明公开，让社会参与监督，
倒逼行业转型升级。

据新华社

出出租租车车垄垄断断““三三宗宗罪罪””
近期出租车停运事件频发，虽然诱因与燃油附加费、“专车服务”冲击等有关，但较

多舆论认为，病根还是出租车行业长期垄断经营带来的弊病。

严控数量不顾需求

我国出租车行业多年来
饱受垄断经营质疑，每个城
市出租车的运营牌照由政府
部门控制总数量发放。在一
牌难求之下，出租车牌照的
价格也在水涨船高。记者采
访发现，上海出租车牌照转
让价格被炒到５０万元以上，
沈阳的出租车车标价格上涨
到８０万元，仍供不应求。

由于有的地方出租车牌
照没有有效期，所以“一旦拥
有”就等于“天长地久”。沈阳
出租车司机李峰告诉记者：

“在获得‘车标’后，只要把车
租出去，什么都不干，年收入
就可超过９万元，标主１０年内
就能收回成本。再往后就是
净赚的。”

在９日西安和上海的出租车调
价听证会上，有消费者代表提出，

“希望这是最后一次提价的听证
会，因为光靠价格调整是解决不好
行业问题的”，“需要优化出租车经
营模式，重新研究价格制定规则，
改变政府定价的现状”，“能否逐步
研究适度放开（出租车）单一的价
格管理制度”。

还有消费者代表提出，应该根
据车型、驾驶员星级、上下班高峰
期等因素，灵活制定价格，而不是
现在的“一刀切”。

而因为高昂的份子钱带来
的紧张的劳资关系，每一次出租
车调价、每一次燃油附加费调
整，都像在鸡蛋码放的金字塔上
放新的鸡蛋，越来越敏感，越来
越艰难。

定价全靠政府调整 公司管理一笔乱账

尽管不少出租车公司都在喊
穷，但其背后却有着一笔说不清
的糊涂账。

记者调查得知，某出租车公
司虽然只有４０辆出租车，但管理
人员却有４０人；另一家管理上万
辆出租车的企业，其各级管理人
员有２０００人左右。对此，上海社会
科学院研究员左学金告诉记者：

“上海一些成熟的人力资源管理
公司，靠３００多人就能管理３７万人
的信息。可见，很多出租车企业提
升管理效率压缩成本还有很大的
空间。”

同济大学交通运输工程学院
教授陈小鸿也指出，很多出租车
公司公布的支出项目不够细，尤
其是管理人员开销不够公开透
明，不够详细。 据新华社

9日北京市交通委运输管理局透
露，针对目前北京市民对中高端出租
车市场的需求，职能部门正在研究投
放约租出租车。

相关负责人称，专车能有市场，
体现了部分民众需求，约租出租车不
同于目前巡游的常规出租车，它需要
用电话或网络预订，采用中高档商务
车，提供一对一的服务，价格也要高
于普通出租车。

据京华时报

8日下午开始，南京火车南站、客
运站、机场等地出租车停运。10日，仍
有出租车处于停运状态。

据悉，南京出租车此次爆出停运
风波，主要是司机觉得向出租车公司
缴纳的份子钱数额过高。

9日下午，南京市交通运输局回应
称，对出租汽车租赁承包费、全天候双
计费、加收长途返空费等问题正在研
究，“将适时启动相关法定程序”。

据中新社等

9日上午，西安和上海同日举行
出租车调价方案听证会，但反对涨
价的代表仅有一两名。

唯一在西安听证会上表达反对
意见的消费者代表白兵洋提出疑
问：在车用天然气没有涨价的情况
下，经营成本增加体现在哪里？

他认为，份子钱才是影响司机
收入的关键，目前完全有必要对份
子钱进行审计、核算，甚至改革。

据华商报、新闻晨报

各地对策

北京>>

拟投放约租车
应对中高端需求

南京>>

份子钱引发停运
官方回应要研究

西安、上海>>

听证全是涨价
反对的仅一两人
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