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济宁银行菏泽郓城支行盛大开业

圣圣人人故故里里参参天天树树 郓郓州州古古城城发发新新枝枝
用心做郓城中小企业的伙伴银行、百姓的贴心银行、小微企业的主办银行

文/片 本报记者 崔如坤 乘八面来风，应万众企盼。1月17日，济宁银行菏泽郓城支行盛大开业。该行以“服务地方经济、
服务中小企业、服务城市居民”为市场定位，秉持良好的职业精神，着力为客户提供良好的服务，致
力打造中小企业的伙伴银行、城市居民的贴心银行、小微企业的主办银行，在支持郓城地方经济发
展的同时，其惠民的政策，优质的服务，也给市民提供了一种新选择。

17日上午，记者走进位于郓城县金
河路与金利街交汇处的济宁银行菏泽郓
城支行，简约温馨的装修风格，一目了然
的业务分区，大堂经理的耐心引导，整洁
又不单调的等待区，让人在办理业务的
同时，感受到了这家银行的专业和贴心。

“看到家门口新开了家银行就过来
看看。”75岁的周广都老人和老伴儿来
到该行营业大厅，在非现金业务区，他
和老伴儿得知该行的儒商卡可以自动
理财时，很是动心，表示要办理。于是，
周广都老人在工作人员的引导下，填写
了申请表，很快办理了一张。

“这里的工作人员不仅服务态度
好，跨行存取款都不收手续费，真是太
好了。”周广都老人笑着告诉记者，济宁
银行离他家很近，以后他再也不用为存
款而操心了，只要不动卡里的钱，就自
动按照定期利率结算，很是划算。

据了解，“定活自转”功能是该行儒
商卡特有的功能，既有活期储蓄的便利
性，又有定期储蓄的高收益。此外，为了
保障顾客利息收益最大化，在办理取
现、转账或消费业务时，按照存款“后进
先出”的原则，先使用账户内最后存入
的存款，剩余资金继续享受定期收益。

“定活自转”帮你理财赚钱

儒商卡本地、异地ATM跨行取款
费、短信通知服务费、年费、挂失费、小
额账户管理费、换卡手续费、代收代付
服务费等十七项全部免费;为进一步丰
富儒商卡功能，给客户提更便捷的服务
渠道，该行还开通了网上银行业务，并
推出了一系列优惠政策。

“听说这家银行的卡跨地区跨行取
款都没有手续费，赶紧过来办理一张。”
济宁银行菏泽郓城支行开业当日，郓城
的钱先生一早就赶到该行营业大厅办
理儒商卡。钱先生说，他经常出差外地，
在其他银行也都办了银行卡，但总感觉

不方便，因为得费心找相应的银行网
点，“这下好了，有了儒商卡，我无论到
哪都能就近取款了。”

“哪个银行能为咱老百姓省钱，咱
就会将业务转向哪个银行。”郓城做木
材生意的何先生几乎每个月都会有数
十万金额的转账业务，让他颇感无奈的
是，每次转账都要向银行支付一定手续
费。当他得知济宁银行的网银业务免收
跨行转账手续费时，格外惊喜，该行开
业当日，他也赶到办理了业务。“做生意
挣点钱也不容易，今后好了，细算下来，
一年可以帮俺节省不少钱呢！”

办理各项业务省心又省钱

用贴心服务赢得客户信赖

大堂经理作为银行服务的前沿，有
接待引导客户、解答客户咨询等作用，
客户进入大厅首先要面对的就是大堂
经理。为使每一位顾客都能得到更快、
更便捷的服务，该行的营业大厅里设有
大堂经理和大堂副理，可充分为每一位
顾客做好引导。

开业当日上午，刚刚办理了儒商卡
的郓城居民魏先生，在大堂经理的引导
下，到网银体验区体验网银的方便与快
捷，该行大堂经理详细向魏先生介绍了
网银操作方法和注意事项。“以前没怎

么用过网银，这下学会了，以后就不用
来回跑银行费力又费神了，俺在家就能
在网上银行办业务了。”魏先生高兴地
说。

此外，该行推出的“微贷宝”业务，
以其手续简便，高效快捷，无需抵押和
手续费就可贷款，并且还款方式灵活等
特点，很受顾客的青睐。该业务是银行
应用成熟国际小额贷款分析技术，推出
的一项全新贷款业务，该项目为大多数
在过去无法获得贷款的小业主创造了
获得贷款的机会。

济宁银行副行长焦春华、菏泽市金融办副主任秦英魁共同为济宁银行菏泽郓城支行揭牌。

济宁银行菏泽分行行长王文丰致辞。

郓城县委常委、副县长张防做重要讲话。

宽敞明亮的现金业务区。

用微笑服务的工作人员。
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