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文/片 冬梅

东阿阿胶总是不断地给人
惊喜。

1月22日，国家非物质文化
遗产东阿阿胶制作技艺代表性
传承人、总裁秦玉峰又摘得一项
桂冠：第五届山东省省长(个人)
质量奖。

这是继东阿阿胶获得首届
中国质量奖提名奖、“长城”国际
金奖、首届山东省省长质量奖
后，在质量领域斩获的又一大
奖，同时也成为山东唯一省长质
量奖“双冠”企业。

一次一时夺奖易，多次多时得
奖难。东阿阿胶1980年、1985年、
1990年、2013年、2014年，连续五次
获得国家质量大奖，时间长达35
年，成为阿胶行业唯一连获殊荣的
企业，这背后的秘诀是什么？

从养驴开始，打造

全产业链质量管控模式

“走以质取胜，以质求强的
内涵式发展之路，始终以寿人济
世、滋养生命、滋润生活作为使
命，以做强民族产业，实现中医药
文化复兴、民族复兴、国家复兴为
最高追求，将质量作为决定企业
生死的基本要素，从战略层面进
行规划管理。”秦玉峰如是说。

秦玉峰介绍，阿胶因产于东
阿而得名，有着3000年的历史。
近年来，由于驴皮资源每年递
减，使行业内的小厂陷入恶性竞
争。为此，东阿阿胶探索构建了

“全产业链质量管控”运营模式，

从上游源头培植、控制原料质
量，将质量管控的范围扩展至整
个产业链最前端，确保全行业可
持续发展。

为确保质量安全及质量的
可追溯性，东阿阿胶建立了先进
的RFID溯源系统，对毛驴实施
皮下植入电子芯片，实现从毛驴
繁育、养殖到产品生产、质量放
行的全过程可追溯。

业内人士表示，省长质量奖
个人奖项的获得是对秦玉峰提
出并实施的“全产业链质量管
控”运营模式的最佳肯定。

全 员 参 与 全 程 控

制，成体系才最卓越

同时，秦玉峰还带领东阿阿
胶在中药行业率先通过GMP、
ISO9001、ISO14001三大体系认
证，以科学系统的方法确保质量
安全。

秦玉峰很看重加强质量管
控基础能力建设，以高性能设备
设施水平保障质控。2011年，总
投资15亿元的阿胶生物科技产
业园项目开工建设，该项目按国
内新版GMP、美国FDA和欧盟
GMP生产标准和5A级旅游景区
环境标准，集生产、质量在线检
测、物流、文化体验等功能于一
体，采用光伏发电机等六大新技
术，实现在线检测和全过程控
制，单体及整体效能行业领先。

秦玉峰把“全员参与”作为
群众性质量活动(即QC))的基本
原则。为提高全面质量管理，连
续多年抓QC活动推广，组织制

定了《QC小组管理》。近三年来共
15个QC成果获得国家一等奖。

创新引领，靠技术

和标准说话

秦玉峰说：“质量发展是兴
国之道、强国之策。东阿阿胶‘以
质取胜’的基本举措就是通过创
新，用技术、标准优势构建企业
的核心竞争力，引领行业发展。”

秦玉峰技术出身，深知技
术、研发对企业发展的重要性。
自2006年任公司总裁以来，企业
共投资约20亿元进行技术、研发
平台建设，每年科研投入占销售
收入的比例保持在5%以上，建
立了山东省胶类中药研究与开
发重点实验室、国家级技术中
心，拥有业内唯一的国家级技术
平台(国家胶类中药工程技术研
究中心)。据了解，5%的研发投入
比例已接近国际知名企业。

一流的企业做标准。秦玉峰
主导制定了《阿胶生产工艺规
程》、起草了自1985版药典以来的
历次阿胶质量标准，基于生物技
术的阿胶质量标准研究获得2012
年山东省科学技术进步一等奖。

传承发展，投资回

报效益居沪深两市前十

作为国家非物质文化遗产
项目“东阿阿胶制作技艺”的代
表性传承人，在传承非物质文化
遗产上，秦玉峰想得最多的是在
保护、弘扬中药国粹过程中，将阿
胶事业推向一个个高潮。2009年

接过“传承”大任之后，秦玉峰着
手实施复原东阿阿胶传统手工工
艺生产线，恢复炼制中断百余年
的阿胶极品——— 九朝贡胶。这期
间，共培养年轻一代传统阿胶生
产技术骨干及管理人才60余名。

数据显示，近五年来东阿阿
胶主营业务收入复合增长18 . 96
%，净利润复合增长32 . 72%，净

资产收益率平均24 . 71%，为深
沪两市上市1500多家上市公司
中投资回报前十家企业之一。
2013年公司实现主营业务收入
40 . 11亿元，同比增长31 . 83%，
利 润 1 4 . 3 7 亿 元 ，同 比 增 长
15 . 46%，交税8 . 18亿元，为山东
省纳税百强，连续八次入围中国
最具发展力上市公司50强。

继荣获首届省长质量奖企业奖之后，又荣膺省长质量奖个人大奖，成为山东唯一省长质量奖“双冠”企业。今
天，在省长质量奖颁奖现场，国家级非遗东阿阿胶制作技艺代表性传承人、东阿阿胶股份有限公司总裁秦玉峰
接受多家媒体采访———

东东阿阿阿阿胶胶是是这这样样炼炼成成质质量量““双双冠冠””的的

秦玉峰领取第五届省长质量奖

本报济南1月22日讯(记者
马绍栋 ) 22日举行的全省质量
工作会议上，记者了解到下一步
我省将把质量工作纳入“十三五”
发展规划和政府绩效考核体系，考
核结果将作为对各市政府领导班
子和领导干部进行综合考核评价
和问责的依据。会议同时对荣获第
五届山东省省长质量奖的5家企业
和3名个人进行了颁奖。记者从省
质监局了解到，上次召开全省质
量工作会议还是在2007年。

会议指出，我省大部分企业
仍处在产业链和价值链的末端，
自主创新能力不强，依赖产品而
不是标准。2014年，我省参与起草
国际标准仅64项，与广东的638项

相比，差距很大，一些行业、企业
缺少核心技术，导致产品利润率
低、市场占有率低。比如，我省是
家电生产和出口大省，但芯片、液
晶面板、压缩机等核心技术和关
键部件多被国外巨头垄断。再如
轮胎，我省产量居全国第一，但产
品主要提供给售价在20万元以下
的车辆，20万元以上车辆的轮胎
我省基本上没有生产。

会议指出，我省将从加强标
准和品牌建设、加强和改善质量
监管等五个方面提升质量工作水
平，其中将重点对各级地方政府
的质量工作进行考核。我省2014
年7月份已经出台了《山东省质量
工作考核办法》，确定每年7月1日

至次年6月30日为一个考核年度。
考核评定采用评分法，满分为100
分，结果分4个等级，分别为：A级
(90分及以上)、B级(80-89分)、C
级(60-79分)、D级(59分及以下)。

“考核结果经省政府审定后，
作为对市人民政府领导班子和领
导干部进行综合考核评价和问责
的依据。”省质检局质量管理处处
长贾文品告诉记者，“今年7月我
省将启动首次考核。”

会上还举行了第五届省长质
量奖颁奖仪式。截至目前，山东省
已有40家组织、21人获省长质量
奖，东阿阿胶是唯一获得省长质
量企业奖和个人奖的“双冠”企
业。

时隔8年，全省再开质量工作会议

首首轮轮质质量量工工作作考考核核77月月启启动动
获奖者说

““质质量量出出问问题题

连连生生存存的的机机会会都都没没有有””
时隔八年，全省质量工作

会议再次召开，其意义自然不
小。

“以前我们对质量工作的
定位和提法是‘质量兴省’，
2009年开始首届省长质量奖
评选，2012年时上升到了‘质
量强省’的角度，根据国家要
求，出台了山东省政府《质量
发展纲要》，至去年又出台了

《关于推进“山东标准”建设的
意见》，可以说‘山东质量’的
根基正一步步筑牢。”省质监
局局长张宁波表示，在经济新
常态下，质量工作的重要性已
经上升到国家战略高度。去年
5月，习近平总书记在河南考
察时强调，要“努力推动中国
制造向中国创造、中国速度向
中国质量、中国产品向中国品
牌的转变”。去年9月，李克强
总理在首届中国质量 (北京 )

大会上指出，要全面提高产品
质量、服务质量、工程质量、环
境质量，从而提高经济发展质
量。

“我们烟台万华处于完全
竞争的行业，对手是Bayer、
BASF等跨国公司，客户群是
海尔、三星、LG、伊莱克斯等

知名企业，如果产品质量出问
题，别说发展，连生存的机会
都没有。”本届省长质量奖获
奖企业——— 万华化学集团股
份有限公司总裁廖增太感慨
地说道，“我们还记得当初花
大价钱去找老外买技术，最
后发现核心技术永远也买不
来 ，高 质 量 只 有 靠 自 主 创
造。”廖增太介绍说，通过坚
持自主创新和一系列卓有成
效的管理，如今，万华的产品
和服务质量大幅提高，公司
聚合MD I产品被客户誉为

“标准溶液”。
“为保证质量，我们从产业

最前端的养驴做起，构建起全
产业链质量管控体系，推动并
引领了行业发展。”本届省长质
量奖个人奖获得者、国家级非
遗东阿阿胶制作技艺代表性
传承人、东阿阿胶股份有限公
司总裁秦玉峰表示，为保证产
品质量，仅研发方面从2006年
起公司累计投资已超过20多个
亿。“一流的企业做标准。我们
主导制定了《阿胶生产工艺规
程》、起草了自1985版药典以来
的历次阿胶质量标准。”

本报记者 马绍栋

22日，全省质量工作会议上，获奖代表上台领奖。 本报记者 王鸿光 摄

获奖组织：南车青岛四方机
车车辆股份有限公司、万华化学
集团股份有限公司、日照港集团
有限公司、山东临工工程机械有
限公司、菏泽尧舜牡丹生物科技
有限公司。

获奖个人：寿光市孙家集街
道三元朱村党支部书记王乐义，天
润曲轴股份有限公司副董事长孙
海涛，国家级非遗东阿阿胶制作技
艺代表性传承人、东阿阿胶股份有
限公司总裁秦玉峰。

第五届山东省

省长质量奖获奖名单
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