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丢失钱款失而复得
滨州建行用心服务温暖人心

今 日 滨 州

1月28日上午，滨州市市西亚泰佳
苑的客户郭先生与亚泰佳苑社区领导
一行早早就来到建行滨州彩虹分理处
营业大厅，亲自送来了一面锦旗：“服
务第一 全心为民 客户至上 暖至
人心”，表达他们对建行的感谢。

1月21日十点多，亚太佳苑的郭先
生急匆匆来到营业室，正在管理大堂
的网点负责人见到郭先生急慌慌的神
情，赶忙过去询问，一问方知他刚刚在
营业室取的35000元现金莫名地丢了。
当时取完现金后，郭先生连同银行卡
仔细包好放在了左边衣服口袋，出了
营业室骑上自行车回家了。可是回到
家却发现口袋里的纸袋不见了。三万
五千对一个年近六旬的老人来说不是
一个小数目，而且还是村里的“公家
钱”，郭老先生很是焦急。该行网点负
责人了解此事后，一边安抚老人，一边

分析郭先生的回家路线。排除被偷盗
的可能后，网点负责人陪着郭大爷沿
途挨家询问，终于在菜市场西头一家
店铺找到线索，老板娘反映碧林花园
院里的一个人好像捡到了一个纸袋。
发现线索后及时帮助客户联系了碧林
社区的工作人员，经多方打听联系，终
于找到捡纸袋的人。35000元现金费尽
周折一分不少地交到了郭老先生手
中，大家悬着的心也终于落地了。

短短一个多小时找回了所丢财
物，真诚的“客户至上”精神深深地感
动了客户，而建行“为客户想尽办法找
回丢失欠款”的助人为乐事迹也在周
边的商户和社区居民间口口相传，获
得大家诚心赞誉，进一步彰显了建行
员工高素质的优良品质，为建行形象
赢得良好声誉。
(通讯员 李海峰 张敏敏)

2月7日至2月8日，2015年
度一汽-大众奥迪服务日活
动滨州瑞迪站圆满结束。近
150名奥迪精英车主不仅领
略了奥迪百年精湛的专业技
术，还在奥迪技术与服务专
家的悉心讲解和演示下深入
了解了车辆养护和日常用车
等知识。

作为奥迪“卓·悦”服务
战略的重要支撑，今年一汽-

大众奥迪服务日活动首次将
活动运营模式进行了全新的
调整，全面向用户展示了奥
迪的服务核心内容，更加诠
释“专业、尊贵、愉悦”的核心
价值，并深入贯彻到服务体
系中的每个细节，实现了一
汽-大众奥迪服务的全方位

升级。
在“卓·悦”沙龙环节，用

户全面了解到奥迪服务内
容，以及奥迪为之付出的努
力。使用户对奥迪服务品质
获得更加认可与信任。3D车
间使用户亲身感受到爱车维

修、保养的过程，并从中学到
了很多的车辆维护常识。

滨州瑞迪总经理梁邦记表
示，在后期滨州瑞迪还会有多
场奥迪品牌服务体验日活动接
连举行，让更多的消费者体验
到奥迪卓越服务的魅力！

滨城联社
做好春节金融服务

滨城联社积极采取行之有效的措
施，向公众提供了优质、高效、便捷的
现代金融服务。

做好柜面服务。合理制定现金收
支计划，保障了春节期间现金供应，开
展了“过新年、换新钱”活动，适当增加
对外服务窗口，满足了客户现金需求。
大堂经理积极做好引导、分流、服务客
户和维护营业秩序等服务。

做好多渠道服务。加大对ATM、
POS、农民自助服务终端等电子设备
检查维护频率，强化节假日值班，保持
了良好的运行状态。展开了“刷泰山如
意卡，精彩行天下”活动，积极倡导和
引导使用银行卡。加大电子银行业务
宣传力度，提高电子银行使用率。

做好防诈骗宣传。发放宣传折页，
传授客户防诈骗招数，在LED、液晶电
视等滚动宣传，在ATM机贴有提示警
示的标语，安装防护仓，帮助客户保护
资金安全。 (黎汝冰 申立军)

滨城联社
积极培育“家”文化

滨城联社大力做好“家”文化建
设，营造良好的工作“生态环境”，增
强了员工的幸福感和责任感，有利地
促进了该社和谐发展。

培育“民主之家”。以职工代表大
会、党员民主生活会、共青团团委等
为平台，鼓励员工为业务经营管理献
计献策。建立每月约谈制度，及时收
集信息，听取呼声，畅通员工参与民
主管理的渠道。

培育“职工之家”。在辖内投资近
300万元，全面推进“五小”建设，不断
改善其工作、生活环境，使职工之家
真正成为员工的安心所在。

培育“文化之家”。组建篮足球、
乒乓球、业务技能等兴趣小组，定期
开展比赛活动；组织职工趣味运动
会、演讲比赛等活动，丰富职工业余
文化生活；全面实施职工定期查体活
动，建立全员健康档案，引导和培养
全员积极向上文化生活。 (黎汝冰)

Lamando凌渡山东上市 售价14 . 59万-21 . 39万

继2015年1月9日在沪迎来全国上市，1月
27日，Lamando凌渡在山东区域也完胜登场。
此次上市的凌渡推出风尚版、舒适版、豪华
版等多款车型，提供230TSI、280TSI、330TSI

三款动力，共7款车型，售价区间为14 . 59万-
21 . 39万。
看点一：锋芒尽显 蓄势待发

凌渡突破大众家族原有设计风格，以宽
1826mm、高1425mm，比普通轿车更“低”更
“宽”的车身造型，尽显轿跑风范。更有动感
俯冲下压式的车头设计及锋锐的车身双侧
面线条，令整车修长而富有张力。
看点二：奢适并行 轿跑典范

定位为“奢适宽体轿跑”的凌渡，在具备
跑车的凌厉性的同时，还匹配有完美的奢华
感与舒适感。向驾驶员一侧精确偏转6 . 769°
的T型设计中控台，体现出以驾驶者为中心
的座驾理念；480L大容积行李箱等便捷储物
空间，经过人体工程学优化的12向电动调节
运动真皮座椅，开启面积比普通天窗大40%

的高强度超广角双开启天窗，乃至全程管控
静音科技，都将人性化造车理念发挥到了极

致。
看点三：全新动力搭载 其势迅猛

凌渡搭载大众全新第三代EA888发动
机，额定功率达132kW，最大扭矩达300Nm；
与之匹配的全新DSG7速湿式双离合变速箱，
根据中国道路特点升级而来，换档响应更积
极，反馈更加敏锐顺畅，1-100km加速只要7 . 9

秒。此外，制动能量回收系统、启停节能模式
等先进节能技术的应用，还进一步优化了凌
渡的燃油经济性，使得凌渡90km/h等速油耗
低至4 . 4L/100km。
看点四：智慧前瞻 引领风潮

作为上海大众汽车着力打造的首款轿
跑，凌渡还集成了一系列前沿智能科技。以
BSD盲点监测、MKE疲劳监测、ACC自适应
巡航、LDWS车道保持功能为代表的智能驾
驶辅助系统，以智慧科技护航凌渡驾乘者安
全。智感MIB多媒体娱乐终端，除音响娱乐功
能外，还可利用触摸屏对整车各功能参数进
行便捷设置。而最新的丹拿400瓦音响系统，
为凌渡精准调校10个扬声器，足以令每一次
旅程都是豪华的舒心享受。

财金资讯 车界资讯

“卓·悦”服务体验之旅

滨州瑞迪举办2015奥迪服务日

再就业小额担保贷款是我行与政府部门合作，为解决创业者资金困难而制定
实施的一项金融扶持政策，是根据国家有关促进就业政策，针对城乡有创业愿望的
创业人员在自谋职业、自主创业或合伙经营与组织起来就业过程中(包括吸纳一定
比例符合条件的人员的劳动密集型小企业)面临的资金困难，由各级政府设立小额
担保贷款基金，经指定担保机构承诺担保，通过我行发放并由政府给予一定贴息扶
持的政策性贷款。

支支行行名名称称 支支行行地地址址 联联系系电电话话

滨滨城城区区新新城城支支行行
滨滨州州市市黄黄河河七七路路以以南南渤渤海海十十六六路路以以东东聚聚
鑫鑫园园沿沿街街楼楼

00554433--33226611003344
1155222244336611115555

惠惠民民县县城城区区支支行行 惠惠民民文文安安东东路路8888号号华华云云楼楼 00554433--55333300223399

惠惠民民县县大大年年陈陈支支行行 惠惠民民县县大大年年陈陈桃桃乡乡大大道道55号号 00554433--55885511111111

阳阳信信县县支支行行营营业业部部
阳阳信信县县幸幸福福一一路路与与阳阳城城三三路路交交叉叉口口（（银银
座座对对过过））

00554433--88221144117711

阳阳信信县县城城东东支支行行
阳阳信信县县幸幸福福一一路路与与阳阳城城三三路路交交叉叉口口（（银银
座座对对过过））

00554433--88998877111188

阳阳信信县县翟翟王王支支行行
阳阳信信县县翟翟王王镇镇老老街街十十字字路路口口往往东东220000米米
路路南南

00554433--88771111228888

无无棣棣县县支支行行营营业业部部 无无棣棣县县棣棣新新四四路路与与中中心心大大街街交交叉叉口口 00554433--66333322007777

沾沾化化县县支支行行营营业业部部 沾沾化化县县中中心心路路114499号号 00554433--77331100991188

博博兴兴县县支支行行营营业业部部 博博兴兴县县胜胜利利三三路路229999号号 00554433--22332299119988

博博兴兴县县店店子子支支行行 博博兴兴县县店店子子镇镇店店子子村村曹曹纯纯路路东东十十字字路路口口 00554433--22445533447777

博博兴兴县县福福星星支支行行
博博兴兴县县兴兴福福镇镇汾汾王王路路南南隆隆发发路路东东十十字字路路
口口

00554433--22442266995500

邹邹平平县县支支行行营营业业部部 邹邹平平县县黛黛溪溪三三路路337766号号老老国国税税大大厦厦880055室室 00554433--44332222113399

邹邹平平县县长长山山支支行行 邹邹平平县县长长山山镇镇范范公公路路7799号号 00554433--44885511113333

邹邹平平县县乔乔家家支支行行
邹邹平平县县好好生生办办事事处处好好临临路路与与周周邹邹路路口口国国
税税局局南南3300米米乔乔新新乐乐府府北北

00554433--44550000113399

邹邹平平县县魏魏东东支支行行
邹邹平平县县魏魏桥桥镇镇清清河河一一路路（（魏魏棉棉电电影影院院对对
过过））

00554433--44996611113399

“好借好还”小额贷款是指中国邮政储蓄银行向单一自然人发放的、用于满足其生产经
营活动资金需求的、金额较小的贷款。适用对象为中华人民共和国公民，具有完全民事行为
能力，年龄在20周岁(含20周岁)至60周岁(含60周岁)之间，具有当地户口或在当地连续居住一
年以上，从事符合国家产业政策的生产经营活动，且应连续正常经营1年以上(含1年)；最高贷
款金额可达20万元，贷款期限最长为24个月，年利率为12%-15 . 84%，且享受“还五免一”(连正
常还款五期，免除第六期利息)，贷款手续简便，还款方式灵活。

中国邮政储蓄银行“好借好还”小额贷款，专注为广大农户、中小企业提供便捷可靠的融

资方案。全力支持“三农”。助力中小企业发展，为促进地方经济发展贡献所能。

◆手续简单◆放款迅速◆服务周到◆还款方便

客户服务热线:

详情登陆当地营业网点或登陆:
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