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住住一一宿宿五五千千元元，，何何必必挤挤三三亚亚过过年年
业内人士：今年春节特暖，度年假广西、上海、山西等地也可尝试

花四千，朋友圈里买个假名包

去投诉，工商部门却无法受理

本报烟台2月12日讯（记者
秦雪丽 通讯员 衣学红）
忙年购物今年多了种新形

式，就是通过微信朋友圈购物。
通过这种形式，可能会让你买
到比较稀罕或廉价的东西，但
有个突出问题是：一旦发生消
费纠纷，想维权就非常困难。近
日烟台市民张女士花4000元在
朋友圈里买了个假名包，去投
诉却无法找到投诉对象。工商
部门对此也发出了消费警示。

前几天，张女士看到朋友
圈一个好友在推广PRADA的
包，对于这个品牌，张女士心仪
已久。“原价是1万多元，现在才
4000元，感觉挺合适的，也是朋
友的朋友卖的，就没多考虑，给
对方打了款。”张女士说，几天
后，她就收到了这个名包，拿到
后感觉有点失望，包看上去做
工有点粗糙，颜色也不正。她便
拿给身边几位懂行的朋友看，
大家都说不像正款。张女士随
后又到烟台一家奢侈品专营店
咨询，经专业人员鉴定，这个包
确实是一个高仿货。

对此，张女士十分生气，也
曾在微信上私信卖家，希望把
包退了，但对方一番寒暄之后，
就没了音讯，后来干脆不回复
了。无奈，张女士拨打了烟台市
工商局的投诉电话，而面对张

女士的投诉，工商人员也很头
疼：这种朋友圈内的交易，绝大
多数都是私下交易，卖家只是
在朋友圈内打打广告，并没有
实体店铺，投诉主体市场不存
在，无法受理。工商人员只得建
议张女士通过朋友关系，与卖
家私下解决。

工商部门介绍，微信朋友
圈购物是近来时兴起来的一种
购物形式，它的门槛很低，只要
有微信号就可以在朋友圈卖东
西，这给消费维权带来了很大
的隐患。建议消费者通过微信
购物的话，最好选择那些有实
体店铺的商家，或者交易的时
候，想办法通过第三方支付平
台付款，这样会有一定的保障。

今年春节期间，海南三
亚旅游特别火。很多辛苦了
一年的山东居民，通过电商
预订、旅行社参团、自驾游
等方式，将在除夕前后加入

“全国居民游三亚”的热潮
中，而与三亚有关的机票、
宾馆都十分昂贵。旅游专业
人士认为，除了极少数确实

“不差钱”的居民，普通消费
者完全可以选择其他不太
拥挤的地方享受春节出游
的时尚、舒适和惬意。

三亚虽限价

5000元/间·天也不低

近日，海南省物价局像前两
年一样，在春节前发布了当地景
区、宾馆等旅游业态“限价令”。其
中，要求旅游宾馆客房价格总体
稳定在去年同期水平，原则上不
超过5000元/间·天，17家高端旅
游饭店客房标间最高限价不超
过6000元/间·天。

不过，从往年实施情况来看，
三亚各酒店宾馆也不是没有应
对之策，办法之一就是要求客人
订房时“一住数晚”，这样尽管每
天晚上的价格均不超过最高限
价，实际上并没有降低这部分消
费者的花销。对此，作为工薪阶层
的济南市民王先生直言“玩不
起”，寻思着另找一条能够可替代
的春节游线路。

实际上，近年春节，山东旅游

市场呈现出向“南北两极”的态
势。祖国南部的海南、云南，北部
的东北三省、哈尔滨“雪乡”甚至
漠河，都成了过大年的热门目的
地。今年随着这些地区游客饱和，
居民的选择范围明显扩大。

桂林、苏杭、西安

成为新兴过年聚集地

今年春节，山东居民热衷的
国内旅游目的地还有广西的桂
林、南宁，广东阳江市海陵岛，上
海的都市风情，苏杭水乡等。由于
暖冬的出现，湖南的张家界山水、
西安的秦汉唐遗韵以及黄土高
原等地春节民俗，山西的大院文
化，东北吉林的雾凇……进入人
们的视野。旅游界人士分析，上述
新兴春节出游目的地具有一些
共同特点：适合带着老人、孩子家
庭出游，旅游基础设施比较齐备，
另外年味儿公认比较足。

国内一位知名旅游专家曾
回忆，1999年第一个“黄金周”时，
厦门鼓浪屿被拥挤的客流彻底

“攻陷”。他与女儿转入老城区，却
意外发现这里很宁静，甚至冷清
得被人遗忘，于是静静地享受了
一段美好的假日时光。春节旅游
也是如此，据了解，同在海南，海
口、博鳌的游客人气春节期间要
比三亚差很多；位于西线高速上
的城市如东方、儋州，春节期间四
星级宾馆房价也不过400元左右。

山东居民省内游也有不少
选择，比较适宜城市近郊游、“一
日游”及“二日游”，济南的三大名
胜和各大卖场，淄博周村，枣庄台
儿庄古城，潍坊杨家埠民俗，滨
州、临沂等地的大院文化，烟台和
威海等地的胶东年俗以及遍布
全省各地的滑雪场、温泉度假区、
农村大集或庙会，都被公认为齐
鲁大地年味儿较足的地方，比较
适合春节家庭出游。

本报记者 乔显佳 实习生 赵文迪
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