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本报青岛2月25日讯（记者
姜宁） 春节期间，青岛市10家主
要餐饮企业实现营业额724万元，
同比增长10 . 6%。在经过了两年多
的转型升级之后，青岛餐饮业年
夜饭市场在今年突然火爆了起
来，一些“冒险”歇业晚的酒店尝
到了甜头。

农历小年前后，在青岛市市
南区一家银行工作的小谭，到单
位附近的开海酒店预订春节期间
的席位，却被告知，大房间早已被
预订完毕，只剩下大厅内的一些
边角位置。

身为青岛市饭店与餐饮协会
副会长的杨岩，在春节前受朋友
之托，想去“走后门”预订开海酒
店的房间。“谁知‘后门’都没走
成，人家酒店说，十几个人的大包
间确实都没了，最后只好换了一
家酒店。”杨岩说，春节期间，青岛
市餐饮业呈现出了久违的火爆场
面，青岛市10家主要餐饮企业实
现营 业 额 7 2 4 万 元 ，同比增长
10 . 6%，一些没放假的饭店出现了
“一桌难求”的场面。

据了解，最近三年来，因为受
到节俭风的影响，青岛市不少酒
店营业额大幅下滑，去年全市大
型酒店消费额同比下滑 2 0 % -
30%，16家酒店甚至被“摘星”。杨
岩介绍，经过两三年的转型升级，
青岛市餐饮业的奢靡风已被刹
住，从今年各家酒店反映出的情
况来看，不少市民选择自带酒水，
甚至来料加工，一些酒店也通过

“光盘行动送礼品或者打折”的活
动来规范市民的点餐量，一些酒
店还针对外地来青游客推出了青
岛特色菜，特色小吃等菜肴。在以
往春节期间，市民去饭店订餐主
要还是以年夜饭为主，而酒店方
面也不停地在年夜饭方面下工
夫，但是今年春节，不少酒店都已
开始通过标准化套餐的形式来招
揽顾客。

青岛10家酒店

营业额同比增一成

跑跑了了八八家家酒酒店店才才订订到到桌桌
春节餐饮市场火爆，九成是家宴

25日，在济南世茂国际广场一家餐厅门口，等候区坐满了准备就餐的食客，场面非常火爆。其他餐厅门口亦是如此。
本报记者 王媛 摄
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春节假期结束，过年的气氛进入尾声。岁岁年年花相似，可年年岁岁人与事却有所不同。这个春
节与过去的相比有啥新变化？本报特推出记者新春走基层系列，探寻各行各业的新意。蓦然发现，越
来越多人跑到酒店餐馆吃年夜饭，春节假期成了旅游“黄金周”，开个网店或辞职回村种葡萄都挣到20
万以上……从这些点滴变化中，我们可管窥国家经济社会转型的脉络与方向。

本报记者 刘雅菲 王倩 本报见习记者 唐园园

孔先生老家在济南平阴
县，春节期间，他从济南回到
老家。由于年前时间紧张，没
有时间与朋友聚会，大家约
好春节后再聚。大年初四，眼
看距离上班时间越来越近，
孔先生与同学约好晚上聚
餐。

“约好了时间，下午4点
钟，我开车去订饭店，先到了

一家私房菜馆，老板说没位子
了，连大厅都订满了。”孔先生
说，又去之前常吃饭的几家饭
店，同样吃了闭门羹。

一连跑了四五家饭店，都
没有订到，孔先生有些着急。

“去年也是初四的聚餐，当时
很多包间都空着。”

在问到第八家饭店之后，
终于订到了一个5人小包间。

“老板说，就这桌还是客人临
时退了的。我们一共7个人，没
办法，就这么挤着吃了顿饭。”

在平阴县五岭路上开餐
馆的徐先生表示，往年，过了
春节，到餐馆吃饭的大多是年
轻人，以同学聚会为主，今年
还没过春节，就有很多人提前
预订家宴，从正月初二开始，
酒店内几乎桌桌爆满。

为了应对春节期间的客
流特点，省城城南往事餐厅将
平时大厅里的四人餐桌全部
改成了十人圆桌。“春节期间
主要是家宴，再加上现在同学
聚会、同事聚会也变得多了。”

在一高第街餐厅内，大厅
散座加上包间一共260多个座
位。“春节期间，一个中午下来，
就得翻四遍台。”除了家庭聚

会，外地游客、购物逛街的人
同样挤满了各个餐厅，而这种
现象在百货广场内尤为明显。
世茂广场城南往事餐厅的吕
经理介绍：“春节期间，每天得
接待700-1000位客人。”

记者走访了解到，春节期
间餐厅工作人员多采取轮班
制。不少餐厅为了应对人员短
缺，只得请临时工。和平路上

高第街餐厅的李经理介绍：“这
个春节雇了六七个服务员，这
还不算多。”人少活多，不少餐
厅表示只能多干、快干了。

对于大型酒店而言，要想
在节日期间保证服务质量，服
务人员的数量需要保证。据相
关人员介绍，鱼翅皇宫大酒店
总共有463名工作人员，春节
假期只有4人休假。

据了解，春节期间不管是
餐厅还是酒店，接待的大多数
都是家宴。酒店餐厅也相应调
整了自己的定位，吸引更多的
顾客。

记者了解到，春节期间不
少餐厅都推出了春节套餐。

“价格比单点便宜很多。”皇城
根餐厅邢经理介绍，春节前会
准备充足食材，但在点餐时会
引导客人点一些食材充足、耗
时少的菜品。“选择套餐对家

宴来说更加实惠，还可以减少
我们的工作量，客人也能少等
一些时间。”

与餐厅推出套餐不同，在
一些高档酒店，一改往年只能
吃套餐的模式，客人可以随意
点菜。“春节期间，我们所有的
包间都不设最低消费，欢迎自
带酒水，没有服务费。点菜、吃
套餐都可以，还推出了八道特
价菜。”鱼翅皇宫大酒店总经
理崔晓文说。王凤强则表示，

“春节期间我们的菜价、自助
餐价格都没有上涨，面向大众
消费，如果点菜，人均八十块
钱也能吃得不错。”

记者了解到，虽然春节期
间几乎天天爆满，但是酒店的
利润却不高。采访中，一位酒
店负责人告诉记者：“春节期
间用工成本高，原材料价格也
高，又加上现在都是平民消
费，所以算下来利润并不高，
也就是赚个吆喝吧。”

25日中午12点，银座新天
地的城南往事餐厅内，已坐满
顾客。服务员和经理都在忙
活着招待客人。来不及说上
几句话，餐厅经理就被客人
叫了过去。只见他一路小跑，
听完客户要求，顺手端起一个
盘子往厨房奔去，做起了服务
员。

“春节假期以来，一直是
这个状态。”李经理介绍，自春
节假期以来，中午到晚上连轴
转。“平时还有个中午下班点，

现在忙完中午直接上晚班
了。”

李经理说，春节期间天天
爆满。“能比去年多30%吧，
年夜饭提前半个月就预约，
春节期间也得2-3天前预约。
要是没有预约，来了根本没
座位。”

“今年的情况比去年好很
多，客流量大约增长30%，九
成都是家宴，剩下的是同学聚
会之类。”25日，济南舜耕山庄
餐饮部副经理王凤强说，2013

年春节期间，当天或提前一天
基本都能订到房间，而这个春
节得提前三到五天。

济南鱼翅皇宫大酒店总
经理崔晓文也感受到了这种
火爆：“一共140个宴会厅，春
节期间中午全部爆满。”

据济南市商务局统计，春
节期间监测的九家餐饮企业
实现营业额739万元，同比增
长7 . 7%。

本报记者 刘雅菲
本报见习记者 唐园园
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春节假期，想在济南的酒店订个包间可真不是个容易事。有市民同学聚餐想要订个酒店，居然跑了八家才订上。
25日，记者走访发现，济南市多数酒店在刚刚过去的春节假期，营业额都有所增长，有的酒店更是比去年增长了三成，
有的甚至要提前一周才能订上包间。
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