
春节7天长假

逾逾2288万万旅旅客客乘乘坐坐山山航航飞飞机机
从山航获悉，2月18日(农

历除夕)至2月24日(正月初
六)春节7天长假期间，山航共
保障航班1927个，发送旅客逾
28万人次，比去年同期分别增
加13 . 22%和13 . 88%。山航广
大一线工作人员坚守岗位，圆
满完成了春节长假航班保障
任务。

春节前夕，山航按照民航
局和上级有关要求，严格落实
安全责任制，强化安全主体责

任、监管责任、领导责任和岗位
责任，积极开展了隐患排查和
安全教育，突出重点环节管控。
山航飞行人员严格执行标准操
作程序，加强驾驶舱资源管理，
强化飞行作风管理，持续提高
飞行品质。山航机务部门针对
季节特点，将关键系统维护、故
障排除、航材储备等相关工作
落实到位，并做好了飞机除防
冰的各项工作，保持了较高的
飞机日利用率，确保了春节长

假期间航班安全运行。
节日期间，山航针对市场

变化和旅客返乡探亲、旅游度
假等客流特点，科学合理预测
旅客流量和流向，加大运力投
入，在留有科学安全裕度的基
础上合理编排航班结构，最大
限度地满足了广大旅客的出
行需求。同时，在节日期间的
客舱内和候机楼售票、值机柜
台，山航都精心布置张贴了年
味十足的海报、窗花，并悬挂

了小灯笼，为旅客出行营造节
日氛围。山航客舱部在部分航
线上推出了“喜气‘羊羊’过
大年”机上特色服务活动，为
幸运旅客送上了新年红包和
礼物。

春节长假期间，山航客舱
部“鲁雁乘务组”身着不同款
式新制服，在济南-深圳等精
品服务航线上为旅客展示，为
节后山航乘务员服装更换征
集旅客意见。 (白新宇)

大大雾雾天天气气飞飞机机也也能能起起飞飞了了
国内民航首次实现跑道200米低能见度起飞

2月26日，济南遥墙国际
机场遭遇大雾，山东航空公司
一架波音飞机在跑道能见度
仅为 2 0 0米的情况下，使用
HUD。这是国内民航首次实
现运用HUD技术在能见度
200米条件下起飞。

HUD是飞机平视显示器
的简称(Head Up Display)，
它是一种机载光学显示系统。
HUD利用计算机将地面导航
以及飞行姿态信息集成显示
在平视显示器上，它可以在飞
行员正前方的视野范围内显
示飞行信息，如同很多科幻电
影中经常会出现的类似“透明
显示器”。HUD的使用，使飞
行员在整个飞行过程中保持
平视飞行状态。HUD的使用

降低了降落标准，很大程度上
提高了航班正点率。

HUD在国际上已有近三
十年历史，国内HUD技术起
步则相对较晚。2005年民航总
局批准山东航空在不降低I类
标 准 前 提 下 可 以 参 考 使 用
HUD 设备HG S ( H e a d - u p
Guidance System)，山航成为
国内第一家使用HGS设备的
航空公司。目前，山航已经获
得使用HUD在国内II类机场
实施标准II类运行，在特殊批
准I类机场实施特殊批准I类
运行，在济南、青岛机场实施
RVR(跑道视程)200米起飞的
资格。今年年底，山航将有84
架波音737NG飞机安装HUD
设备。

据统计，2014年1月1日至
11月30日，山航共执行航班
134375班，其中使用HGS放行
的航班数量为41020班，返航

备降班数比2013年减少147
班，备降率降低了25 . 5%，航
班正点率提高了3个百分点。

(王贵龙)

山航货运多环节

减少托运行李冲击

山航2014年

节省航油八千吨

2014年，山航节能减排领导小
组加大节能减排工作力度，优化节
能减排工作机制，持续推进各项节
能减排工作措施，全年共节省燃油
消耗约7920吨，节省飞行时间约1547

小时，累计节省成本数千万元。
山航持续完善节能减排工作考

核与奖励办法，引导飞行员按照公
司要求飞行，持续提升小时生产率；
优化航路优化考核指标，提高员工
工作积极性；细化地面电源使用管
控措施，提高地面电源使用率；持续
梳理航班加水工作流程，推进全新
考核办法。同时积极配合地方政府
节能工作，签订了节能目标责任书，
完成节能目标年度自查，每月上报
企业能源利用状况，积极申报节能
奖励，获得了2013年度“山东省节能
先进企业”荣誉称号。

(王晓)

日前，山航货运部济南货站通
过加盖缓冲胶条等方式，优化多个
容易发生撞击的环节，以减免托运
行李破损情况发生。

航空行李从旅客办理托运开
始，到目的站旅客拿到行李，全程有
转盘、装机上下行李托盘、货舱装卸
等五个环节存在与固定物体碰撞的
可能。山航货运部济南货站对可能
发生破损的五个环节逐一梳理，对
可以减轻碰撞的环节专项研究。在
行李托盘上加盖了缓冲胶条，减小
行李与铁质行李托盘的冲击程度，
同时在货舱内安装了监控仪器，对
行李装卸人员的操作动作进行实时
监控，避免野蛮装卸现象的发生。

(张键)
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