
生活在雷锋身边

不能当厨子的医生不是好裁缝

为为老老人人，，她她练练就就““十十八八般般武武艺艺””
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4日午后，历下区老年公寓员工值班室里，院长宋烟霞和同事苏女士专注
地用彩纸做着花灯；窗外十多位老人悠闲地坐在长椅上晒太阳，有说有笑。

宋烟霞在历下区老年公寓担任院长已近10年，在这个职位上，她带领团队
悉心呵护老人；还练就了“十八般武艺”，为老人们做了很多超出本职工作的
事情，大大提高了他们的生活质量。

我是跟宋院长一起来到这里工
作的。她几乎每天都是早上第一个
来，晚上最后一个走，越是节假日越
是这样。宋院长什么事儿都带头，什
么事儿都是跑在最前边。

夏天的时候，有些老人的家属不
能及时给老人买换洗衣服，宋院长就
自己掏钱去买几米人造棉给老人做
衣服；有的老人爱吃喜饼、油条、麻
花、蛋糕等花样，宋院长就给老人买，
或者自己学着做。她有时候还自己掏
钱给老人买水果或其他物品。

院长这是拿我们公寓当自己家
了。

历下区老年公寓目前有80多位
老人，平均年龄约89岁，其中2/3以上
生活不能自理。宋烟霞介绍，9年多
来，这里的老人没有一个生褥疮的。

在老年公寓里，经过精心照料，
因脑梗丧失语言能力的“美女”（宋烟
霞给她取的别名）女士，已经可以唱
一曲儿歌《小二郎》；因病不能说话的

“明星”女士，也已能说一些词汇。
当了老年公寓院长后，宋烟霞

越发见不得老人受苦。公寓设有医
疗室和药房，配备有专业医务人员，
定期为老人检查身体，做到预防为
主、防治结合。对于一些需要定期服
药，家人又难以维持的，虽然老年公
寓是自负盈亏的事业单位，但是宋
烟霞总是毫不犹豫地为老人免费打
针喂药，只为能减轻老人病痛。

今年2月份，临近过春节，81岁
的低保老人徐女士住院10多天，已
经可以出院休养，但3个儿子都不露
面。宋烟霞对此密切关注，并担忧老
人如何过年。在历下区民政局的协
调下，宋烟霞将徐女士接到了历下
区老年公寓，从洗澡、换洗衣服到吃
饭等生活起居，都进行了悉心照顾。
大年初一，老人还穿上了宋烟霞团
队凑钱为她购置的新衣服。

在大街上，若是碰到老年人需
要帮助，宋烟霞都毫不犹豫地帮忙，
有时看到陌生老人流着鼻涕，她甚
至会伸手帮着擦去。“老人摔倒了没
人扶，住院了没人管，这样的事情真
的不应该发生。”从小就“学雷锋”的
宋烟霞说，“雷锋精神就是要每个人
都用行动传递社会正能量，让整个
社会变得更好。”

文/片 本报记者 肖龙凤 实习生 王冠婷

我母亲有脑梗，2012年年底20多
处脑梗同时病发，情况比较严重，丧
失了语言能力，大小便也不能自理。
我自己照顾了母亲一年，后来找了一
位护工，但是康复的效果很不理想。

2013年，我慕名把母亲送到了
这里，当时也没抱什么期望，只想着
能有人照顾好我母亲就不错了。
2014年下半年，我母亲就开始说一
些话了。现在她的身体情况更好了，
不但对大小便有感觉了，也能唱歌、
能背诗了，你们要是去跟她聊天啊，
还不一定能聊得过她呢！

看到我母亲身体恢复得这么好，
我特别感谢宋院长和公寓的老师们。
我想过几天带我母亲去医院仔细检查
检查，这是不是出现医学奇迹了呢！

与雷锋相伴

同事苏女士：

她拿公寓当家了

老人家属小陆：

母亲像发生奇迹

老人仨儿不露面

她接来公寓过年

宋烟霞嘱咐公寓老人出去看花灯添加衣物。

来到历下区老年公寓后，宋烟霞从
历下二院的副院长变身为照顾老人的多
面手，在医生的身份之外，她又成为一名
出色的厨子、裁缝、画师……近10年过去
了，尽管几乎每天工作时间都超过了12
小时。

从早晨6点多抵达公寓，到晚上9点前后
离开，宋烟霞每天待在老年公寓里的时间很
长。在这里，她有时是厨师——— 老人胃口不
好，她就从油条麻花到蛋糕点心一样一样学
着做，变着花样地让老人多吃一口；有时是
裁缝——— 不管是老人换洗的被褥，长椅的坐
垫、靠枕，还是夏天的短裤、马甲，她都手到

擒来；有时是医生——— 无论是智障患者，脑
血栓患者，还是其他疑难杂症患者，他们一
天怎么吃药，她都记在心里并仔细叮嘱和安
排；有时，她又是一名清洁工——— 不管是打
理老人们的个人卫生，还是维护厨房清洁，
无论多脏多累，她都带头乐呵呵地去做。宋
烟霞的倾情付出，不少都超出了作为一名老
年公寓院长的职责范围。

元宵节将近，宋烟霞又琢磨起给老
人们做花灯。不少食材和布料，都是宋烟
霞自掏腰包购置的。不过，这些她的家人
却很少有福气享受，“因为我没有时间给
他们做啊！”

从医院副院长变成照顾老人多面手
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