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本报济南3月9日讯（记者 马
绍栋 见习记者 赵克） 您佩戴
的珠宝首饰重量准确吗？您买到的
羊毛衫到底含多少羊毛？日常购买
食品您有哪些困惑？在“3·15”这个
消费者自己的节日到来之际，本报
联合省消协等相关部门共同开展

“ 3·1 5我行动”大型消费体验互动
活动，您可以带着相关商品到现场
免费检测，也可以直接到现场参观
体验，听专家教授给您现场讲解消
费知识，想参与的消费者赶快拨打
本报96706热线报名。

您家的血压计准确吗？家
用健康秤等器具的准确度
如何？您买的黄金、翡
翠、钻石是否货真价
实？想了解以上问
题 ，1 2 日 上 午

（周四）您可以
携 带 血 压 计
等 到 山 东
省 计 量 科
学 研 究 院

（ 千 佛 山
东 路 2 8
号 ）进 行
现 场 免
费 检 测 ，
本报邀请
山 东 省 计
量 院 的 权
威工作人员
现 场 解 答 ，
并提供相关消
费知识。尤其是

对翡翠黄金、钻石珠宝等饰品的重
量及成分含量检测，我们将邀请省
计量院下属的国家黄金钻石制品质
量监督检验中心的专家对其检测，
该中心具有法定的、第三方公正地
位，拥有一支经验丰富、技术精湛的
专业技术人员队伍。

13日（周五）上午，本报联合山
东省食品药品检验研究院开展检验
开放日活动，作为食品、药品领域权
威的检验机构，该研究院拥有顶尖
的检验能力和专业权威的技术团

队，活动当天消费者可以参观各个
实验室，现场体验食品、药品检验流
程，相关实验室专家还将与消费者
现场互动。如果您有肉制品、乳制
品、特色农产品、蔬菜水果等方面的
消费困惑也可以直接提出来，专家
将一一为您解答。想参与的消费者
请先拨打本报96706热线报名。

14日（周六）上午，本报联合山
东省纤维检验局开展实验室开放及
羊毛衫、儿童服装、羽绒服、皮革等
商品免费检测活动，省纤检局是集
棉毛麻茧丝化纤等纤维及纺织品服
装质量检验、行政执法等多项职能
于一体的监检合一的综合性的专业
纤维检验机构。检验范围涵盖了纺
织品、服装以及棉、麻、毛、茧丝、化

纤、非织造布、皮革等九大类500
种产品。活动当天您可以参观
各实验室，也可以携带部分纤
维制品现场检测。活动地址
在：济南市经二路343号。

15日（周日）上午，省
消协携消费维权律师团
到本报接听热线，受理相
关 投 诉 举 报 ，并 针 对 一
些 投 诉 线 索 现 场 办 公 ，
届时有反映诉求的消费
者请拨打本报 9 6 7 0 6热
线。

本报济南3月9日讯（记者 马绍栋 见习
记者 赵克） 为迎接3·15消费者权益日的到
来，按照国家质检总局的统一部署，山东省质监局
将于3月11日（周三）开展“12365局长接线日”活动，
届时山东省质监局相关负责人将前往12365举报中
心接听热线，与消费者现场互动交流，并邀请消费
者现场参观了解质监部门相关执法流程，集中
解决群众感到困难的问题。想现场参与的消费
者请尽快拨打本报96706热线报名。

据了解，“12365”是质检系统为了畅通消费者
与质检部门直接沟通的渠道，专门开设的一条热
线电话，负责受理广大群众关于产品质量监督等
业务的咨询、投诉和举报，并将认真受理、热心服
务，质检工作人员也将在法定职能框架内，全力
以赴解决好群众提出的每一个问题。11日当天，全
国各地质检系统领导将在“12365”热线服务中心
现场“听民声、解民忧、排民难”，全国质检系统也
将集中查处一批制售假冒伪劣产品违法案件，并
集中受理群众投诉、举报和咨询。消费者遇到困
难和问题，可以在全国任何一个地方随时拨打

“12365”，有问题或诉求可以直接反映。
为了更好地促进政府与消费者沟通，进一

步保障消费者合法权益，本报联合省质监局于
11日下午在省质监局（济南市历阳大街6号）举
行质监开放日活动，当天消费者除了拨打
“1 2 3 6 5”热线反映情况，也可以拨打本报

96706热线报名参加现场的体验活动，直接
与局长交流或爆料。此外，在现场消费者
还可以参观12365举报处置指挥中心，
跟省质监局稽查局等相关部门负责
人现场互动交流。

拨拨打打本本报报9966770066热热线线
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省质监局长接热线

有线索也可当面说

您您家家的的日日用用品品，，质质量量过过关关吗吗
本报邀您免费检测，想参与请拨96706报名
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