
健健身身房房关关门门，，还还欠欠着着近近220000万万房房租租，，会会员员的的卡卡费费咋咋办办
房东已准备起诉俱乐部法人，律师建议会员联合起来起诉
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本报3月10日讯（见习记者
唐园园 实习生 李佳融）

自2013年5月道路改造以来，泺
安路的路灯一直不亮，周围居民
出行十分不便，而有关单位承诺
过数次的“一个月后亮灯”始终
没有实现。记者从济南市政公用
事业局排水处了解到，路灯安装
一波三折，有望今年5月份投入
使用。

“整条泺安路一到晚上就漆
黑一片，全靠周围商店的霓虹灯
照亮。从修路到现在已经快两年
了，春节都没能亮堂起来。”市民
刘先生说，除了路灯不亮，交通
状况复杂也是导致居民出行不
便的原因之一。

10日，记者来到太平洋小
区，几位市民纷纷抱怨：“一到晚
上，摆摊的出来以后，人行道、自
行车道全被占了，我们只能从快
车道上走。路这么黑，渣土车和
大公交都不减速，年前刚出了个
交通事故。”

记者看到，整条泺安路长约
1公里，周边有多个住宅区，车流
量及人流量比较大。据周围居民
介绍，不少过往车辆晚上开启远
光灯行驶，灯光十分刺眼。

据了解，泺安路路灯不亮问
题已经多次被媒体报道过，也得

到了相关部门的多次承诺。2014

年6月3日，李女士反映路面已拓
宽，但路灯不亮，济南市市政公
用事业局排水处回复：“泺安路
项目部现正在组织人员做路灯
基础，待基础完成之后安装路
灯，计划一个月内路灯安装完
毕。”

同年10月15日，针对王女士
的投诉，排水处表示“目前路灯
已经安装完毕，正在与供电部门
协调安装路灯变压器，预计1个
月内完成，届时路灯将开启”；12

月17日，多名市民继续反映此问
题，排水处工作人员称，“本月
底，该路东段路灯有可能启用，
但因在变压器的安装位置问题
上尚未与当地街道办事处达成
一致意见，西段路灯的启用时间
仍无法确定。”

记者从济南市市政公用事
业局官方网站了解到，2013年7

月至2014年5月，泺安路进行快
车道拓宽及管线综合改造，建设
单位为该局排水处。泺安路项目
负责人杨林霞告诉记者：“路灯
虽已安好，但之前就变压器的安
装地点问题与街道办事处发生
分歧。目前该问题已经协调好，
最快4月底或到5月份能让路灯
亮起来。”

文/片 本报见习记者 于悦

会员：

健身房已关门一个月
“从年前的2月8日开始关门，当时

看到店里贴出通知，说是过年期间暂停
营业，3月6日我们再去时，发现门还是

关着。7日门上贴出通知，写着‘法人已
经走了，房东提起诉讼’，并张贴了法人
的营业执照和身份证复印件。”何先生
称。

记者在泉城路齐鲁国际大厦5楼北
区的舜力俱乐部看到，门上贴着一张停
业公告，写着：法人代表荀某某因欠房
屋租赁费199 . 5万元，产权人给予俱乐
部停止供水供电及各种服务，现已通过
法律程序追缴欠款。健身房外还张贴出

该法人的身份证、电话，
及该俱乐部的税务登

记和营业执照等复
印件。

“我们也给
法人打过电话，
但他从来不接，
只 回 复 一 条 短
信，内容是：亲爱
的 舜 力 会 员 您
好，感谢您对舜
力的支持，非常
抱歉，请把您的
姓名、电话、办卡
时间等短信发给
我。”何先生说，
有的会员发给他
这些信息，但对

方再也没有任何回复。
据了解，现在这些会员

能够联系到的有60多人，其
他人数及金额不详。目前
他们统计了20多人的
健身卡数额，有10万多
元。其中有一名会员
因 为 报 了 私 人 教 练
课，办了张1 . 7万元的

健身卡，何先生本人的健身年卡是1100
元，是去年12月份刚办的。

法人：

正在想各种办法筹钱
最近，何先生在朋友圈里看到这些

器械将被卖出的消息。
“应该是他们员工发的，晒出了很

多张器械照片，写着‘健身房因各种原
因拍卖所有的健身器材’。”何先生说，

“我们也有会员在齐鲁国际大厦工作，
听说已经有人去租场地了，所以特别着
急。”

记者联系到舜力健身俱乐部的房
东王女士。王女士称，当时也是通过熟
人介绍租给俱乐部房子的，“我也没想
到会这样，当时他们都投上钱了，装修
花了100多万，设备50多万，后来还卖了
50多万元的会员卡。”

记者电话联系到该俱乐部法人荀
某某。对方称，自己确实是因为经营
不善，加上成本太高，无钱偿还房租
和会员健身费用，如果房东提起诉讼
的话就按法律程序来办，如今自己人
在北京，也在想各种方法重新创业筹
款，“只要我在一天，就会想办法还上这
些钱。”

王女士说，因为俱乐部在去年六七
月份时未交空调费，还停过两次电，“那
时荀某某就交不上房租了，还欠着别人
钱，他就自寻短见，后来回了老家，我们也
不敢逼他了。”从8月份起，王女士考虑到
不能关门，就替其经营了一段时间，并代
缴了物业费。

“他再回济南时，还是没钱交一年

多的房租，我就给他下了最后通牒，截
止到3月6日，否则提起诉讼。”王女士
称，目前自己已经聘请了律师，10日下
午写好诉状，准备第二天投到历下区人
民法院。

“那些器械顶多值20万元，根本抵
不了我的房租。”王女士称，现在给荀某
某打电话，对方时接时不接，自己目前
还没有变卖器械的打算，准备先走法律
程序。

公安：

属经济纠纷不算诈骗
何先生等人也向工商局投诉过，但

工商局称无法强制执行，因为找不到法
人，而且房东经营过一段时间，现在他
们不好处理，建议报案或起诉。

“我们只负责调解消费纠纷，现
在找不到健身房负责人，我们去现场
查看过，门也关了，所以我们调解不
了。只能寻求强制性机关解决，去公
安机关报案或起诉。”泉城路工商所
的工作人员称。

据了解，这些会员也报过警，并
派了7个代表会员去大明湖派出所做陈
述，但警察说这件事暂时立不了案，因
为并不算诈骗，而是经济纠纷。

大明湖派出所的工作人员告诉记
者，“如果是办完卡老板就跑了，可以算
诈骗，公安机关会处理，但现在已经经营
了一段时间，会员也都在里面健过身。现
在这个俱乐部实际存在，手续也全，我听
说健身器材都在里面，申请法律财产保
全就行，如果人找不到，法院可以传唤。”
该工作人员称。

本报3月10日讯（记者 戚
云雷 实习生 王乃正） 办
卡时百般献殷勤，想退卡却难
上加难。近日，市民韩女士向本
报反映，自己在经一路上的伊
丽 芙 美 容 美 体 护 肤 中 心 花 费
6000元办了两张年卡，消费了
两次后想退卡，但遭到拒绝，对
方 称“ 没 有 正 当 理 由 不 能 退
卡”。

去年11月，韩女士随同事到
伊丽芙去体验一下，本来没打算
办卡的她，在美容院老板的推荐
下，禁不住超值优惠的诱惑，便办
了一张3000元的护肤年卡。这样，
每次她只需花十几元，就能享受
到原价58元的护肤服务。12月份，
在老板的推荐下，她又花3000元

办理了一张刮痧的年卡。
年卡是办好了，但由于韩女

士工作繁忙，平时很少去美容中
心做护理，3000元的护肤年卡只
用过两次，消费了35元钱，而刮痧
卡则一次也没有用过。感觉自己
在美容院做的护理没有多大效
果，再加上母亲身体不好，急需为
母亲筹钱做手术，于是韩女士想
把两张年卡退掉。

当韩女士要求退卡时，遭到
了店长的拒绝，且态度很坚定，称
韩女士的退卡理由不正当，不能
说她想退就能退。“办卡时那么殷
勤，没想到退卡这么难。”韩女士
无奈地表示。

1 0日下午，记者随韩女士
来到经一路上的伊丽芙美容美

体护肤中心。店长表示，韩女士
退卡理由不正当，不能想退就
退。一般只有顾客做美容时出
现过敏情况或美容院不再继续
经营时，他们才会给顾客退卡，
否则顾客卡里的金额要在美容
院消费完。但当记者问到年卡
是否有明确的退卡规定时，该
店长表示没有，而是出于她从
业20多年的经验。

对于韩女士提出的退卡要
求，伊丽芙美容中心的店长表示，
按规定，如果不想继续做脸部美
容，可以做身体护理，如果两方面
都不愿意做的话，可带美容院的
产品回去用，以此来抵账，但对于
顾客“无正当理由”的退卡要求，
他们是不会接受的。

据韩女士回忆，当时办卡
并没有签订任何协议，也没有
关于用卡的规定，比如卡的丢
失、补办之类的说明。每次消费
的时候，韩女士在美容院的表
格上签上自己的名字，这便是
每次的“消费凭证”。

山东舜启律师事务所王凤丽
律师认为，从法律上来讲，并没有
明确的法律依据证明美容院拒绝
退卡是违法的，因为办卡时消费
者是自愿的，是听了优惠条件后
自愿存钱进去的，不存在受到胁
迫等情况。从韩女士的遭遇来看，
美容院的确有霸王条款的嫌疑，
建议韩女士先到消费者协会进行
投诉，如果协调不成可以考虑走
法律程序。

66000000元元美美容容卡卡仅仅消消费费两两次次，，想想退退卡卡费费劲劲了了
律师：商家涉嫌霸王条款，消费者可向消协投诉

““摸摸黑黑””已已近近两两年年

泺泺安安路路路路灯灯啥啥时时能能亮亮
项目负责人：最快4月底即可

近日，市
民 何 先 生 反
映，他经常去
的舜力健身俱
乐部已关门多
日，数十名会
员的健身卡费
用没了着落。
记者发现，房
东在俱乐部门
上贴出通知，
称该俱乐部法
人欠自己房租
近200万元，已
准备起诉。

律师：会员可联合起来起诉俱乐部

目前这些会员尚未打算提起诉讼，北京市京大
（济南）律师事务所的常相坤律师称，法院是“不告
不理”的，如果只有房东提起诉讼的话，肯定提请保
全老板的财产要求偿还房租，会员不诉讼，法院就
不会考虑。

“很多会员可能觉得卡里没多少钱，不值得打
官司，又无法维权。这种情况下，民诉法里有代表人
诉讼，会员应该联合起来一起起诉健身房法人代
表。”常律师说。

针对健身房里留下的器械，常律师表示，正常
情况下，房东无权变卖这些器材，还是应该走法律
程序，相对于欠会员的钱，房东的租金并不占有优
先权，与房租金额较多也无关。

“一般情况下先到先查封，其他人不起诉的情况
下先得。如果同时起诉，对于这一债权判决书差不多
同一时间下来的话，应当是按比例分配，但一边已经
开始执行，另一边再起诉就晚了。”常律师说，对于房
东代替经营的问题也应当由法院来判断。

房东在门上贴出的健身房营业执照复印件。房东在健身房门上贴出的“停业公告”。

位于经一路上的伊丽芙美容中心。
本报记者 戚云雷 摄

美容卡

健身卡 储值卡

会员卡
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