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16日午后，沪指持续高位
震荡站稳3400点，创下2009年
以来新高，深成指站上 1 2 0 0 0

点。创业板指大涨近 4 %再创
历史新高。截至收盘，沪指报
3 4 4 9 . 3 1点，涨2 . 2 6%，深成指
报12017 . 77点，涨2 . 60%。板块
方面，互联金融、计算机、在线
教育、体育产业、彩票等板块
涨幅居前。

分析人士指出，经济数据
的持续低于预期，使得政策宽
松的预期日渐升温，本周新股

冻结资金在赚钱效应的吸引下
大概率将回流股市，而且相关
改革利好政策有望开始陆续落
地，再加上融资资金的大力支
持，多重因素共同推升本周一
市场的上涨。目前来看，这几大
因素短期还将继续对股市提供
支撑，市场也更多将以均衡化
风格进行演绎，建议投资者以
大小盘均衡化布局为宜。

广州万隆认为，在万亿打
新资金逐渐回流下，市场做多
力量将罕见大井喷，投资者应

把握这难得做多机会，大胆扑
捉市场龙头股，方能享受牛市
行情盛宴。而符合业绩大增、且
有战略新兴产业的个股，更有
望在打新资金回流下，成为市
场的翻番龙头。

创业板与主板“剪刀差”消
失，说明市场流动性充沛，毕竟
今日东方证券等多只新股网上
申购资金解冻，万亿巨资解冻
将对A股形成有力的推动，这从
早盘便有60多只个股涨停便可
看出。如具有主力深度介入、且

有政策利好个股的强者恒强，
达安基因、沙钢股份等个股频
频爆发；此外，两会中政策利好
个股更是咆哮，如前期领涨龙
头物联网金融概念王者归来、
电子商务概念也强势崛起，个
股更是出现涨停潮，主力抢筹
异常凶悍。而炒股就应跟着主
力走，方能踏准节奏取得远超
大盘收益。因此在打新资金回
流下，对业绩大增、具有补涨、
两会政策利好且有主力介入的
个股，可大胆买入。

金牛理财网截至3月13日的
监测数据显示，上周(3月7日-3月
13日)118家商业银行共新发非结
构性人民币理财产品1185款，平均
预期收益率为5 . 16%，环比下跌
2BP。

银行类型：上周国有商业银
行理财产品发行324款，环比增加
14款，预期收益率上涨1BP至5 . 03
%；股份制商业银行发行311款，环
比减少33款，预期收益率下降1BP

至5 . 31%；城市商业银行发行399

款，环比减少13款，预期收益率持
平于5 . 30%；农村商业银行发行136

款，环比增加23款，预期收益率下
降4BP至4 .72%。

上周各类银行收益率总体稳
定，其中国有商业银行微升，农村
商业银行收益率跌幅最高。由于

收益率相对较低的国有商业银行
和农村商业银行发行量和市场占
比上升，拉低了市场平均收益率。
整体来看，春节后央行降息对银
行理财市场还未见明显的冲击。

投资期限：上周1个月以下期
限产品预期收益率环比上涨9BP

至4 .61%；1-3个月期限的产品下降
2BP至5 . 09%；3-6个月期限下降
7BP至5 . 22%；6-12个月期限上涨
3BP至5 . 38%；1年以上期限下降
32BP至5 .72%。

上周短期产品收益率继续下
跌，但1-3个月的主力期限仍然在
5%以上，表明当前银行理财收益
率还处在较高的水平。不过，随着
降息影响逐渐显现，建议投资者
选择银行理财产品时适当重点关
注半年以上期限的产品。

“预期年化收益率超过7%、投资
门槛低……”去年，因过分宣传预期
收益率、未充分提示风险、保障少等
问题，网上热销的万能险产品一度遭
到监管整顿而集体下架。

近日，在一些网销平台上，万能
险悄悄弃用“预期年化收益率”宣传
语，调整为“历史年化结算利率”，但
高收益率依然是万能险揽客利器。

据Wind数据统计，2月已经结算
的万能险中，排名前20的产品年化收
益均达到或超过6 . 5%。但不少年化结
算利率较高的热门万能险产品，其保
障功能依然无法达到监管规定。

保监会2月初发布的《关于万能
型人身保险费率政策改革有关事项
的通知》规定，个人万能险在保单签
发时的死亡风险保额应不低于保单
账户价值的20%(即赔付金额不低于
保单账户价值的120%)。而收益率较高
的万能险产品，部分风险保额只有账
户价值的5%，有的甚至只有1%。

网购机票，已成为越来越多消费
者的出行习惯。但由于缺乏专业知识
与防范意识，有不少旅客在遭遇骗局
时无法准确辨识。

近日，携程旅行网发布“3·15”机
票防骗指南，主要搜罗了一些典型的
机票诈骗案例，其中既有“山寨网
站”、“400客服”这些老骗术，也有“航
班取消短信”、“虚假航空保险”这些
新花招。

专家提醒，按照惯例，航空公司
因自身原因导致航班取消，会全额退
款。签转、变更都免费，不会向乘客收
取任何手续费。此外，识别假保单的
方法很简单，将保单号输入保险公司
官网查询系统验真即可。

万能险高收益揽客

保障功能难达标

“航班取消”

短信别轻信
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工行淄博分行

多多措措并并举举提提升升AATTMM运运营营水水平平

为了全面提高ATM运行
效率，有效分流柜面业务，缓
解网点人员柜面压力，为客户
提供一个安心、放心、舒心的
自助设备服务环境。工商银行
淄博分行从规范服务入手，细
化管理，有效地保障了ATM安
全运营。

一是从源头抓起，严把现
金清分关。该行针对ATM机对

钞票要求比较严格的特点，对
ATM用钞票进行严格挑拣，对
不符合要求的钞票进行剔除，
避免因票币不符合要求造成
的卡钞等现象的发生；根据自
助设备实际运行情况适时测
算 双 休 日 、节 假 日 现 金 使 用
量，防止出现因现金不足导致
缺钞现象的发生。

二是加强优质服务，积极

分流客户。该行加强大堂经理
等人员的管理工作，通过大堂
经理细致入微的服务来引导
客户，将办理2万元以下的存、
取款业务及 5万元以下转账汇
款业务客户最大限度地分流
到自助服务区办理业务。对确
实不熟悉自助设备使用方法的
客户，由大堂经理通过耐心细
致的介绍和实际操作演示，让
客户亲身体会到自助设备的安
全、方便、快捷的特点，培养客
户使用自助设备的良好习惯，
进一步提升了客户分流率。

三是加强操作培训，确保
安全运营。该行加强对ATM专
管员操作技能的学习与培训，
使专管员能够熟悉自助设备
的操作流程、掌握自助设备操
作技能，充分利用ATM综合前
置监控系统，对ATM进行实时
监测，及时反馈设备故障信息
等；如果设备运行出现问题，
无论是节假日还是恶劣天气，
接到故障信息，第一时间前往
处理，消除设备故障，进一步
提高设备运行率；对于确实无
法解决的技术故障问题，及时

联系维修服务公司进行排修。
四是强化安全措施，创造

良好环境。该行严格执行自助
设备管理规定，在规定时间内
及时修改密码、进行 1 1 0报警
测试，定期、不定期对ATM日
间、夜间进行巡查，特别是每
日营业前和营业终了后，对每
台ATM的出钞口、插卡口、键
盘等风险关键部位进行逐项
检查，发现问题及时处理；对
吞 没 卡 、长 短 款 及 时 进 行 处
理，确保了ATM运营安全。

(孙丽遐)

3月5日是学习雷锋日。为
大力发扬雷锋精神，担当社会
责任，展现金融机构良好形象，
中国银行淄博分行组织广大青
年员工志愿者，走上街头、走进
社区，开展了“学雷锋精神 宣
传金融知识”活动。

中国银行的青年志愿者通
过发放宣传折页、现场解答市
民疑问等方式，对群众关心的
利率变动、假币辨别技巧、出国
留学等问题进行了详细解答，
赢得了群众的广泛赞誉。同时，
该行还为过往市民发放了家庭
记账簿等，吸引了广大市民驻
足咨询。

(吴孝坤)

中行淄博分行

““学学习习雷雷锋锋精精神神 宣宣传传金金融融知知识识””

▲宣传活动。▲走上街头宣传金融知识。
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