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普及金融知识，惠及百姓生活，菏泽农信社———

让让群群众众享享受受普普惠惠金金融融““大大餐餐””
“假币都有那些特征？”

“最近经常收到中奖的手机
短信，让我往对方的银行卡
里汇款咋回事？”……3月15
日，众多市民聚集在菏泽农
商银行在银座家居广场设置
的宣传服务台前，不断询问
着自己关心的金融知识。对
于群众提出的问题，银行工
作 人 员 热 情 耐 心 地 予 以解
答。

这只是菏泽市农村信用
社在“3·15国际消费者权益
日”当天开展金融知识宣传的
一个场景。当天，全市6县联
社、3家农商行均在人流密集
地段设置宣传服务台，向群众
宣传防金融诈骗、警惕洗钱陷
阱等金融安全知识。

为认真履行社会责任，
切实加强金融消费者权益保
护，积极开展公众教育，优化
金融生态环境，全面构建和
谐金融消费关系，省联社菏
泽办事处积极组织辖内各联
社(农商行)深入开展普及金
融知识宣传活动，让群众享
受农村信用社送上的金融知
识“大餐。”

他们长期坚持组织员工
开展“进乡村”“进校园”“进
商铺”“进企业”金融知识宣
传活动。与此同时，各服务网
点利用网点LED屏滚动播放
宣传标语，利用营业大厅内
的液晶电视播放宣传短片，
宣传防范金融风险知识和消
费者权益保护等金融知识。
近年来，全市农信社 ( 农商
行)辖属358个分支机构全都
参与金融知识普及宣传，累
计 参 与 金 融 知 识 宣 传 员工
3200多人，接受公众各类咨
12万人次，发放宣传资料20
余万份。

为确保金融知识普及宣
传效果，菏泽农信社针对辖区

内不同受众群体，采取差异化
宣传服务。针对农民金融知识
匮乏的实际，采取通俗易懂的
宣传方式。在集市设立服务
台，挑选业务精通的窗口柜员
和信贷人员，现场开展业务咨
询，答疑解惑；编印精美宣传
单、宣传册和宣传折页，在人
员密集区域发放，重点宣传银
行卡、网上银行、手机银行、网
上支付、理财服务及防范打击
非法集资、金融诈骗等金融知
识。

“让群众多一份金融了
解 ，就 等 于 多 一 份 财 富 保
障。”省联社菏泽办事处主任

张效节说，在下步金融知识
普及宣传工作中，全市农村
信用社将注重业务经营特点
与当地实际相结合，与人民
银行、银监会、省联社等组织
开展的“金融知识进万家”

“送金融知识下乡”“金融服
务企业行，普惠金融进乡村”

“防范打击非法集资宣传教
育”等活动相结合，通过进村
入户、设点宣传等多种形式
开展金融知识普及，确保普
及金融知识网点宣传覆盖面
达到100%，切实保障金融消
费者权益。

(张富贵)
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