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办办张张芯芯片片卡卡，，七七家家银银行行七七个个价价
半数银行要收工本费，成本八九块最高卖到30元

首首日日成成交交55000000台台
齐齐鲁鲁车车展展开开门门红红

股份制银行与城商行收工本费的少

在中国银行江西路支行内，大
堂经理告诉记者，现在办理一张芯
片卡需要收取20元的工本费，此外
每年还要收取10元的银行卡年费。
这样办卡就得花30元。

在福州南路的青岛金融街附
近，办卡几乎是一家银行一个价。
恒丰银行须交费15元；建行卡费10
元，年费12元；工行办卡工本费10
元，年费10元；交通银行办卡费用

20元，新开卡客户不交年费；农行
新办卡工本费10元，年费10元，磁
条卡换芯片卡不收取费用。

浦发银行在办卡收费方面则
更为有趣，在同一家支行内，通过
柜台办理银行卡需要缴纳5元钱工
本费，通过自助办卡机则不收费，二
者都是当天拿卡，效率相同。

此外，建行等银行还明确告
诉记者，不仅是办新卡，磁条卡换

芯片卡也需要缴纳工本费。记者
在青岛金融街采访后发现，七家
银行的办卡费用各不相同。

不过，民生银行、华夏银行、兴
业银行、日照银行等则是全免了卡
费、转账手续费和年费。从记者走
访的20家银行了解到的情况来看，
除了一些规模较小的股份制商业
银行和城商行之外，半数以上的银
行都在收取办卡工本费和年费。

本报讯 9日，2015齐鲁春季
车展在济南国际会展中心和济南
舜耕国际会展中心同时拉开帷
幕。本届车展展出面积6万余平
米，展出品牌涵盖运动旅行车、高
级轿跑车、中高级轿车、SUV、
MPV等多个细分市场，市场在售
车型一应俱全。其中，舜耕展馆参
展商多为豪华车和进口车品牌，
高新展馆参展商多为合资品牌和
自主品牌。

车展开幕首日，无论是现场
人气还是精彩活动都达到了高
峰。各大品牌参展商为吸引购车
市民，纷纷奉上购车钜惠、车展礼
包、车展特价车等促销政策，动辄
上万元的优惠力度比比皆是。

很多消费者期待已久的新车

型也在车展开幕当天闪亮登场。
上海大众凌渡、一汽大众全新速
腾、北京现代第九代索纳塔、一汽
丰田全新皇冠、别克全新英朗、吉
利博瑞等十余款新车吸引众多观
众驻足。由玛莎拉蒂、劳斯莱斯、
宾利等世界级豪华车品牌领军的
舜耕展馆更是吸引了大批观众入
场，众多豪华车以世界顶级的外
观设计、机械性能和安全性，再加
上美丽婀娜的车模，成为车展上
最受关注的焦点。此外，本届车展
首次在高新展馆一层开辟汽车后
市场专区，展示内容涵盖汽车用
品、汽车美容、汽车改装、高端豪
华二手车等。

截至首日闭馆时，各大参展
品牌销量捷报频传。位于三层VIP

展位的上海大众开展第一天便迎
来开门红，此次上海大众带来史
无前例的优惠政策以及全系车型
零利率的贷款政策，仅现场统计
的成交订单就高达223台，一汽大
众以220个订单紧随其后。东风日
产、上海通用别克、东风标致订单
均已超过200台，北京现代订单加
销售接近150台。自主品牌阵营
中，江淮成为开展首日的黑马，订
单达到210台。吉利、比亚迪、长安
等自主品牌劲旅首日销量也接近
200台。豪华品牌阵营中，玛莎拉
蒂首日卖出两台，奥迪收到60个
订单，宝马热销50台，捷豹路虎成
交15台。据组委会初步统计，本届
车展首日订单近5000台。

（本报记者）

说起定价标准，各家银行直摇头

对不同的办卡收费标准，各家
银行也说不清楚为何如此定价。

“这是总行要求的，我们只是
执行层面，并没有相关规定要求
我们如何定价。”一家国有商业银
行的银行卡部负责人说。

在Ａ股上市公司中，武汉天喻
信息就是工行、建行等３０余家银

行的制卡商。根据深交所互动易
平台数据，２０１４年上半年，天喻信
息向银行销售金融ＩＣ卡６０００万
张，金融ＩＣ卡等智能卡销售收入
５．４亿元。“根据年报计算，目前芯
片卡出厂价仅为八九元。”某大型
券商一位电子行业分析师说。

不少中小股份制银行为了招揽

客户，则是自己掏钱鼓励市民用该行
银行卡，工农中建交五大行则因为银
行卡保有量太大，免费换卡耗资巨
大，则干脆规定收钱才能办卡。

以工行为例，在青岛地区的
发卡量超过100万张，如果全部由
自己掏钱换卡，会产生上千万元
的费用。

办卡成银行揽储手段

此外，一些国有银行在办理芯
片卡时还隐性地为市民开通了短信
提醒等收费业务，但是手法比较隐
蔽，这些捆绑业务大多在使用初期
都不收费，待到一定时间后再扣费。

在福州南路一家国有商业银
行的网点内，当了解到记者想要
办理银行卡时，大堂经理极力推
荐记者再办一张信用卡，不过他

也承认，办信用卡并非强制。
在另外一些股份制银行内，办

芯片卡揽储成了一个公开的秘密。
在市南区的一些居民小区内，招商
银行的一块“银行卡生鸡蛋”的牌
子颇为显著。“你在我们这办理一
张芯片卡，不收你任何费用，不过
只要你的芯片卡中的存款量达到5
万元，每月就能从我们银行领取一

斤鸡蛋。”业务人员告诉记者。在其
他一些银行中，市民在办卡时也遇
到过金卡客户和普通卡客户待遇
不同的问题。

中国人民大学商法研究所所
长刘俊海认为，商业银行有足够
的人力、物力资源改善成本、降低
收费、做好提示，新的收费标准亟
需监管部门进一步规范。

近期，青岛两储户92万元
存款被盗刷事件引发关注。虽
然大部分被盗刷款项已经或
可以追回，但磁条卡换芯片卡
的急迫性也摆到了台面上。记
者调查发现，同样是办一张芯
片卡，往往是一个银行一个
价，收费标准混乱。

文/片 本报记者 姜宁

9日，2015春季齐鲁车展开幕，靓车靓模夺人眼球。
本报记者 周青先 摄

仅银行卡手续费

16家银行收入1435亿

据新华社北京4月9日电 近年来，监管
部门几乎年年发文要求商业银行取消不合
理服务收费，切实减轻中小企业和储户负
担，仅国家发改委近期开出的银行“乱收费”
罚单就超过１５亿元。事实上，仅在２０１３年年
报中，１６家上市银行的银行卡手续费收入已
达１４３５亿元。

目前，由于尚未纳入政府指导价，监管
部门也没有统一标准，各地银行收取的芯片
卡工本费相差数倍，银行更将“换芯”成本向
消费者转嫁。“推出芯片卡的目的是堵住银
行漏洞、让客户更安全，主要成本应由银行
来承担。”银行卡收单机构易宝公司首席执
行官唐彬说。

法律人士认为，“高额工本费”等新的
收费项目涌现，体现了强势机构对金融消
费者权益的漠视，亟待依靠法律法规的完
善来解决。“如果没有法律的制约，在追求
利益争夺市场的趋势下，一些机构就会以

‘创新’为名牺牲消费者利益换取竞争优
势。”最高人民法院民二庭副庭长付金联
说。

又有一市民

被盗刷3000元

本报青岛4月9日讯（记者 姜宁） 9日
上午，记者了解到，又有一位市民的银行卡
近期遭到犯罪分子的克隆，3000元钱瞬间被
盗刷一空。

几天前，家住市南区的周女士银行卡
被盗刷，卡里的3000元钱不翼而飞，在与
银行联系后，双方一同去银行报了案。与
工行盗刷案相似的是，周女士也是因为使
用磁条卡而被盗刷。不过，周女士不愿对
被盗刷一事提及太多。“已经和银行达成
了初步处理协议，毕竟金额较少，好处理
一些。”

“最近我们在青岛市的一些县域城
市发现了伪基站的踪影，而且都是打一
枪换一个地方。”一家国有商业银行的知
情人士表示，除了克隆市民的银行卡之
外，犯罪分子也会通过发送虚假短信和
钓鱼网站来误导市民，达到盗刷的目的。

“3·15”期间，银行员工走上街头，讲解如何安全使用银行卡。（资料片）
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卡在手 钱没了
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