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综合体里餐饮消费占比逐渐攀升，餐饮进商场———

商商场场不不想想做做，，但但不不得得不不做做

餐饮企业:

开发商在人气餐饮面前牛不起来

进进商商场场成成本本不不升升反反降降

山东凯瑞酒店管理集团董事长赵孝国介绍说，
凯瑞集团在全省有110家店铺，其中有40家开在综合
体里。赵孝国很喜欢这种转型，他表示，“这从另一方
面给餐饮业提供了良好的生存环境。”由于不少综合
体为了吸引好的餐饮类品牌，也放下身段用各种优
惠方式招揽人气餐饮入驻。“牛了十几年的开发商在
人气餐饮品牌面前也牛不起来了。”

以凯瑞为例，在济南不少位置偏远的商业综合
体给出了很优惠的租金吸引其进驻。这样算下来，一
个同样面积的经营场所，综合体内开办餐饮的成本
能比沿街店铺节省20%。除了租金的优势外，在综合
体内开办餐饮，减少了停车位、空调、卫生、管理费等
等各项成本支出。

省财政1000万元

购买公益文化服务

投资消费跌至低点

货币宽松恐难止步

本报讯 国家统计局5月13日
公布数据显示，4月规模以上工业增
加值同比增长5 . 9%，社会消费品零
售总额同比增长10%，1-4月固定资
产投资同比增长12%，均不及市场
预期，并处于多年来的低位。诸多机
构据此认为，这一数据预示着宽松
的货币政策还有继续实施的可能。

统计局公布的数据同时显示，1
-4月房地产开发投资同比增长6%，
新开工面积同比降17 . 3%。1-4月投
资增速创下2000年12月以来最低，
消费增速为2006年2月以来低位。

国家统计局此前已公布，4月居
民消费价格指数(CPI)同比涨幅略有
扩大至1.5%，但仍低于路透调查预估
中值的上涨1 . 6%。4月工业生产者出
厂价格指数(PPI)同比下跌4 .6%与上
月持平，市场预期中值为下跌4.4%。

投资和消费降至多年低点，诸
多机构一致认为中国央行的货币宽
松举措将会进一步扩大。

中信建投宏观分析师胡艳妮表
示，“低于预期的数据显示，钱还是
没进消费实体，企业、个人很大部分
资金都跑股市了，需求并没有改善。
唯一的亮点房地产销售上来了。目
前看来，经济已经接近2008年的低
点了，在通胀处于低位的情况下，货
币政策还是有很大的空间。预计年
内至少还有一次降息，降准具体还
得考虑地方债的情况，但我们预计
这轮经济周期下，存准率可能会降
到10%以下。”

她预计在政策综合作用，以及
地方加快投资之下，三季度中国经
济有望企稳。 宗禾

本报济南5月13日讯（记者 韩
笑 通讯员 孔进） 记者从山东
省财政厅获悉，今年以来，山东省财
政不断增加投入，安排1000万元加
大政府购买公益性文化服务力度，
推动文化惠民政策落实。

省财政厅工作人员介绍，山东
省财政安排1000万元，用于采购省
属文艺院团、省直剧场的各类公益
性文化服务活动共500场。其中，800
万元用于采购省属文艺院团公益性
文艺演出400场，200万元用于采购
省直剧场的高水平文艺演出100场。

据了解，此次购买的500场公益
演出，其中400场将由5家省属文艺
院团承担，演出覆盖全省16市，涉及
180个县、乡镇，60所儿童福利院、养
老院，为广大城乡群众送去精品文
艺演出；100场将由3家省直剧场承
担，引进国际高水平文化演出和各
省市获国家级奖项的精品剧目，在
济南本地给省会市民献上丰富多彩
的高水平文艺演出。

山东省财政严格按照政府购
买服务和政府采购各项规章制度，
联合省文化厅、山东演艺集团制定

《关于省级政府购买公益性文艺演
出服务的实施方案》和《政府购买
省直剧场演出服务试点方案》，切
实保证政府购买公益性文化演出
工作的顺利开展。

我我省省去去年年电电商商交交易易突突破破11..33万万亿亿
百万元销量网店一个村就有30家

本报滨州5月13日讯（记
者 张頔） 记者从山东省县
域电子商务大会上获悉，2014
年中国电子商务交易额达到
约13万亿元，我省2014年电子
商务交易额达到1 . 36万亿元，
其中网络零售额达2800亿元，
增长46%。记者了解到，仅在
滨州博兴县一个村子里，百万
元销量网店就有30家。

5月13日，记者在滨州的
博兴县湾头村看到，村内大街
两旁密集的草编产品商店，20
多家物流公司派发商品快件
的川流车辆，再加上“闯东北

下江南，不如在家编花篮”、
“ 生 活 要 想 好 ，赶 紧 上 淘
宝”……条条醒目的刷墙标
语，无不显示出这个“淘宝村”
的电商气质。

据当地村民介绍，湾头村
是一个拥有1700余户、6000多
人的村子，草柳编是老辈传下
来的手艺，已经有800多年的
传承历史，2011年柳编还被列
为国家级非物质文化遗产。此
前大部分村民都以生产、销售
草柳编商品谋生，但传统的批
发收购模式让村民从中获得
的收益极为有限。

2006年，湾头村诞生了第
一批网店，贾培晓算是村里最
早在淘宝开网店的人。1999年
毕业的他，打过工、经过商，在
外面的世界开过眼界之后，他
发现家乡的草柳编产品挺受
城里人欢迎，于是回乡开起淘
宝店，在网上做起了生意。

经过几年的发展，贾培晓
创立的目暖草编家居店已经
具有了不小的规模。据他介
绍，自己的网店事业从2010年
进入了快速发展的时期，当时
的网销额是70多万元，到了
2 0 1 1年就达到了 1 5 0万元，

2012年又翻了一番，达到了
300万元，现在已在天猫注册
了公司。

“现在平均每天要发100
多件货，赶上双11的销售高
峰 期 时 ，一 天 最 多 能 接 到
5000份订单。”贾培晓的家里
购买了12台电脑，雇用十多
人专门负责网上交易和售后
服务等。据统计，湾头村目前
在淘宝网注册的网店有800
多家，在注册门槛更高的天
猫商城有30多家店，在这些
网店中，年销售额超过百万元
的已超过30家。

商场传统业态比例已颠覆

就商场来说，业内有一个公
认的业态模式黄金比例，即“购
物、餐饮、娱乐比例为52：18：
30”，但这一比例正在被颠覆，取
而代之的是购物、餐饮、休闲“1：
1：1”的消费模式。甚至，在有的
商场，餐饮数量超过百货类店铺
的数量。

近日，记者对各大商场做了
一个调查发现，单从数量上来
说，百货和餐饮的比例正在悄然
发生着变化。以世茂为例，世茂
百货、餐饮、娱乐、体验的比例约
为“76：81：5：15”。经四路万达则
约为“162：80：4：17”。世茂的餐
饮数量超过了百货的数量，而万
达则接近2:1的比例。

当然，这只是一个简单统
计，并未将业态的面积统计进
来。但是即便如此，也从一个侧
面直观反映出了商场业态的转
型之势。

去年3月份开业的世茂广
场，专门开辟了“上街”的餐饮
区，商场内的餐饮板块比例明显
较大，每一层都设有餐饮区。万
达广场也对店面进行了调整。原
本儿童用品、床上用品等五、六
层的品牌被分散到其他楼层，五
层被集中开发为美食广场。

这似乎印证了万达集团董
事长王健林的一句话：“购物中
心不是卖出来的，而是吃出来
的”。

餐饮已成增加商场黏性利器

“对于传统实体商场业态来
说，这是他们不愿看到的转变。”
北京昭邑零售商管理咨询有限
公司首席顾问刘晖这样评价道。

刘晖解释说，由于服饰毛利
较高，因此在以往传统百货招商
时，服饰业态往往是重中之重，
且收取的租金也比较高，不少商
场还会对热门品牌实行流水分
成的政策；而餐饮由于毛利率远
低于服饰，承租能力较差，因此
以往餐饮业态在商场内连20%
占比都不到。

一位在某商场工作的业内
人士称，一般情况下，在济南服
装品牌和餐饮行业的租金能相
差一半左右。

但是，在电商的冲击下，百
货类商品面临着利润下滑的巨
大压力。根据中国全国商业信息
中心的统计，2014年1-12月份

全国50家重点大型零售企业商
品零售额累计同比下降0 . 7%，
全年12个月中，有7个月的零售
额同比呈现负增长。而2015年实
体零售业还将维持低速增长。

因此，在大家都不去购物的
现实面前，餐饮行业成了追求体
验式消费时代商场的“救命稻
草”。零售业者意识到，只有在线
下体验才能做到的消费才是商
场吸引人气和掘金的机会，否则
商场只能沦为消费者比价和试
穿的场所。

德勤和中国连锁经营协会
曾共同发布有关“中国购物中心
与连锁品牌合作发展”报告指
出，预计中国购物中心将以每年
300家的速度增长，到2015年，中
国购物中心总量将达约4000家。
在购物中心大举扩张之时，餐饮
成了增加顾客黏性的一枚利器。
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财财经经调调查查

记 者 近 日 调 查 发
现，消费者去商业综合
体的消费习惯，已经演
变 为 餐 饮 为 主 购 物 为
辅。对大型综合性商场
来说，商场里面开饭店，
是他们不愿做却“不得
不”去做的调整。

本报记者 任磊磊
实习生 赵梓余 陈思宇

泉城路某商场，消费者正在导购台前，查找要去吃饭的餐厅。 本报记者 任磊磊 摄

商场：

餐饮进场拉动人气没拉动购物

商商场场转转型型还还得得探探索索

济南某大型商场的公关人员在与记者聊天中，
也曾抱怨：“其实商场也不愿意大量引入餐饮，食客
其实只是拉动了人气，但是对于拉动购物消费，作
用并不大。”

“餐饮客人转化为服饰消费的转化率不高，我
们曾做过数据统计，餐饮客户转换为百货消费15%-
20%。”刘晖也用数据对这一抱怨做出了力证。

根据业内调查显示，一个客人只有在商场内停
留3小时以上，其购物的可能性才最大，因此必须要
延长客人停留时间才能促进消费，所以餐饮等业态
变得很重要，尤其是人气餐厅。在一些位置较偏的
新商场为招人气餐饮也会贴装修费，甚至给餐饮业
者反保底。

刘晖称，传统的这种缓慢增长的新常态至少未
来5年内很难得到扭转。因此商场应该寻找新的利润
增长点，探索新的经营模式，考虑如何把利润尽可
能留在商场里。
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