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供供不不上上水水，，租租户户难难入入住住
乐天居公租房小区已让租户们等了半年多

近日，部分长清区乐天
居公租房小区的租户向本报
反映，办完入住手续半年有
余，因济南市住房保障和房
产管理局（以下简称“市房管
局”）与长清区自来水服务中
心在小区供水问题上未能达
成一致，导致租户迟迟无法
入住。为此两家单位工作人
员表示，目前双方正在积极
协商，争取早日确定解决方
案，便于租户入住。

文/片 本报记者 张帅

“我们家是第一批申请到乐
天居公租房的，去年12月办理了
入住手续，可直到现在也没拿到
钥匙。”市民王刚（化名）告诉记
者，他的妻子是长清大学城某高
校员工，单位有公租房分配指标。
两年前，通过申请、公示、备案、摇
号等一系列程序，他家顺利选到
一套60平米的住房，于半年前办
理了入住手续，但至今未能搬进
新房。

“在办手续时，我们被告知春
节前后就能入住，但不知啥原因
一拖再拖。”王刚说，他已经提前
向市房管局交纳了三个月租金，
好在对方答应他，可从实际交房
当天起开始计费。“市房管局给我
的最新答复是6月底交房，这次又
泡汤了”。

需要继续等待的不止王刚一
家，目前乐天居所有租户都没有
拿到钥匙。范兆勇（化名）是某企
业下属物业公司的员工，作为第
二批申请到公租房的租户，他同
样在去年底就办理了入住手续。

“办理手续，除资格审核外、还要
签订租赁合同、供电合同、物业合
同，同时交纳包括三个月物业费、
租金、押金在内的3000元钱。”范
兆勇说，市房管局当时承诺，从今
年2月1日起租户就可以陆续领到
新房，但实际并非如此。

2日上午，记者在范兆勇的带
领下来到乐天居公租房东区。记
者看到，东区内的5栋6层高的住
宅楼外部橘黄相间，楼主体及配
套均已完工。小区内设施齐全，环
境整洁，由于尚未投入使用，里面
十分冷清。“应该是小区的供水问
题没解决好，但具体原因我们不
清楚，部分住户组了一个群，经常
在里面一起商讨对策，寻求解决
办法。”范兆勇说。

乐天居公租房小区位于长
清大学科技园第一安置区(乐
天小区)内，分为南区和东区，
占地约 5 5 . 4亩，总建筑面积
27881平米，于2011年8月底开
工建设。与济南市其他公租房
小区相比，乐天居规模较小，总
共8栋楼，474套房源。记者采访
时看到，由于紧邻乐天小区，乐
天居附近有餐馆、超市、粮油
店、药店等各种店铺，另外幼儿
园、小学、中学等配套齐全。房
子交付使用后，租户的生活将

会很方便。
据记者了解，在2012年12

月19日之前，乐天居内所有房
源就已经完成分配，成为济南
市第一个完成分配的公租房小
区。该小区主要面向长清大学
科技园内各高校教职员工中的
住房困难户，按照“谁投资，谁
分配”的原则，474套房源被14
家校企分到，包括1家小学、1家
中学、2家企业单位和10家高
校。乐天居户型面积主要分为
40平米和60平米，按每平米3 . 8

元算，月租金以152元和228元
为主。

据悉，14家校企单位分到
房子后，按照相关规定，各单位
结合自身情况制定本单位分房
方案，并经单位职代会通过、公
示，在济南市住房保障管理部门
备案后，向获得配租资格的家庭
或单身职工再进行分房。去年12
月，根据保障房入住工作计划，
济南市房管局集中办理了乐天
居首批174户入住手续。

记者从济南市人民政府门

户网站获悉，今年6月13日，济
南市住房保障和房产管理局保
障性住房管理中心公布了全市
公租房入住计划。计划显示，从
6月11日起到6月底，总计13个
项目的公租房将陆续办理入住
手续，7个项目申请户入住待
定。其中乐天居公租房因尚未
解决好供水问题，目前住房保
障部门正积极协调解决方案，
具备入住条件后将第一时间电
话通知已办理手续的租户陆续
入住。

随后，记者来到长清区自
来水服务中心了解情况。相关
工作人员坦言，济南市房管局
与长清区自来水服务中心在乐
天居的供水问题上确实还未达
成一致，目前双方正在积极协
商，争取早日确定解决方案，让
租户入住。

据了解，乐天居公租房小
区地势较高，生活用水必须经
过二次加压才能送至各家各
户。在小区建设完工之前，开发
商就已建造了一处供水加压
站，用来保障居民用水。目前乐
天居内的供水管道及相关配套
已安装完毕，供水部门已将符

合标准的自来水输送到小区
内，也就是说，只要供水加压站
投入使用，各家各户完全可以
实现供水。

一切准备就绪，为什么不
能供水入户呢？问题就在供水
加压站的后续管理上，两家单
位存在分歧。按照在其他公租
房项目上的管理经验，济南市
房管局计划将加压站整体委托
给长清区自来水服务中心代
管。但在后者看来，加压站显然
是一块“烫手山芋”。

据长清区自来水服务中心
工作人员介绍，该服务中心属
事业单位，企业化管理，日常

运营没有任何财政支持，完全
自负盈亏。“乐天居供水加压
站的实际代管运营费用太高
了，我们核算了一下，包括设
备重置费、土地工程重置费、
运行电费、人工看护等费用在
内 ，总 共 需 要 投 入 7 8 0 多 万
元。”该工作人员透露，济南市
房管局在其他公租房项目上
都会为供水单位申请代管经
费，但在乐天居项目上，长清
区自来水服务中心并未得到
任何经费支持。“780多万元，
让我们单位自己拿，确实承担
不了，我们也得为企业的经济
效益考虑啊。现在基本上有两

种解决方案，首先希望市房管
局向财政部门申请代管经费，
由我们来管理加压站。如果申
请存在困难，希望市房管局自
行管理，我们会全力做好配
合。”长清区自来水服务中心
工作人员说。

另外，济南市房管局保障
中心相关工作人员表示，争取
早日确定解决方案，让租户尽
快入住。“在入住工作办理过
程中以及租户入住后，我们将
会关注租户各项需求，不断完
善改善租户生活条件，积极协
调 做 好 公 租 房 后 期 管 理 工
作”。
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