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今今年年110033天天街街面面““两两抢抢””零零发发案案
济南市公安局局长吴德生：打造最安全城市

记者：现在中国全面进
入新常态，公安工作面临许
多新情况新问题，机遇与挑
战交织并存。作为济南市公
安局局长，您有着哪些现实
的压力？面对压力，又有哪些
应对之策？

吴德生：当前，社会稳定
和治安形势也呈现出“时空
领域不断拓展、矛盾问题交
织叠加、风险隐患明显增多、
压力挑战持续加大”的新常
态。

从我们公安机关的责任

看，面临着公共安全、群体性
事件、重大活动安保和队伍
管理四大责任压力。

现 在 社 会 矛 盾 比 较 复
杂，影响公共安全的因素比
较多，交通、消防、爆炸物品
等面临很多挑战。我们把暴
恐犯罪和个人极端犯罪也列
入公共安全压力，例如针对
儿童和学校的犯罪活动。这
些压力都具有突发性，考验
公安队伍的战斗力。面对新
常态，我们要主动作为，破解
难题。

记者：目前，针对非法集资、
电信诈骗、食品安全等问题，广
大群众特别关注。对此，市公安
局采取了哪些具体措施，来集中
整治这些与民生密切相关的案
件？

吴德生：公安机关既要快速
侦破影响群众安全感的大案、要
案，又要积极侦办影响群众满意
度的小案。我们将电信诈骗、非
法集资、食药环案件列为“三大
民生案件”。截至目前，全市刑事
发案同比下降22 . 4%；破现案同
比上升34%；抢劫、抢夺、入室盗
窃、盗窃汽车案件同比分别下降

1 3 . 6 % 、3 4 . 4 % 、5 0 . 1 % 和
28 . 4%。特别是打击防范集资诈
骗犯罪专项行动开展以来，共破
获案件101起，抓获犯罪嫌疑人
289人，挽回经济损失2 . 5亿。严
厉打击电信诈骗犯罪，每天对两
万个诈骗号码源头开展封堵，电
信诈骗案同比下降7 . 8%。

针对食药环案件，组织食
药打假“利剑行动”，共破获食
药环案件1 4 5起，捣毁犯罪窝
点101处，案值达7 . 75亿元。先
后 组 织 侦 破 案 值 达 5 . 7 亿的

“4·28”非法经营案，案值达1 . 5
亿的“5·20”制售假药案。

记者：据了解，济南市公
安 局 目 前 正 在 全 力 开 展 以

“三区三圈”为重点的治安秩
序净化提升行动，请问这条
工作主线对“打造最安全城
市”任务目标的现实作用是
什么？又是怎样具体实施的？

吴德生：今年，全市以
“治安秩序净化提升年”为总
抓手，以“政区、景区、站区，
校圈、医圈、商圈”建设为突
破点，全面推动社会治安秩
序整治。“三区三圈”与民生
需求最相连，与社会发展最

相通。
市公安局以“三区三圈”

为着力点，全面引领社会治
安秩序净化提升行动，力争
通过一到三年的努力，打造
全市立体化社会治安防控体
系“升级版”。目前已在全市
安装监控探头25万个，建设
交通卡口1758处，重要路段、
要 害 部 位 监 控 覆 盖 率 达
100%。今年以来，已经有103
天街面“两抢”零发案，去年
整年是187天街面“两抢”零
发案。

记者：公安机关承担着很多
社会行政管理的职责。面对现代
泉城建设的现实需求，市局都出
台了哪些服务企业惠达百姓的
创新服务措施？

吴德生：当前，市公安局出
台“金盾护企服务民生服务发展
二十项举措”，为全市经济营造
良好发展软环境。

根据“就地转化、就近转移、
合理控制市区、全面放开县市”
原则，拟定了济南市深化户籍制
度改革思路和具体意见。围绕建
设“公交都市”，探索构建“城中

慢城”，构建智能交通安全防控
体系，完善交警“绿色通道”救助
危重病人应急机制，及时救治危
重病人700余次；完成了28个路
口的综合改造和7处交通微循环
改造，推行了轻微事故快处快赔
机制，有效提升路面管理水平。

民生警务平台今年以来共
受理民生诉求100余万件，满意
率达99 . 3%；户政、出入境、交
警、消防等警种进一步下放权
限、简化手续，继续推行个性化
服务，实现社会管理效能的最大
化。

面对四大压力

打造最安全城市

25万个监控探头

覆盖全城

打击集资诈骗

挽回2 . 5亿

民生警务推行

个性化服务

坦诚面对公安工
作的四个压力，畅谈

“三区三圈”治安秩序
提升，破解影响群众
安全感的“三大民生
案件”，力求推出更多
服务企业惠达民生的
措施……9日上午，刚
刚履任济南市公安局
局长的吴德生接受本
报记者专访，描绘他
心目中的济南社会治
安秩序的新蓝图，与
700万济南人民一同
追逐济南梦。

本报记者 杜洪雷
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