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““房房美美价价廉廉””出出租租房房，，馅馅饼饼还还是是陷陷阱阱？？
审核不严、网上虚假房源取证难导致监管难

随着济阳县开发区迅
速发展，不少外地的年轻人
到济阳寻找就业机会。近
日，一些市民给本报“有事
您说”反映，在登录各大网
站租房子时，发现不少租房
信息并不靠谱，甚至出租方
表示“QQ联系，千万不要打
电话”。记者调查发现，不少
网站对发布的信息缺少审
核，在现实操作中，消费者
遇到问题往往不会过多追
究，加之相关证据取证困
难，造成监管难。

在网站上寻找租房信
息到底靠不靠谱，之前有
没有发生过案件？记者在
网络上搜索发现，2 0 1 4年6

月份河北省定州市张女士
在某网站上与一个认证房
东签了租房合同，却不料
所谓的“房东”只是短期租
户，伪造证件骗取近6万元
后携款逃跑。

此外，部分市民在贴
吧上也反映，在某网站看
好房源后，拨通房东电话
后对方称目前不在当地，
且好几位市民正在热抢，
待租房者的抢房热情被激
起后，再提出若想提前看
房需先缴纳定金，打过定
金后再次联系时对方手机
却打不通了。

同时，4月2 3日济阳某
小区发生一起入室抢劫案
件，犯罪嫌疑人在某租房
网站上找到一租房信息，
并以租房看房为名，持刀
将受害人逼入出租房内并
抢走其手机卡、现金等物
品，对受害人造成精神、财
产双重损失。

由此，某中介人小李
提醒市民在寻找房源时一
定要看仔细、考察清楚，不
要被一些网站上所打出的

“ 1 0 0%房源”等字所吸引，
“房好价廉”这种现象并不
多，不能让骗子抓住租房
者这种心理，一定不要在
看房前打房款。

警方也在此提醒广大
市民，若看到满意的房子，
要和房东签订合同、查看
身份证、房产证等证件，最
好交钱前与邻居沟通一下
确定房东的身份。而房东
在带领租房者看房时也要
有他人陪同，不能掉以轻
心。若在租房时发生诈骗、
抢劫等事件，一定要及时
拨打110报警电话。

在网站上发布租房信息需
要哪些步骤，是否有层层审核？
为一探究竟，记者随便打开一个
租房网站，页面显示“注册只需
10秒，发布、管理信息更轻松”。
注册有两种方式，即账号注册和
手机快速注册。

账号注册只需市民填好用
户名、密码、确认密码、验证码则

可，而手机快速注册方式需填写
手机号、验证码、确认码、密码、
确认密码五步，不足一分钟填写
完毕后则顺利成为该网站的会
员。

成为会员后再点击租房首
页、免费发布信息，此时则出现
填写详情界面，将出租方式、身
份、小区名称、地址、户型、楼层、

房屋情况、房屋配置、租金、标题
等填写后，一条租房信息则顺利
发送。

由此可见，发布信息整个过
程中并无权威机构对填写内容
进行审核。此外，填写界面明显
写有“个人每天可以发布3条信
息，经纪人或中介可发布20条信
息”。这意味着更多的房屋信息

来自于中介机构。
“中间缺少审核环节，房主

就可以随意填写，照片也可以随
意发布，这中间免不了会存在一
些恶搞的人。”租房者韩先生说，
对于租房者来说，则需花费很长
时间去筛选、现场看房、询问，在
一定程度上增加了找房的负担，
同时也扰乱了网络市场环境。

■一分钟注册成会员，中间无审核

在网上浏览租房信息时，李
先生还发现：部分房产信息在房
源描述中说明，“不方便接听电
话，有兴趣者可加QQ或微信沟
通”。“既然是合法房源，且对外
出租，为什么不能接听电话？”李
先生说，这种房源大部分“仅限
女性”，价格也相对低100-300
元。

随后，记者在某同城网站搜
到两套同一小区，均为一室一厅
一卫、精装修的住房，其中40㎡

的房源(以下简称“小型房源”)
业主仅描述了房子的地段、交通
等基本情况，且不限承租方性
别。

同时，75㎡的房源(以下简
称“大型房源”)业主除介绍了房
子的基本情况外，还格外注明

“目前中介一天骚扰多次，所以
不方便接听电话，有兴趣者可加
我微信，到时闲聊。仅限女生，男
性勿扰。”

小型房源价位为800元/月，

房租一付半年且房屋朝北，这意
味着该房屋不朝阳。大型房源价
位为600元/月，可以押一付一，
房屋朝阳。

相比之下，面积大、朝向好
的房屋反而便宜200元？记者通
过小型房源提供的微信号联系
到房源发布者。发布者在确认记
者性别后便再无回复，接下来的
几天内记者通过朋友圈发现该
发布者可能从事微商。

“我也曾遇到过这种情况。”

市民杨女士说，自己在济南实习
时，对方让加QQ进行沟通，添加
后对方却与自己聊一些成人话
题。

为此，记者咨询了济阳县
的一家房产中介公司。“除非
业主着急出租或只短租，否则
600元以下绝对找不到一室一
厅、精装修的房源。”该中介公
司负责人说，注明不让打电话
咨询的信息，一半以上都是虚
假房源。

■“仅限QQ联系，千万不要打电话”

近日，家住新市镇张沙窝村
的李先生在济阳县城区求得了
一份业务代表的工作，准备在城
区租房子。“我首先想到的是到
网上寻找房源。”李先生说，自己
登录了58同城、赶集网、安居客
等网站寻找。

“刚开始工作，资金并不宽
裕，打算与别人合租，或租一套
一室一厅的房子，价格500-600
元/月最佳。”李先生说，通过浏

览及电话咨询，他发现不少房源
信息存在虚假的嫌疑。

记者浏览网站发现：不少房
源都配发了很多图片，客厅图片
中陈列着沙发、茶几、电视，甚至
鞋架、空调、绿植等。卧室及餐厅
的家具看上去十分高档，就像房
主居住时出差，向外暂时短租一
样。

随后，记者拨通了一家房源
在华鑫·现代城的中介电话后，

跟随中介前去看房。图片上整齐
的家具在记者面前变成了一个
破旧的沙发和茶几，图片中挂在
墙上的一体机变成了老式的大
头电视机。卧室中除了一张破旧
的床外，一无所有。

当记者询问该中介为何房
屋与网上看到的图片不相符时，
该中介表示：“这个房子只需要
500元一个月，那种房子也有，你
租吗？一个月要两千多。”

同时，不少求租者表示：“网
上的虚假房源着实不少，不少中
介会告知求租者：‘你看到的房
子已经租出去了，不如看看其他
房源吧。’”

记者在几家网站随意挑选
了15套房源进行咨询，其中6套
房源的中介称房子已出租。在详
细了解了求租者对心仪房源的各
种要求后，他们又表示有更好、更
适合的房源，建议去实地看房。

■中介为推房源，“房美价廉”作诱饵

部分房产信息在房源描
述中说明“不方便接听电话”，

“只限女性”。 网站截图

本报记者 杨擎 梁越

网络虚假房源谁来监管呢？
记者拨通某网站客服，工作人员
称主要依靠客户举报，客户查看
房源后，若跟网络信息有很大差
异，可直接拨打客服人员进行举
报，该信息将被屏蔽，不再让其他
房客再次上当受骗。

此外，记者发现在一些租房
网站上均设有“帮助”一栏，鼠标
点开后则有“举报与打假”一项，
市民只需填写好信息问题、信息
编号、上传图片、接收客服回复
方式后，则完成举报流程，只需
静等客服人员回复。

市民张女士称，尽管网站设
有举报措施，可很多都成为摆设。

“找房子是很急切的事情，天天忙
活找房了，遇到假信息也没有心
思举报，如果真碰到诈骗信息也
会到派出所报案，基本不会再回
到网络进行举报。”

同时记者从相关律师那里
了解到，房产中介发布虚假信
息，属于欺诈行为，违反《消费者
权益保护法》，应当受到相应的
处罚。但在现实操作中，消费者
往往不会过多追究，加之相关证
据取证困难，造成监管难。

■虚假房源取证难造成监管难
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