
唯一入选中国500最具价值品牌物流企业

民民航航快快递递借借““机机””起起航航
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民航快递总部设在北京，成
立于1996年，是中国航空集团旗
下的综合物流公司及相关业务服
务提供商。而民航快递山东分公
司，就在咱文东辖区内，位于济南
市历下区羊头峪路11号。

本报记者 崔岩

济南起飞3小时前

均可办理快递业务

“民航快递山东分公司，于1998年
8月1日在济南市工商局正式注册成
立，24小时服务电话0531-82960000，
全国统一客服热线4008174008。”民航
快递山东分公司相关负责人介绍说，
除此之外，位于济南遥墙机场内的机
场营业部，还可以实现在济南机场航
班起飞前3小时内办理至全国的快递
业务。

据介绍，从2001年起，民航快递一
直以ISO9000质量体系为标准，坚持
以市场为导向，时效产品为龙头，计算
机现代管理信息为手段，始终致力于
行业物流解决方案的研发与推广，为
高端快递客户提供全国物流解决方
案，努力不懈地为广大客户提供稳定
可靠的快递、物流服务产品。

作为唯一入选中国500最具价值
品牌排行榜的物流、快递企业，民航快
递品牌连续12年荣获世界品牌实验室
颁发的“中国500最具价值品牌”称号，
至2015年，品牌价值已达91 . 66亿。

民航快递始终秉承“诚实守信，安
全高效，以客为本，互惠共赢”的经营
理念，致力打造“和谐阳光，务实进取”
的企业文化，持续推进品牌建设、队伍
建设、信息建设和网络建设。

目前，民航快递依托全国175个机
场和国内1578条(含港澳台航线85
条)、国际302条航线资源的独特优势，
在国内大中城市覆盖网点已达363个，
在部分主要机场拥有“快件绿色通
道”，可实现在飞机起飞前1小时将客
户货件及时配装飞机，并在逐步形成
北京、广州、上海、成都四个生产运营
集散中心，为客户提供安全、便捷、准
时、诚信满意的服务。

品牌价值高，回报股东创效益

据介绍，公司自成立以
来，经营规模不断扩展。旗下
拥有华北、华南、华东、西南、
西北、东北6大区域公司，32家
分公司，2家有限公司、2家托
管公司。

公司相关负责人介绍说，
公司的品牌价值不断攀升，获
得消费者和行业的认知与信
任，先后荣获“安全、快捷、诚

信服务满意单位”“全国物流
百强企业”；蒙代尔“全球物流
100强”，“中国十大影响力品
牌”；连续六年获“亚洲品牌
500强”的殊荣。从2004年第一
届《中国500最具价值品牌》排
行榜发布以来，民航快递品牌
已连续十二年荣登《中国500
最具价值品牌》排行榜，品牌
价值由2004年的5 . 4亿上升到

2015年的91 . 66亿。
民航快递徽标意在表现

民航特点，突出“快”感，标志
形 象 以“ C h i n a A i r E x -
p r e s s ”英文字母缩写组成。
画 面 以 动 感 的 飞 机 尾 翼 为
主 ，后 对 环 形 的“ C ”字 ，即

“China”的首字母；尾翼与字
母“C A E ”构成图案的“A ”
字 ，加 上 尾 翼 的“ E ”字 ，使

“C A E”形成整体的形象，达
到强化“CAE”的目的。

“中国物流市场服务用户
满意品质信誉第一品牌、中国
物流十大杰出企业、中国物流
十大影响力品牌、亚洲品牌创
新奖、连续6年荣获亚洲品牌
500强……公司获得的荣誉奖
项数不胜数。”该公司相关负
责人说。

服务客户创双赢，回报社会尽责任

“民航快递始终勇于承担
社会责任。”据介绍，该公司成
功完成了奥运支撑任务，荣获

“第29届奥林匹克运动会颁奖
礼仪用花工作贡献奖”；在“5·
12”汶川地震中 ,公司抢运了
第一批急需的通讯设备8部卫
星电话和第一批急救药品到
平武地震重灾区;在青海玉树
地震中，公司争分夺秒，保障

了御寒衣物等救灾物资的及
时送达，为灾区人民安全越
冬、重建家园贡献了绵薄之
力。

不仅如此，公司坚持以市
场为龙头，不断创新服务产
品，提供综合物流服务。自
2001年，公司实施大客户发展
战略，陆续开发出紧急递送、
分时递送、经济递送、仓储服

务等满足不同需求的物流产
品，形成以定制化物流解决方
案为核心的综合服务体系。

自成立以来，公司不断整
合内外资源，拓展服务网络。
各分、子公司在各地和省周边
二三级城市设立网点363个，
其业务涵盖全国大中城市300
余个。

公司不断完善基础设施

建设，累计完成投资 2 . 5 亿
元，完成了北京、广州、成都、
上海、厦门等分公司办公用
房和仓储设施的建设工程，
为多家分公司购置了营业场
所，应用自动分拣、无线射频
等技术提高了生产效率。欢
迎 登 录 民 航 快 递 网 站 ：
www.cae .com.cn，了解更多
详细信息。
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