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物业管理人才缺口大，顶岗实习岗位超出实习人数近两倍

物物管管““香香饽饽饽饽””，，企企业业提提前前一一年年抢抢定定

2200年年，，他他走走了了5555个个国国家家
再次深度游，78岁的玄军依然在路上

企业提前一年忙预定

近日，山东物业管理专修学院举办了
2015年顶岗实习供需见面会，仅济南就有
20多家企业走进校园“抢人”。提供的岗位
大约有200多个，超出实习学生数量近2倍。

一国企项目负责人彭先生介绍，企业
新上的项目急缺物业管理专业人才，没想
到用人单位之间的竞争这么激烈，最后空
手而归。

据了解，这次供需见面会上，企业提供
的职位从客服、文秘到总经理助理，类型多
样的岗位和远超毕业生规模的数量。

“随着房地产市场的迅猛发展，物业服
务相伴兴起，并遍布于商场、写字楼、住宅
小区、医院等社会各个功能区域。据学院负
责人介绍，“企业通常需要提前1年就开始
预定物业管理专业的实习生、毕业生，我们
根据企业的要求，提前安排，否则等到学生
毕业才开始动手，就抢不到人了。”

每年物管缺口100多万

据了解，整个山东省有5000多家物业
服务企业，全国物业服务企业共计10 . 5万
家。相关数据显示，目前我国每年物业管理
专门人才缺口100多万人。

面对着这么大的人才需求缺口，专业
性的物业管理人才成了“香饽饽”，“物业从
业者的数量很大，但是有专业资格的物业
从业者并不是很多，而企业需要的人才，是
在相同薪资的情况下实践能力强，能快速

适应环境，上手快、潜力大的员工。”
山东物业管理专修学院负责人介绍，

学校对毕业生的要求是要有三证。“技能考
核合格证是学校对学生各项技能的综合考
评，除了在校几年书本上所学的知识，还要
考核实践中所常用的，保证学生一出校门
就能快速适应岗位。物业管理员证书也是
学生必须要拿到的，虽然学校只要求了物
业管理员证书，但是大多数学生都能考到
物业管理助师的资格证。”

高出二本30分选择高职

2014年毕业生李思瑶，当初在高考报
志愿的时候就放弃了本科，转读高职。
2012年，李思瑶高考成绩552分，超过当地
二本线30多分。但她放弃填报高考志愿，
选择到山东物业管理专修学院读高职。

李思瑶当年连高考志愿都没报，就直
接选择来山东物业管理专修学院读高职，
学习工程造价专业，定向委培。李思瑶觉
得，高职学到的实际操作能力，还有学校这
种校企合作，定向委培的方式，给自己的将
来上了个保险。

像李思瑶这样的学生，山东物业管理
专修学院还有不少。学生里不乏有大学本
科毕业之后，重新回到高职学校学习一技
之长的人。

2014年的新生中，小邓就颇为特殊。他
此前已读完三年大专和两年函授本科，已
经25岁的小邓将花两年的时间在这所职校
学习建筑工程管理专业，毕业后将定向成
为济南某建筑公司的员工。

随着高校毕业生越来越多，“就业”成了社会一大问题。随着房地产市
场的迅猛发展，物业服务行业相伴兴起，职业院校物业管理专业毕业生成
为职场“香饽饽”。山东物业管理专修学院举办的2015年顶岗实习供需见
面会上，出现了众多企业抢学生的“怪现象”，企业想要抢到心仪的员工，
至少得提前一年预定。

本报见习记者 张玉岩

退休前，玄军是一家三甲医院的主治医师，繁重的工作之余，他踏
上旅游的征程，这一走就是20多年。从国内到国外，直到游遍55个国家，
如今的他依然在路上，再次回顾匆忙旅程中遗落的风景。

本报记者 王小蒙

玄军在美国尼亚加拉大瀑布。

●20年前第一次走出国门

看到玄军时，如果不是他自己说今
年已经78岁，很难看出这位精神矍铄的老
人已快走过古稀。退休前，玄军是山东省千
佛山医院心内科的一名主任医师，经常外
出培训的他几乎走遍了祖国的大江南北。

20多年前，他开始走出国门，去欧洲
旅游。玄军依然记得第一次出国游，“当
时有20多个人，从北京报的旅游团，大陆
没有导游，还是从台湾请来的。”见识了
国外风景，他感觉眼界瞬间被打开。

“从那时起就爱上了旅游，以后一发

不可收拾。”玄军说，尽管工作繁重，他依
然挤出时间去旅游。这20年来他已走遍
55个国家，冰岛、新西兰、俄国、澳大利亚
等，足迹遍布五大洲，其中像南非、美国，
更是去了不止一次。他还将旅游经历集
结成册，出版摄影集锦。

“50岁后才明白，在百忙中也应该找
些时间，静下来欣赏一下周围的一切。”
正如玄军出版的摄影集前言中所说，走
万里路、读万卷书和走遍世界是他毕生
的愿望。

●不会再被误认成日本人

“旅游是放松身心，调节心态的最好
方式。”玄军住着当年分配的房子，在美
国的两个孩子送了他一辆汽车，他觉得
出国游并不像别人说的只有富人才享受
得起。他旅游的费用，基本都是年轻时积
攒下的钱。

退休后，他被千佛山医院返聘，不过
并没把旅游落下。“说没时间可能是借口，
只要想去怎么都有时间。”玄军每年都会集
中20余天的休假时间去旅游。两年前，他
辞去繁重的医疗工作，在研究专业知识准
备出书之余，全部心思扑到了旅游上。

旅游中，他感触最深的是外国人对
中国看法的转变，也体会到了祖国带给
他的荣誉感和自豪感。“上世纪90年代出
国旅游时，外国人看到我们黄种人都会
问是不是日本人，现在中国人遍布世界，
外国人对中国人也倍有好感。”

在旅游中，一件小事让玄军印象深
刻。“在美国迪斯尼乐园游玩时，把相机落
在草坪上了，都过了大半天了，回去找的时
候发现，相机还好端端地在那放着。”而当
他看到国外景区悬挂的各种中文提示牌
时，也为国人一些不文明习惯痛心。

●去过的地方回头再游览一遍

玄军跟几个爱好旅游的朋友组织了
“乐悠悠旅游团”，多以老年人为主，每年
都会组织出国旅游活动。他在闲暇之余
会去老年大学上英语课，他常常提起前
些年出国旅游时的一件趣事，用自己的
亲身经历告诉大家学会几个常用的英语
单词是多么重要。

“1999年在西班牙旅游时，有一位姓
石的老太太与丈夫走散了，电话里也说
不清楚自己的位置。后来她突然想起来，
有困难找警察，就大喊police（警察），一个
路人就拉着她的手问是不是需要帮助。她
比划半天不知道怎么跟人家沟通，绞尽脑
汁想到一个词，指着自己说China（中国），
人家就把她领到了中国人开的饭店，后来
还是中国同胞帮忙，才联系到我们。”

每天雷打不动去游泳的玄军，是一
名冬泳爱好者。他不抽烟不喝酒，最常吃
的食物是地瓜、萝卜、大白菜。“有一个好
的生活习惯，身体才能健康，才能有资本
去旅游。”不久前，玄军刚去阿尔卑斯山
旅游回来，在英国和瑞士待了十多天。

后来，玄军第二次去南非，一下飞机
便跟工作人员讲他要在这旅游，请他帮

忙找个的士，这样他住在汽车旅馆，司机
早晚过来接他，尽管比报团出游贵了不少，
但他依然去了很多以前没欣赏的地方。

玄军感觉，前些年的旅游太过匆忙，
都没有仔细品味风景。“欧洲十国半月就
逛遍了，走马观花也没多少印象。现在就
想在一个地方好好看看。”

玄军在迪拜——— 推倒帆船大酒店。
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