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外海中央花园一期

属于济微小学学区

市民邱女士拨打1 2 3 4 5热线
咨询：槐荫区经十西路外海中央
花园一期是否属于济微小学和济
微中学的学区，希望相关部门落
实一下。

槐荫区教育局回复：槐荫区经
十西路外海中央花园一期属于济微
小学和济微中学的学区。

万达鸿景苑小区

年内将办房产证

方女士来电反映：家住市中区
万达鸿景苑小区，属于拆迁户，咨询
何时下发房产证。

市中区房屋征收服务中心回
复：此处预计于2015年内启动办证
流程，先办理前期回迁的3-6号楼
的房产证，7-8号、1-2号楼后续跟
进。

西蒋峪社区卫生站

建完正在验收

翟女士来电反映：居住在历下
区龙鼎大道西蒋峪公租房，附近没
有社区门诊，建议增开社区门诊，方
便居民生活。

历下区卫生局回复：西蒋峪社
区卫生服务站已建设完毕，现在验
收阶段。

中学路口信号灯

已报交警部门审批

井女士来电反映：长清区崮云
湖街道办事处长清一中大学科技园
校区东侧的路口没有信号灯，学生
经过存在安全隐患，建议增设信号
灯。

住建委12345回复：大学城信号
灯问题，目前已由长清区交警部门
确定改造维修方案，正上报济南市
交警部门核实审批，待批复后将积
极协调西城投资开发集团有限公司
进行落实。

本报7月26日讯（见习记者
唐园园） 济南市民满先生

近期一直呆在济南，也没有用
手机登录WLAN上网，但话费
详单上却显示他在潍坊花了70
多元的上网费。记者调查得知，
由于市面上一些山寨手机与正
规手机的MAC地址重复，满先
生因此被买单。

济南市民满君山（化名）最
近发现自己的手机话费明显高
于以前。在登录网上营业厅之
后，满先生发现从7月初开始，
手 机 账 单 上 多 了 一 项

“WLAN”上网费用，花费达到
71 . 55元。“我一直都没有使用

手机WLAN上网。”满先生称，
办理手机卡的第一年他被赠送
过一年免费的WLAN上网费
用，但是之后就再没有用过。

既然开通了这项业务，却
没有使用过，会不会是错误操
作产生的费用呢？满先生否认
了这个说法，“使用WLAN不
都得有验证吗？我从来没有收
到过任何登录通知。”除此之
外，满先生查账单时发现的一
个信息，让他确信不是自己上
网产生的费用。“在话费详单上
显示，WLAN的上网地址是山
东潍坊，而我近期就没去过潍
坊，怎么会是我上的网呢？”

针对满先生的问题，中国
移动投诉部门的客服人员回
应，由于满先生的手机和他人
手机的MAC地址是一样的，因
此 产 生 了 费 用 。“ M A C 是
W L A N 的 识 别 码 ，也 就 是
WLAN通过MAC进行计费。正
常情况下，MAC地址是唯一
的，一个手机一个MAC地址。
但由于一些手机出厂不规范，
会导致MAC地址和别人的手
机是一样的。”

通常，每个手机有一个唯
一的MAC地址，但MAC地址
与手机是绑定关系，与电话卡
并无关系。移动公司客服工作

人员介绍，满先生可能是开通
了WLAN MAC认证功能，实
现了自动登录。若该功能被开
通，之后使用已认证的终端（手
机）连接CMCC上网时，就不需
要再输用户名和密码。也就是
说，开通该功能后，WLAN上
网 收 费 就 是 根 据 被 绑 定 的
MAC地址。

在网上也有不少网民投
诉，由于MAC地址重复，导致
异地登录被扣除费用。

在与移动公司协商解决
后，满先生关闭了WLAN的上
网功能，移动公司退还其70多
元的上网费用。

本报7月26日讯（见习记者
时培磊 实习生 张金波）
几个月前，田女士在一家钱

币收藏公司服务人员“热情”招
待下高价购买了几套钱币。近
日，田女士得知这家公司已经
跑路。据悉，仅目前得知的几位
受害者，涉案金额10余万元。

“大概两三个月之前，我收
到一条短信，让我没事去公司
瞧瞧，给发纪念币。”田女士告
诉记者，这家公司叫济南典臻
商贸有限公司，在万达广场写
字楼里。“想去看看有纪念币
送，又不损失什么。”为此，田女
士专门从长清赶到济南的万达
广场。

田女士到公司后，工作人
员热情招待了一番。赠送小礼
品后，工作人员为田女士推荐
了几款据称具有很高收藏价值
的钱币。田女士看了几款钱币，
心里也没底，就离开了公司。

之后，公司便不时来电话，
想让田女士再次去光顾。“说是
有礼品送，一天打好几次电
话。”田女士招架不住陆续去了
几次，最后还是选择了她较为
熟悉的人民币投资。

“买了豹子号的人民币，从
100到1块的钱币一共六套，每
套尾号都是从000到999的。”田

女士告诉记者，一套从100到1
块面额的人民币实际价值188
元，六套是1128元，而田女士却
花了3900多元钱。“公司承诺两
年后回购，价格可能是现在的
几倍，能够到两三万元。”

其间，田女士又被多次叫
到公司，又买了其他几套人民
币，总共花了5000多元。

23日下午，记者来到万达
广场C座写字楼看到，几名工
人正在典臻公司的原门面装

修。据物业称，公司早在一周前
就没人了。门口张贴着受害者
的联系方式，统计受害人员数
量和金额以供报案。

记者了解到，目前已经有
五位受害者相互取得了联系，
涉案金额达10余万。受害者尹
先生告诉记者：“我买得比较
早，按照当初的承诺，应该回购
我这批钱币了，可是负责人说
资金周转不开，暂时不给回购。
没想到公司跑了。”

目前，田女士等人已经向
警方报案。

针对此事，山东省收藏家
协会钱币部副部长李绍浩告诉
记者，钱币收藏市场是变化的，
不能排除有升值的空间，但普
通市民比较被动。“一般情况
下，一些不正规的公司开出的
价格普遍高于市场价几倍。”另
外，“有些公司并不是真正想投
资收藏币，而是本着非法集资
的目的来经营的。”

没没用用过过WWLLAANN竟竟有有上上网网费费，，怪怪了了
通信公司：有山寨手机与正规手机MAC地址相同，市民被买单

您问的这些事

12345都有回复了

典臻商贸公司门面已经换了，门口张贴着受害人的统计信息。 见习记者 时培磊 摄
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