
2015年7月27日 星期一

本版编辑：李淑冉 组版：褚衍冲

C08

差差异异化化成成银银行行发发展展互互联联网网业业务务关关键键

24日，济宁市金融消费权益保护协会第一届二次会员大会召开，会议
审议通过了协会工作报告、财务报告，提请表决了新任理事、监事，同时
组织签订了会员单位自律公约。会议上，协会还对工商银行济宁分行等15
家单位会员、20名个人会员进行了表彰。(记者 张夫稳 摄)

本报讯 (记者 李淑冉
通讯员 刘鹏 ) “比超市的
价格低不少，赶快过来看看
吧”7月23日早上，在齐商银
行济宁分行门口，市民陈大
爷正在给邻居打电话。原来
是齐商银行济宁分行正在举
办 首 届 特 约 商 户 产 品 特 卖
会，花生油、小家电、调味
品、收纳箱、洗化用品等几
十种商品参与特卖，而这些
商 品 普 遍 低 于 市 场 价 格
30%——— 50%。

活 动 负 责 人 卢 琨 介 绍
说，本次特卖是该行营业部

和小微企业服务中心一起，
从小微企业客户中，精选7家
一线品牌的市级代理商，齐
商 银 行 给 予 一 定 的 资 金 补
贴，为市民提供低价、优质
的商品，服务周边市民。

据了解，齐商银行济宁
分行举办此次特卖会是为了
迎接该行成立两周年特别策
划的活动，也是银行网点转
型的新举措，旨在提升了网
点的销售产能、服务水平和
整 体 竞 争 力 。 活 动 持 续 两
天，吸引了不少附近居民前
来购买特价商品。

颁颁奖奖

到银行购特价商品

多年来，农业银行邹城
市支行按照国家产业政策，
结合地方经济特点和政府建
设发展规划，加大了信贷支
持力度。该行加强与企业的
联系，深入企业座谈了解生
产 经 营 情 况 、 金 融 产 品 使
用、资金需求情况，为企业
进行评级授信，根据企业的
资产及经营情况，创新贷款
担保方式，跟踪做好金融服
务和贷款支持，大力支持了

企业生产经营，达到了与企
业同步发展，信贷质量得到
不断优化。在当地政府的考
核中连续多年获得第一名的
位次，连续多年获得“服务
经济发展先进单位”表彰。

截至今年6月末，该行各
项贷款余额达到102亿元，较
年 初 增 加 1 0 亿 元 ， 贷 款 余
额、增长额均居当地各家银
行前列。

(张国强)

邹城农行

信贷投放过百亿

本报7月26日讯(通讯员
杨新庆 孟海民 ) 近日，鱼
台县农村信用合作联社结合
实 际 情 况 ， 开 展 “ 飞 行 检
查”活动，组织全体审计人
员对全辖网点的存款业务、
贷款业务、联行业务、自助
设备管理、工作作风等方面
进行飞行检查。

飞行检查是在被检查单
位不知晓的情况下进行的，
启动慎重，行动快，因此可
以及时掌握真实情况。审计
人员根据审计项目，采取现
场查看、调阅监控录像，查
阅相关资料等方式，认真做

好对检查事项的记录和相关
资 料 的 保 存 ， 做 到 事 实 清
楚、依据准确、记录完整、
证据充分，让被审计单位一
目了然了解违反的哪些规章
制度，以促其有针对性地学
习相关规章制度。

针对飞行检查人员发现
的问题，尽可能在确保定性
准确的前提下进行现场即时
认定，并结合工作实际，加
强现场督导，对检查发现的
业务操作性问题，进行现场
辅 导 及 时 出 具 了 风 险 提 示
书，建议书，切实起到了防
范风险和促进发展的作用。

鱼台县农村信用合作联社

“飞行检查”提升审计效能

7月18日，中国人民银行等十部委发布
《关于促进互联网金融健康发展的指导意
见》(以下简称《指导意见》)，由此，互联网金
融机构的资金存管业务成为银行新的业务
增长点。

值得关注的是，《指导意见》给银行带来
利好的同时，通过规范互联网金融企业的发
展，也将使银行面对更大的互联网企业竞
争。

《指导意见》不仅明确了
各个监管部门在互联网金融领
域的相关业务分工，也划定了
相关业务原则和底线等。其中
对于资金存管机构的规定无疑
为银行业提供了一个新的业务
增长点。

网贷之家数据显示，在
1408个网贷平台中，用户资金

有托管的平台为338个，对风
险准备金进行托管的平台为49
个，而无托管的平台达到1021
个 ， 无 托 管 占 比 高 达
72 . 51%。

“这意味着银行存管时代
将正式开启，第三方支付资金
托管模式将逐渐被淘汰。”业
内专家表示，银行存管模式能

有效实现资金隔离，保障投资
人资金安全。目前一些P2P公
司采用的第三方支付资金托管
模式则存在一定漏洞，不能在
真正意义上实现资金隔离，而
且一些第三方支付公司本身在
开展资金托管服务的同时也开
展P2P业务，存在较大风险隐
患。

目前，传统商业银行与互
联网企业在互联网金融领域的
竞争已经白热化。大型银行和
股份制银行基本上都推出了各
自的互联网金融战略。传统商
业银行在互联网金融领域可谓
快马加鞭。

根据中国人民银行公布的
2014年年报数据，银行业金融
机 构 共 发 生 移 动 支 付 业 务
45 . 24亿笔，金额22 . 59万亿
元，同比分别增长170 . 25%和
134 . 30%。

尽管传统银行业金融机构
在互联网金融领域频频发力，

但来自互联网企业的挑战仍然
不小。降低运营成本和实现产
品的差异化定位成为各家商业
银行要解决的首要问题。

据了解，借助大数据和互
联网技术，阿里小贷每日可以
发放贷款超过8000笔，单笔信
贷成本2 . 3元，客户3分钟可获
得贷款；而传统银行单笔信贷
成本在2000元左右，发放贷款
最快也要 1天时间。与此同
时，基于微信等新媒体的推广
和网络自发传播，互联网企业
可在短时间内将产品信息推送
至数以万计的客户群体，使营

销成本大幅降低。而银行长期
以来沉淀了大量用户数据，但
却没有有效地用于降低成本和
提高经营效率。

此外，能否在实现金融互
联网化的同时实现产品定位的
差异化，也是商业银行开展互
联网金融业务要考虑的问题。
据了解，目前各家银行都有自
己的网上银行、手机银行、微
信银行、短信银行、电话银行
等，但符合于各自定位的应用
场景的开发普遍还在推进过程
中，并没有哪家银行形成了自
己的鲜明特色。

随着银行互联网金融战略
的逐步推进和移动互联网的普
及，各家银行基于手机银行的
互联网金融创新正在逐步推
进。据了解，多家银行制定了
互联网金融发展战略，其中手
机银行均成为战略核心。为在
互联网金融领域抢占制高点，
各商业银行争相加大投入，开
展手机银行平台建设、产品服
务开发和业务拓展。

然而，从实际情况来看，
手机银行作为银行跟客户交互

最直接的移动应用场景终端，
本该成为银行增加客户使用频
率和黏性的重要手段，但目前
大多数银行仅仅是将传统柜台
业务直接从线下搬到线上，并
没有太多的创新点。寻求产品
的差异化定位成为各银行下一
步工作的重点。

自今年年初以来，多家银
行的“电子银行部”相继变更为

“网络金融部”，工行、中信等多
家银行明确提出了要把互联网
金融作为核心战略。

据了解，工行手机银行涵
盖了“三大平台+三大产品线”，
常用移动金融功能大而全，有
着较为完备的互联网金融服务
和运营体系，体现了其综合化
大型银行的定位和服务功能。

贯彻“轻型银行战略”的招
行，其手机银行“非主流”的界
面设计和优化后的无卡取现、
票务功能旨在不断提升零售客
户体验，拓展支付应用场景，以
创新产品驱动战略推进。

(宗合)

资金存管成为银行业务新增长点

银行互联网金融面临多重挑战

差异化成银行触网关键
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