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钢钢板板太太薄薄？？大大货货栽栽了了，，公公交交绕绕走走
热力施工方：货车严重超载，路面钢板铺设符合标准

本报记者 孟燕
实习生 刘星辰

工业南路舜华路交叉口

超载大货车掉坑里了

“工业南路热力管道施工，
路口铺上了钢板。钢板厚度不
够，大车一过就成了‘跷跷板’，
根本没法走了。”28日，市民郭
先生向本报反映，他担心存在
安全隐患。

下午3点多，在工业南路与
舜华路交叉口，一辆满载石头
的大货车后轮栽进了坑内，路口
原本铺设的钢板也被“压垮”。“使
劲喊着不让这司机过去，他打着
电话就冲过去了。”现场处理事故
的交警表示，货车严重超载，钢板
根本承受不了这个重量，司机
不听从劝阻，“这个司机可能是
第二次走这里了。”

现场施工人员表示，货车
加上满斗的石头重量在五六十
吨，而钢板所能承受的重量也
就是30吨。“把这大货车弄出
来，得费不少劲。”而货车司机
正在车旁不停转圈，想办法“捞

车”。

工业南路开拓路交叉口

公交车“害怕”绕着走了

因为“害怕”走钢板出现事
故，K163路被迫绕行了。K163
路驾驶员陈钢是一名有多年驾
驶经验的“老司机”，他表示，从
25日起公交车就不走工业南路
与开拓路交叉口了。“那个钢板
太薄，经过的时候钢板会翘起
来，而公交车又比平常的车重
一些，所以现在已经有四五辆
车的油底壳被碰坏。”

28日，在工业南路与开拓
路交叉口路南侧副道，被挖掘
的坑面上铺了钢板。记者注意到，
施工坑面较宽，钢板跨度较大，施
工方用了单层钢板。钢板中间有
凹陷，两头略翘起，铺上了沙子。
大型车辆通过时，钢板会两头翘
起。大型车辆要过去就要面临油
底壳被碰坏的危险。

“开始降低车速，但还是不
行，现在只能绕道。绕到颖秀
路，那边的钢板也会翘起来。现
在我们走凤凰路，这一绕路得
比平常多用五六分钟。”为保证

车辆和乘客安全，K163路接到
公司通知已全部绕道行驶。

施工方解释称

钢板厚度符合标准

“钢板的厚度为3厘米，肯
定符合标准，能承受30吨的重
量，一般车辆通过肯定没问
题。”在两处现场，施工人员均
表示，钢板长度也是符合标准
的。钢板长在6米左右，而施工
沟的宽度在3米半左右。

28日下午，济南热力公司
相关负责人解释，大货车栽进
坑内并不是由于钢板的原因，
而是超重，“交警方面已经判定
大货司机负全责，还得赔偿我
们钢板损失。”

该负责人还强调，钢板铺
设完全符合施工标准。“按照正
常标准，钢板厚度为2厘米。从
今年开始，我们施工全部采用3
厘米的，本身就是加厚的，远超
标准。”由于车辆来回碾轧，钢
板确实出现了响动的情况，施
工人员发现情况时会用沙袋填
在钢板和路面的空隙间，保证
车辆正常通行。

近日，工业南路正在进行热力管道施工，不少路口因施工需要铺设了钢板。28
日，市民郭先生向本报热线反映，钢板厚度不够，大车开过像“跷跷板”有安全隐患。
记者去现场采访发现，一辆超载大货车直接栽进坑内。济南热力公司相关负责人表
示，施工路口铺设的钢板符合施工标准。

每每次次交交水水费费都都有有余余额额，，
咋咋出出来来百百元元违违约约金金？？
水务集团：存费补了之前的窟窿，

产生连环欠费和违约金

近日，市民邢先生楼下贴出的历史欠费单令他纳闷不
已：“水费是银行代扣，我每隔两月去银行存50元，存费前查
询都有余额。怎么可能产生历史欠费和违约金各100多元
呢？”小白热线客服解释，邢先生每次存费仅补了之前的欠
费和违约金，产生了连环欠费的情况。

本报记者 范佳

市民疑问：

每次查都有余额

咋欠这么多水费

“感觉这是一笔糊涂账
啊。”家住经二纬四路10号楼的
市民邢先生说，近日楼下贴出
的历史欠费单显示，不少居民
有历史欠费和违约金，这让很
多定期存费的居民很是奇怪。

邢先生是通过银行代扣的
方式支付水费的。几乎每隔两
月，他都会去银行预存50元左
右的水费。存费时他会特意问
下银行工作人员，之前卡内还
有多少余额。每次他得到的回
复都是卡内有余额，几元到十
几元不等。

然而欠费单上显示邢先生
有历史欠费100 . 8元，产生的违
约金也有100出头。“如果说我有
些月份存的钱数不够当月水费，
银行没有划扣，那为什么每次查
的余额各不相同呢？显然是有扣
费的。根据我家的用水量估算，
每次水费大约也就三四十，为啥
我每次交五十元还产生了这么
多欠费？”邢先生质疑道。

邢先生表示，由于之前没
有与手机绑定，没法接收到定
期的水费短信提醒，院内也没
有看到张贴的欠费提醒，总认
为一直在正常交纳水费，耽误
了补费时机。

部门解答：

银行查询有余额

并不代表不欠费

对于邢先生的情况，小白
热线客服人员经查询得出，邢

先生100 . 8元的历史欠费分别
是2014年5月20日、7月18日、9月
19日这三笔水费，没有经过银
行划扣，每笔大约30多元。

邢先生找出2014年9月10

日在银行预存水费的缴费凭
证：“我当时交了50元，加上之
前的余额，共有61 . 3元。2014年9

月19日这次水费也就30多元，
怎么没给扣呢？”

“银行查询有余额，并不代
表不欠费，通过银行也无法查
询欠费和违约金情况。”客服人
员解释，2014年9月30日，银行
划扣的是2014年3月18日的一
笔欠费和累计产生的违约金，
共扣去60 . 12元，不够扣当月水
费，因而产生了连环欠费和产
生违约金的情况。

客服人员介绍，银行的扣
费期是24日到月底最后一天，
隔月扣费。如果有几个月产生
欠费并有违约金，在邢先生当
月存的钱足够的情况下，会将
之前的欠费、违约金及当月水
费全部扣走。如果存的钱不够，
则先扣欠费及违约金之和低于
卡内金额的月份。

客服人员强调，邢先生每
次交钱都认为存的钱够交当月
水费，但他忽略了违约金，虽然
水费不多，但加上违约金就几
乎是水费的两倍。下次存的钱
不够补之前欠费和违约金的窟
窿，所以每月都欠费，又会产生
新的违约金。

客服人员提醒，2013年8月
1日起，60日以上不交水费即产
生违约金，每日按欠费的千分
之五计算累加。她建议邢先生
每次多存些钱，或者拿着水号
去水务营业厅缴费及支付宝支
付，都可以明确查询欠费和违
约金情况，及时补上欠费。

一辆超载的大货车栽进了坑内。
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