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购房投诉热线

您在买房过程
中，遭遇过哪些烦心
事或不公平待遇？请
说给我们听。
电话：0543-3210008
邮 箱 ：q l w b b z f c @
163 .com

这些天，“向柳娟”这个名字频繁出现在各大传播渠道上，但这却是一场悲剧。26日，湖北
的向柳娟带着小孩乘坐商场自动扶梯，下来时竟踏翻盖板，在把小孩托举获救后，仅仅不到9
秒的时间，向女士就被卷入运行的梯级中死亡。

电梯安全再次成为人们讨论的话题。现在，新建、在售楼盘中大部分是小高层，都存在使
用电梯的问题，那么，在选择这些电梯房时，我们又该多长点哪些“心眼”呢？
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选房也要选电梯质量

有房屋中介曾做过统计，
信息显示，在购房者询问较多
的几类房屋配套问题中，电梯
问题排名第三，购房者对电梯
的使用年数、维修状况及品牌
等比较关心。

部分购房者表示，楼盘使
用什么品牌的电梯，他们别无
选择，但他们可以按电梯品牌、
质量等选购楼盘。还有购房者
认为，开发商选择电梯的知名
度和品质好坏，可以从侧面反
映出楼盘的整体质量。因此，电
梯对购房的影响力可见一斑。
而在诸多影响电梯公众口碑的
因素中，质量安全被列在了第
一位。

以下几点可以帮您判断电
梯的安全度：

一、品牌。专家指出，以前
开发商对电梯的品牌并不看
重，但一些二三线品牌电梯在
售后服务、设备维护保养方面
确实做得不够好，最近几年开
发商也在转变，更注重安全更
在意品牌挑选。

二、平稳度。有的电梯四平
八稳，不知不觉就到达了楼层，
有的电梯左摇右晃，晕乎乎的
让人揪心。专家解释，电梯的平
稳运行与几个关键设备有关，
如导靴和钢缆。导靴最常见的
是滚动导靴和滑动导靴，前者
稳定性更好，适合2米/秒以上
的电梯，后者稳定性较差，有摇
晃感，一般在2米/秒以下的电
梯使用。

三、应急反应。购房时不妨
在电梯里试着按下紧急报警按
钮，一是检测下通话设备是否清
晰，二是从侧面检验下开发商的
物管服务水平，在碰到类似的紧
急情况时，反应是否迅速。

电梯房楼层选择考虑的因素

在确保安全的同时，在选
择电梯房上，让购房者头疼的
就是楼层选择上，同样使用电
梯，哪一层更合适呢？以下整合
了部分可列入考虑的因素，不
妨在犹豫时通过这些因素做些
排除。

一、电梯数量，住宅层数在
12层以上，18层以下，电梯最好不
少于两台，其中必须有一台兼具
消防电梯功能；纯住宅功能层楼
在19层以上，33层以下，服务总户
数在150户至270户之间者，电梯
不应少于3台，其中必须有一台
兼具消防电梯功能。

但同时，电梯的配比涉及
到公摊面积、得房率以及运营
成本。如果电梯数量多，公摊

面积大，就无法保证得房率，
在刚需户型中问题会比较突
出，而且还会涉及到设备的运
营成本以及后期维修费用。因
此，在选房过程中，除了考核
电梯数量、质量，费用也要列
入其中。

二、楼层供水、水压、供电、
应急电源等多方面情况。一般
高层住宅在顶层都建有水箱，
先将水抽到顶层再往下供，使
高层住户不会因压力不足用不
上水；应急发电机组的配置也
很重要，保证停电时，电梯也能
暂时运行。

三、消防电源。楼梯间、消
防电梯间及其前室、合用前室
和避难层(间)设置应急照明和
疏散指示标志，可采用蓄电池
做备用电源，且连续供电时间
不应少于20分钟；高度超过100

米的高层建筑连续供电时间不
应少于30分钟。

四、电梯楼不同楼层价格
是有差别的，一般以顶层的下
一层以后价格越往下越低。

@中国地产官方微
博：【通州楼市再现爆发
式增长 分析称房价大
涨可能性不大】 受“北
京市政府迁址通州”等利
好消息的带动，通州楼市
再现量价齐升，甚至再度
带涨燕郊等环北京区域
房价。不过，业内分析认
为，通州楼市不会出现诸
如2009年的房价暴涨。

@新浪财经：【北京
通州打击开发商捂盘惜
售宣扬涨价行为】 受北
京行政副中心建设等利
好影响，北京市通州区房
地产市场近期十分火爆，
有一些开发商趁机涨价
或捂盘惜售。近日，通州
区政府对房地产市场进
行执法检查，并表示将进
一步加大执法查处力度，
严打捂盘惜售、虚假宣
传、恶意哄抬价格等行
为。

@ 中 国 楼 市 密 探 ：
【专家建议放开二孩拯救
房地产】 中国社科院房
地产研究专家李超认为，
如果是在低城市化率和
高抚养比的情况下，住房
需 求 的 拐 点 可 能 会 在
2020年提前到来。如果老
年人口抚养比越高，住房
需求越低，而放开二孩生
育，将有效增加人口抚养
比，从而增加20年之后的
住房需求。
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