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私家车出行成本一降再降，“打公交”制约也不少

治治堵堵，，省省城城定定制制公公交交扩扩张张有有点点慢慢

交通口岸定制公交1条：

①济南西客站—机场快速专线
途经路段：齐鲁大道、经十西

路、京台高速、济广高速、机场高速

通勤定制公交3条：

②定制公交 1号线：鲁能领秀
城—高新区管委会

途经路段：二环南路、旅游路、
舜华南路、舜华路

③定制公交 2 号线：德兴东
街—美里路

途经路段：德兴东街、德兴街、
经十路、二环西路、美里路

④定制公交 3 号线：万达广
场—美里路

途经路段：经四路、纬二路、经
十路、二环西路、美里路

学生定制公交14条：

⑤定制公家 4 号线：济钢南
门—雅居园小区

途经路段：工业北路、工业南
路、崇华路

⑥定制公交 5号线：全福立交
桥南—雅居园小区

途经路段：二环东路、花园路、
花园东路、奥体中路、新泺大街、崇
华路

⑦定制公交 6 号线：山师北
门—雅居园小区

途经路段：文化东路、山大路、
经十路、二环东路、山大南路、工业
南路、崇华路

⑧定制公交 7 号线：上海花
园—雅居园小区

途经路段：东晨大街、祝甸路、
西周南路、花园东路、奥体中路、康
虹路、颖秀路、新泺大街、崇华路

⑨定制公交 9号线：济南大学
西门—经六纬三

途经路段：济微路、南辛庄西
路、经十路、纬十二路、经七路、纬六
路、经五路

⑩定制公交13号线：动物园—
化纤厂路北口

途经路段：济泺路、北园大街、
历山路、花园路、化纤厂路

┩刀道定制公交 1 4 号线：茶叶市
场—化纤厂路北口

途经路段：张庄路、纬十二路、
顺河街、大明湖路、东关大街、山大
路、山大北路、二环东路、化纤厂路

┩刀盗定制公交15号线：王官庄—
化纤厂路北口

途经路段：南辛庄西路、经十
路、二环东路、解放路、工业南路、化
纤厂路

┩刀德定制公交16号线：仲宫镇政
府—化纤厂路北口

途经路段：龙山路、宏成路、
S103、英雄山路、经十路、燕子山路、
解放路、工业南路、化纤厂路

┩刀得定制公交17号线：彩石镇政
府—化纤厂路北口

途经路段：春晖路、经十东路、
春博路、世纪大道、春暄路、飞跃大
道、工业北路、奥体中路、花园路、化
纤厂路

┩刀的定制公交18号线：济大路东
头—小纬六路

途经路段：济大路、玉函路、民
生大街、经七路、纬四路、经六路

┩刀蹬定制公交19号线：济大路东
头—经六纬三

途经路段：济大路、玉函路、经
十路、纬二路、经五路

┩刀灯定制公交 2 0 号线：龙泉山
庄—和平路西口

途经路段：转山西路、经十路、
历山路、和平路

┩刀登定制公交 2 1 号线：财经大
学—和平路西口

途经路段：二环东路、经十路、
历山路、和平路
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互联网定制巴士

在大城市兴起

互联网打车、专车的“战
火”也烧到了公共交通领域，滴
滴大巴、哈罗同行、嘟嘟巴士等
互联网定制巴士相继运营。19
日滴滴巴士宣布，从8月24日
开始，将在北京增开200条线
路，达到500个班次，满足更多
用户限行期间的出行需求。届
时，滴滴巴士在北京开通的线
路将近 300条，超过 700个班
次。而距其7月16日正式上线
运营仅1个多月时间。

20日，记者采访了一位在
北京某大型通讯公司工作的刘
先生。“以前每天上班乘坐单位
班车，单程价格为8元。这一个
多月来，开始转战网络定制巴
士了。”刘先生表示，他使用了

“哈罗同行”和“滴滴巴士”两
种。

“价格更低，13公里，哈罗

同行单程 6元，手机号注册可
获得 6张免费乘车券，微信活
动、邀请朋友都可以获得免费
券。”刘先生表示，滴滴大巴通
过微信公众号就可预约坐车，

“ 上 线 第 一 周 1 分 钱 就 能 体
验”。

刘先生表示，在北京这样
的大城市对通勤巴士的需求量
特别大。“我乘坐的线路3个大
巴车都是满满的，居住地工作
地比较集中。单双号限行也为
互联网定制巴士提供了发展机
会。”

平台目前无法

与用户无障碍沟通

互联网定制巴士正在搅动
城市公共交通领域的变革。虽
然目前“战火”尚未烧到济南，
但是今后“互联网+巴士”将倒
逼传统公共交通的变革。

“我们早就注意到了互联网
定制巴士的兴起。从运营模式来
看，互联网定制巴士和定制公交
是相似的。”济南公交旅游公司

一位内部人士坦言。2013年10月
28日，济南定制公交平台开通上
线试运行，市民可电话或网络填
写目的地和出行地。

记者注意到，这一平台目
前还基本局限于网络搜集与线
下调研，无法与用户形成无障
碍沟通。“济南定制公交平台今
后将升级综合租车网站。”该人
士强调。

“作为本地的公司，我们的
资金、技术、营销手段肯定不能

和互联网企业PK，推广初期互
联网定制巴士公司是‘砸钱’来
赚用户。”

记者了解到，互联网企业
利用高整合度的平台、大量的
用户规模、海量的大数据分析、
线上线下的高转化率，开发出
全新的网络定制巴士服务，市
民只需在客户端或者微信公众
号中，选择线路购票，即可乘
车。对于本地企业来说，这些都

“望尘莫及”。

相关链接

2013年11月11日，省
城首条通勤定制公交“领
秀城—齐鲁软件园”线路
开通。近2年时间，“打公
交”逐渐被更多市民接
受。近日，记者了解到，加
上西客站到机场的1条交
通口岸定制公交，目前省
城“跑”在路上的定制公
交共有18条。然而，在环
保和缓堵的呼声下，这个
发展速度有点“滞后”。随
着私家车出行成本一降
再降，定制公交也面临着
吸引力不足的问题。

延伸阅读

和定制公交运营相似的互联网定制巴士正在北
京、深圳等城市快速发展。记者获悉，济南定制公交平
台今后将升级为综合租车平台。

北京的互联网定制巴士。(资料片)

定定制制公公交交平平台台将将
升升级级综综合合租租车车网网站站

“去年初朋友推荐我预订
时，我还不知道定制公交是个
啥。现在坐了一年半的定制公
交了，就是到家门口的高级班
车。”20日，一名乘坐“万达广
场—美里路”定制公交3号线
上下班的市民表示，“打公交”
这种舒适度较高的通勤方式已
经被很多上班族接受。

网络预订，一人一座，免费
报纸、WIFI、手机充电等高端
配置让定制公交“高端大气上
档次”。“比开车轻松方便，比打
车便宜还容易，比坐普通公交
可舒服多了。”市民苏先生表
示。

记者了解到，近两年的
时间，根据客流及预订情况，
定制公交线路在不断征集和
调整。“目前正常运营的定制

公交共有18条，1条西客站到
机场交通口岸定制公交，3条
通勤定制公交，还有 1 4 条学
生定制公交，运行情况良好，
客流比较稳定。”济南公交旅
游公司营运管理部相关负责
人介绍。

根据通勤定制公交开线以
及停运标准，通勤定制公交线
路预订乘客达到车辆座位数
80%以上时，具备开线条件。已
开通定制公交线路，接受下一
运行周期的座位预订。当预订
人数低于车辆座位数60%时，
停止运行。“有几条曾开通的线
路，由于下月预订人数达不到
要求而停运。定制公交和普通
公交线路不同，它能根据乘客
数量随时调整，比较灵活。”济
南公交该人士表示。

目前，济南有18条定制公交跑在路上

和互联网巴士能在北京
等城市1个多月时间内开通
200多条线路相比，济南近2
年时间开通 18条定制公交
线路的速度，显得“太慢了”。

定制公交开通的目的在
于城市缓堵和环保，价格比
私家车和打车便宜，舒适度
又比普通公交高。属于个性
化出行需求，吸引出行距离
较远的自驾一族。

作为定制公交的运营单
位，济南公交旅游公司一位
内部人士坦言，“油价从 7
块多降到了 5块多，私家车
出行成本一降再降。和私
家车比起来，定制公交的
价格优势越来越不明显，
同时舒适度又赶不上私家
车，这让定制公交和其他

公共交通方式一样，吸引力
在下降。”

另一方面也和城市规划
布局、出行距离等有关。“工
作地、居住地相对分散，有些
市民确实有定制公交出行需
求，但是征集起来人数达不
到开线最低人数。像领秀城
这样的大型居住社区，虽然
居民很多，但工作地太分
散。”该人士表示。

从省城的西边西客站
到东边高新区，距离在 2 0
公里左右。“城区面积不像
北上广那么大，我们的客
流调查显示，大部分市民
的通勤距离较短，最长在
1 0 公里左右。定制公交通
勤的优势也体现不出来。”
该人士解释。

“打公交”优势下降
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2013年11月济南首条通勤定制公交线路开通。(资料片)
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