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1122..55万万元元不不见见了了？？9900分分钟钟追追回回来来
民警提醒：千万不要把银行验证码发送给陌生人

您问的这些事

12345都有回复了

本报记者 刘雅菲

万象新天北一区

今年可加入集中供热

李女士拨打12345反映：自己家
住历城区万象新天小区，家中未安
装集体供暖，咨询小区今年能否开
通供暖。

济南市政公用局回复：经热力
公司落实，该小区北一区已递交开
户申请，符合供热条件，今年可以办
理开户手续，加入集中供热。

省直机关职称英语

证书已开始下发

李女士拨打12345反映：参加
2014年3月份职称英语中级考试，已
通过，一直没有领取证书，咨询现在
如何领取。

济南市人事考试中心回复：目
前山东省直机关职称英语证书开始
下发，请登录山东人事考试信息网
的网站和微信平台，了解证书领取
的相关事宜。

鑫苑世家小区

目前还未划分学区

徐女士拨打12345咨询：槐荫区
鑫苑世家小区所属的小学学区。

槐荫区教育局热线办回复：该
小区属于在建小区，开发商未与槐
荫区教育局协调业主子女入学问
题，目前没有划分学区。

五类疾病可申请

二次大病报销

徐先生是历城区柳埠镇住户，
据他反映，2015年1月份，自己因尿
结石使用居民医保在省交通医院住
院（新农合变为居民医保），共花费2

万元，报销7000余元，8月19日在媒
体上看到可以申请二次大病报销，
咨询自己是否符合申请二次大病报
销的条件。

历城区柳埠镇回复：经向柳埠
镇民政办公室了解，根据现有大病
救助政策，以下五类病种在救助范
围内：尿毒症、恶性肿瘤、白血病、重
度传染病、心脑血管疾病。同时，通
过居民医保报销后花费在２万元以
上的符合救助政策。

私家车雨中起火

公交驾驶员伸援手

本报8月23日讯（记者 孟燕）
23日上午，市民田老先生赶到102

路车队，专程代表出差外地的儿子
向102路车队和女驾驶员王春燕表
示感谢。原来田先生儿子的私家车
座位下方出现明火，被王春燕及时
扑灭。

22日下午6点左右，济南西部城
区还下着雨，田先生驾驶私家车由
北向南行至南辛庄西路机床二厂附
近时，突然发现车的驾驶座下方出
现明火。

在扑打无效后，只得先下了车。
由于车内没有灭火设备，无奈只能
打电话寻求援助。田先生正着急时，
执行营运任务的102路驾驶员王春
燕路过发现了情况，立即提着车载
灭火器，冒着大雨跑了过来，仅几分
钟就帮助田先生将驾驶室内火情彻
底消除。

此时，王春燕已经全身淋透，还
连打几个喷嚏，接着又回到了公交
车上执行运行任务。田先生拨打了
感谢电话，但还是觉得过意不去，就
让父亲亲自到车队致谢。

“真是帮了大忙，让我儿子避免
了更大的事故。”田老先生连声感
谢。

日前，市民盛女士
接到一个陌生电话，被
告知自己银行卡里的
12万多元钱买了游戏
币，并向其索要验证码
称给其退钱。当盛女士
查看了自己的银行卡
后，发现卡里的12万多
元钱真的不见了。发现
情况不对的盛女士立
刻报了警。原来，骗子
通过木马病毒进入了
盛女士的银行账户，将
银行卡重新开立理财
产品账户，转走盛女士
12万多元，并想骗取盛
女士短信验证码后转
移资金。

8月 10日下午 4时，七里
山派出所接到盛女士报警，
称其银行账户中的125000元
钱突然不见了。盛女士称，一
小时前自己曾接到一个来自
浙江杭州的电话，对方问盛
女 士 的 银 行 卡 是 否 其 本 人
的 ，并 且 询 问 她 是 否 消 费
125000元购买了游戏币。盛
女士当即否定，称从未购买
过，并当即挂断电话。

十几分钟后，盛女士收到
一条银行短信，内容为其账户
125000元被转走购买一款理
财产品，还有一个验证码。此

时，对方又打来电话，称如果不
是本人操作，你会收到一个银
行发来的验证码，要求盛女士
将验证码告诉他，称他会将
125000元钱汇至其账户上的。
对方挂断电话之后，盛女士当
即通过网上银行查询了自己的
账户余额，发现账户里125000
元确实不见了，就赶紧报了警。

了解情况后，七里山派出
所副所长田峰松凭借往常的经
验分析，由于报警时间早，挽回
财产损失的可能性比较大。民
警首先拨打深圳市反电信诈骗
机构公开电话，得知这是犯罪

分子最近新研发的一种犯罪模
式。

嫌疑人通过掌握受害人的
个人信息，给其发送网页链接
短信，当对方点开后，便中了木
马病毒。嫌疑人进入受害人银
行账户，将银行卡重新开立理
财产品账户，此时受害人会收
到一个银行验证码短信。嫌疑
人在受害人账户转账购买理财
产品，然后与受害人电话联系，
谎称对方购买了游戏币，让受
害人告知银行验证码，将钱转
到自己的账户上，从而达到诈
骗的目的。

卡里12 . 5万元被买了游戏币？

经过分析，民警认为既然
盛女士没有告知嫌疑人的验证
码，那么她的钱应该还在自己
的账户内，只是购买了理财产
品。事不宜迟，民警迅速使用电
脑登录盛女士的网银，发现
125000元确实被转走了。

由于已经是下午5时，银
行下班了，如果再立案办理查
询手续，盛女师的资金很可能
被转移。为防夜长梦多，民警立
即联系辖区银行领导，说明案

情后，银行工作人员告知钱可
能在理财账户中。

按照银行工作人员的提
示，民警发现嫌疑人私自在盛
女士账户中开立了购买贵金属
的理财账户，并将钱转入其中。
出于对账户资金的安全性考
虑，民警并没有进行下一步的
操作，而是立即前往银行，在工
作人员的指引下，先用“ 1 元
钱”进行试探交易，成功转账之
后，盛女士将125000元钱从理

财账户转入原账户，后把钱转
入她的另一个安全账户，并对
原账户挂失，历时一个半小时
成功挽回损失。

市中公安分局民生警务平
台提醒市民，如果接到非本人
操作的账户变动短信，应第一
时间打银行客服电话了解情
况。如果确定被骗，一定在第一
时间报警并联系银行锁定账
户，千万别告诉陌生人你收到
的银行验证码，以免上当受骗。

拿1元钱试探交易后，将钱转了回来

大大风风中中，，““飞飞””来来铁铁块块砸砸伤伤村村民民
部分头骨被砸碎，正在准备做手术

本报8月23日讯（记者
时培磊） 22日下午4时，历城
区锦绣川乡商家庄村一棵大树
被大风吹倒，压断电线杆上固
定电线的三脚架角铁，坠落的
角铁恰好砸到了经过的一位村
民，造成该村民头部受伤，被送
往齐鲁医院治疗。

据受伤村民田女士的亲属
介绍，22日下午4点左右，天气
十分阴沉，锦绣川乡地区刮起
了大风。此时，田女士正陪着
11岁的孩子外出玩耍。“由于
害怕下雨，她就骑着摩托车，带
着孩子往家里赶。”

眼看着就要到家了，就在
家门口五米远的地方，突然一
棵大树被风刮倒，大树的枝干
倒在了电线杆上，将固定电线
的一块三脚架角铁砸落。“当时
她恰好经过那儿，就被这个铁
块给砸到了。”

“铁块正好砸到头部，流了
很多血，衣服都被染红了。”当
时，田女士的孩子看到母亲出
事，急忙叫来住在不远处的亲
属，大家急忙将田女士送往医
院。田女士“一直到晚上十点多

钟才从昏迷中醒过来”。
23日上午，记者在齐鲁医

院神经科病房见到田女士。此
时，田女士头部缠着纱布，正在
病床上休息。“现在觉得头非常

疼”，对于22日下午被砸的经
过，田女士告诉记者，“当时瞬
间就晕了，后来发生了什么也
不知道。”

田女士的部分头骨被砸

碎，“医生说怕伤到大脑，正在
准备做手术。”田女士的家属告
诉记者。至于责任认定、赔偿等
其他事宜，还需进一步认定处
理。

2299岁岁小小伙伙宾宾馆馆内内烧烧炭炭自自杀杀
幸亏烟雾报警器响起才得救

本报8月23日讯（记者 时
培磊） 23日凌晨4点多，在花园
路与历山路交叉路口附近的一
家宾馆的报警器突然响起来。原
来一个小伙子想在宾馆内烧炭自
杀，幸好触发了烟雾报警器被及
时发现，经抢救脱离了生命危险。

据宾馆一位工作人员透
露，“今天凌晨四点半左右，房

间里突然传来烟雾报警器的声
音。”宾馆工作人员听到报警
声，赶紧赶到事发房间。“值班
的人去敲门，发现门被反锁着，
里边也没人吭声。”见情况不
妙，工作人员便用工具撬开房
间门，见到一名男子平躺在房
间里。随后，该男子被送到济南
市中心医院抢救。

目前，尚未得知该男子烧炭
自杀的起因。23日上午，记者赶
到中心医院急诊内科。在病房，
该男子意识已经清醒，正在配合
医生进行相关检查。医院登记信
息显示，男子姓朱，29岁。

在中心医院高压氧科，一
位医生告诉记者，早上确实有
一名男子来该科室进行过吸氧

治疗。“他来的时候处在昏迷状
态，但没过一会儿，他就自己醒
过来了，我们在高压氧舱给他
进行了吸氧治疗，目前基本没
什么大碍了。”

据该医生证实，该男子的
确是在宾馆房间内烧木炭才导
致呼吸障碍。目前事件正在进
一步调查中。

本报记者 郑帅
通讯员 郝鑫城

被砸的田女士正躺在病床上，表情痛苦。 本报记者 时培磊 摄
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