
济宁市“群众满意医院”擂台赛开始啦！

哪哪家家医医院院最最贴贴心心，，邀邀您您来来说说说说

本报济宁8月27日讯(记者 马
辉 ) 你是否感受过冰火两重天的
季节变换？那么，快来新贵和冰雪嘉
年华体验吧。即日起，凡下载齐鲁壹
点客户端，便可送冰雪嘉年华门票
一张，每个家庭限两张。

贵和冰雪嘉年华主办方倾力打
造，耗尽近万吨冰雪，打造济宁首届
夏季冰雪世界，献给市民最炫酷的
冰雪酷爽之旅。专业冰雕大师倾力
打造，大型冰上漂移车、超长滑雪
场、冰上桌球、爱斯基摩人屋、纯冰
酒吧……无疑成为本次冰雪嘉年华
的各大亮点。

齐鲁壹点客户端是由齐鲁晚报
倾力打造的一款面向全省的新闻门
户客户端，更本地、更有趣、更及时，
让你足不出户便能在手机上了解身
边资讯，打发无聊时光，吃喝玩乐全
网罗，让你从此变身信息达人。

即日起，市民凡下载齐鲁壹点
客户端，便可到齐鲁晚报·今日运河
全媒体中心领取价值30元的冰雪嘉
年华门票一张。一部手机一张，每个
家庭两张。地址：济宁市洸河路11号
大众日报济宁分社院内三楼西首
( 全 媒 体 中 心 ) ，联 系 电 话 ：
15066373456

下载“齐鲁壹点”

送冰雪嘉年华门票

本报济宁8月27日讯(记者
李倩 康宇 通讯员 史

菲菲 孟庆楠 ) 生病了，该
去哪家医院？哪家医院是服
务好的“群众满意医院”？为
改善患者就医体验，本报联
合济宁市卫计委开展“群众
满意医院”评选擂台赛。谁是
咱济宁老百姓最信得过的群
众满意好医院——— 快来齐鲁
晚报“群众满意医院”擂台赛
上比一比！

近两年，全市的医疗服
务、就医环境、医疗设备和医
生的技术水平有明显改善，
但市民就医过程中仍会遇到
不尽如人意的地方。如问诊
时间短、等候时间长、门诊拿
药贵、住院排队难、医护不耐
烦等窝心事。这些问题也需
要医疗机构不断改善。

为增加患者就医满意度，
本报联合卫计委共同发起“群
众满意医院”评选擂台赛。本
次擂台赛将围绕解决群众看
病就医反映较突出的医疗服
务问题。涉及改善环境、优化
流程等，重点突出“改善患者
就医体验、提升看病就医群众
满意度”主题，逐步创建“先看
病后付费”、“精准帮扶托管”、

“专家服务基层”、“无纠纷医
院”、“标准化医院”、“平价医
院”、“便捷式医院”、“创新型
医院”、“优质护理”、“廉洁行
医”十大医疗服务品牌。

为缓解门诊挂号难、候
诊久，医院优化门诊就诊流
程，多渠道开展预约挂号服
务；针对看病停车难题，医院
将职工停车位让位于患者，
改 造 停 车 场 ，增 设 停 车

位……你所在的医院有什么
改善医疗服务的好案例，欢
迎来“群众满意医院”擂台赛
上秀出来。

同 时 ，本 报 也 开 通
2110110新闻热线，倾听您在

就医过程中的烦心事、暖心
事，以及对医疗机构存在的服
务问题，您有什么建议，都欢
迎您来说说。
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部分医院开展网上预约等便民措施(资料图)。
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