
期限 3个月 6个月 9个月 1年 2年 3年

优惠利率 1 . 89% 2 . 17% 2 . 33% 2 . 45% 3 . 29% 4 . 20%

央行基准利率 1 . 35% 1 . 55% 1 . 75% 2 . 35% 3%

起存金额 30万元 30万元 30万元 30万元 30万元 30万元
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2015年8月的一天，骄阳似
火，中国银行临淄天齐路支行迎
来了一位神色焦虑的客户。

原来客户张先生要为其叔
叔——— 今年93岁的张大爷，代办
开立一个银行账户。张大爷是台
胞，非我国大陆居民，没有居民
身份证，只能用台湾居民往来大
陆通行证作为开户证件。而且因
为年纪太大，张大爷已卧床9个
多月，根本无法站立，更不用说
来银行亲自办理开户业务了。按
照中行要求，代办开立银行结算
账户需要核实开户者本人，一般
情况下，工作人员通过电话核实
本人身份了解开户意愿进行记
录即可办理。但是张大爷并没有
自己独立使用的手机或是座机，

也无法通过电话与人沟通。客户
张先生为这个业务已咨询了多
家银行，均被拒之门外，心情焦
虑，只能来到外汇业务最全的中
行咨询办理。

面对如此特殊的开户业
务，柜员首先核实了张大爷本
人开户证件的真实性有效性以
及代办人张先生居民身份证的
真实性有效性，并立即报告当
班的派驻经理进行证件复核。
派驻经理与客户张先生进行了
充分的沟通：这个账户必须开
在张大爷的名下吗？这个账户
开立后会怎么使用呢？张先生
说，张大爷是一名抗战老兵，从
台湾退休后，前几年回到了大
陆探亲居住，但是张大爷的退

休金均是台湾政府方面发放，
而且只能发放到张大爷本人名
下的账户内，并且汇过来的是
人民币，不牵扯外币。在了解了
前因后果后，中行天齐路支行
决定通过上门核实身份的方式
为客户代办开户，并留存委托
书。由于当日是周日，网点仅有
两名当班柜员和一名派驻经理
值班，无法抽出足够的人力进
行上门核实，于是留存了客户张
先生的联系方式、家庭住址。

周一一早，中行天齐路支行
张学芳行长和柜员侯威共同来到
张大爷家里了解情况，并留存了
开户委托书及照片，又开车接着
张大爷的亲属张先生到支行办理
了开户业务。在接到开好的活期

存折的那一刻，张先生激动万分，
连声称谢：没想到这么快就办好
了，真是太感谢你们了。随后，中
行天齐路支行张学芳行长一行将
存折亲自送到张大爷家里，并看
望老人，安慰老人好好养病。在床
上的张大爷眼含泪花，拱手道谢，
并嘱咐亲属，一定要通过媒体将
中国银行天齐路支行全体员工的
好人好事传递开来。

中国银行天齐路支行在遇
到特殊业务时不惧怕、不推诿，
真正想客户之所想，急客户之所
急，对客户负责，依法合规特事
特办，用真诚的服务解决客户的
需求，赢得了客户的称赞，传递
了社会正能量。

中国银行临淄支行 佟琳

特特事事特特办办 情情暖暖老老兵兵

据悉，为了回馈广大手机银
行客户，满足随时随地摇一摇的
兴趣，今年4月1日-12月31日，建
行将继续开展“手机尽情摇”活
动，玩游戏、抽大奖，带给用户不
一样的金融服务体验。

建行始终秉承用户第一的
服务态度，时时回馈，“建行手机
尽情摇”更是将丰厚大礼回馈给
用户，实实在在的为用户谋福
利。

“善建者行”，建行一贯将企
业的品牌文化放在首位，从产品
细节处凸显产品特色，从需求上
满足大众，提升用户体验，建行
坚持做最好用、最实用、最便利
的手机银行。多年来，建行堪称
银行业的领军和标杆企业，密切

关注行业动态，紧跟时尚潮流，
满足用户需求，并针对银行业务
进行多项探索，此次活动是建行
根据大众需求结合游戏的趣味
性和手机银行的便利性，带给用

户更多的新鲜感受。
活动期间，手机银行客户端

客户通过完成符合条件的转账、
“悦生活”手机银行支付业务或
投资理财业务，可获得摇奖的资

格，在交易成功页面点击“手机
尽情摇”入口进入摇奖页面，摇
晃手机参与抽奖。没有次数限
制，用户只要满足条件即可参与
摇奖，有机会获得话费充值卡、
善融商务电子券、iPad mini等丰
厚大奖。用户摇奖后，无论中奖
与否，在摇奖页面将参加活动经
历分享至指定社交网络，即可额
外获得一次冲击神秘大奖的机
会。

此外，若用户想要了解活动
详情，查看奖品信息，可在建行
手机银行客户端首页底部的菜
单栏即可找到“摇一摇”或“我的
最爱”菜单，点击进入“手机尽情
摇”查询。

“手机尽情摇”活动的设计

理念是让用户在最短的时间，用
最便捷的方式即可参与活动，这
样便捷的操作正是建行用户至
上态度的彰显，也是手机交互设
计的完美呈现。

做时代的先行者，这是建行
一直以来奉行的准则，关注科
技进步，着眼社会发展，立足时
代潮流。无论是在界面设计上
还是产品功能设定，完美的用
户体验、先进的技术开发、良好
的视觉感受、强大的功能、科技
与人文的完美结合，还有人性
化的产品设计，所有的一切都
是为了给用户最好的产品。

春暖花开，建行浓情献礼，
“建行手机尽情摇”带给您不一
样的感官刺激！

建建行行““手手机机尽尽情情摇摇””活活动动进进行行中中
从现在起持续至12月31日，丰厚大礼回馈用户

工工商商银银行行发发行行今今年年第第33期期个个人人大大额额存存单单产产品品

记 者 从 工 行 淄 博 分 行
获 悉 ：中 国 工 商 银 行 于 9 月
1 0 日 至 1 0 月 3 1 日 发 行 2 0 1 5

年 第 3 期 个 人 大 额 存 单 产
品。此次个人大额存单包含
6 支 产 品 ，期 限 分 别 为 3 个
月、6 个月、9 个月、1 年期、2

年期和3年期。
其产品特点：一是更高

收 益 : 同 档 次 定 期 利 率 上 浮
4 0%。二是更低起点：仅需 3 0

万元 (全部期限 )，畅享特权。
三是更多优惠：提前支取靠
档 计 息 ，利 息 收 入 更 贴 心 。
四是更多期限：3个月至 3年
期，随心“定”，任你选。五是
更高流动性：7 x 2 4小时自助
质 押 ，随 时 变 现 。六 是 更 高
安 全 性 ：享 受 存 款 保 险 。全
市工商银行各营业网点、网
银 、自 助 终 端 均 可 办 理 。详
情 请 咨 询 工 行 各 网 点 或 服
务电话9 5 5 8 8。

2015年第3期个人大额存单产品具体情况

国际油价小幅上扬，国内成品
油零售价格处于上涨通道，本周三
国内汽柴油零售价或迎来今年下半
年以来首次上调。安迅思监测数据
显示，9月11日，安迅思成品油价格
变化率指数为4 . 95%，国内汽柴油零
售上调幅度约130元/吨。

据安迅思数据模型测算，本轮
汽柴油计价周期进入第八个工作
日，根据目前影响国际原油价格走
势的因素来看，国际油价难现大涨
大跌之势，9月16日24时(本周三)国
内汽柴油零售价涨幅预计在150元/

吨，测算到零售价格90号汽油和0号
柴油(全国平均)每升分别上涨0 . 11

元和0 . 13元，此次将是今年下半年
以来，成品油零售价格首次上调。

随 着 信 用 卡 消 费 的 普
及，信用卡刷卡的额度水涨
船高。很多人都想办法提高
额度。业内人士建议，要正确
对待信用卡提额，避免造成
年费太高和额度高导致风险
高。同时也归纳了提额要规
避的3个方面。

银行内部有自动评分系
统，会根据每个客户消费能
力、还款能力等等打分，如果
分数高，客服会主动打电话给
你提额。如果你会使用额度那
么建议你提高额度。如果你不

知道信用卡额度怎么帮你赚
钱，建议不要提额，一是年费
太贵，二是额度高相对风险也
高。

消费能力是衡量银行是否
提额的重要指标，以下几个方
面影响提额，大家可以对照一
下：

一是小额消费太多。从理
财的角度来讲，只要消费了就
能刷则刷，但是，银行会根据
你的消费记录评价你，如果买
个纸巾也刷卡不交现金，这样

“任性”的小额消费，银行会认

为你经济实力不行，不是高质
量的客户，银行是不敢也不愿
意给你提额的。

二是从未做过分期。只有
做分期银行才能赚到钱，不然
你就白白的使用一个月甚至
近两个月银行的钱了，因为银
行放信用卡的目的就是为了
赚钱，你不让银行赚钱，他肯
定不会考虑给你提额的。所以
想提额的伙伴也可适当的做
分期。

三是消费的数额低于信用
卡额度。比如信用卡的额度是2

万元的，每月消费2000元，只达
到了额度的10%，这样即使信用
记录再好，银行也不会考虑提
额的。

此外，临时额度和永久额
度是不同的，虽然信用卡临时
提额能够在支付时为持卡人
提供很多便利，但是临时额度
并不可分期还款，需要持卡人
在下个还款日一次性还清。因
此，当消费者打算使用信用卡
临时额度时一定要为首期账
单做好充分的还款准备避免
不必要的罚息。

信信用用卡卡想想提提额额，，避避免免任任性性小小额额消消费费
同时不要随便提高临时额度，以免造成还款压力

周三国内油价或

迎下半年来首次上调


	Y08-PDF 版面

