
区县 计费方式 供暖单价 缴费时间

中心城区 套内建筑面积 24元/m2 10月8日—10月31日

淄川区 套内建筑面积 23 . 6元/m2 10月8日—10月31日

周村区 套内建筑面积 23 . 5元/m2 10月8日—10月20日

建筑面积 22元/m2

套内面积 24元/m2

套内面积 23 . 5元/m2

建筑面积 22 . 2元/m2

桓台区
建筑面积减去

楼道公摊面积
23元/m2 10月10日—11月10日

高青县 套内建筑面积 23元/m2 9月21日—10月21日

沂源县 套内建筑面积 23元/m2 10月10日—11月15日
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各各区区县县供供暖暖收收费费为为啥啥标标准准不不一一
物价部门：根据区县不同情况，核算十多项成本后制定

市民采暖遇问题

可打这些服务电话

淄博高新区供热工程专项规划获批，采暖建筑面积增至2000万m2

55年年内内高高新新区区七七成成小小区区集集中中供供暖暖

本报10月12日讯(记者 唐
菁) 今年中心城区取暖费仍是24

元/m2，但其他区县普遍低于这一
标准，高青、沂源为23元/m2，为啥
同一市内取暖费标准还不一样？
不少市民提出这样的疑问。据物
价部门介绍，这是因为各区县实
际情况不同，热源和管网建设改
造费等成本不一。

记者从淄博市各供热公司
获悉，今年各区县居民取暖费
维持去年的标准。收费标准最
高的为淄博中心城区，按照套

内建筑面积24元/m2收取；较低
的为高青、沂源，按照套内建筑面
积23元/m2收费。临淄区和博山
区实行按建筑面积和按套内面
积两种方式收费。

据物价部门介绍，由于各区
县情况不同，供暖价格也不同。各
区县物价局会根据本区县的实际
情况，核算煤炭费用、热源和管网
建设与改造费用、环保改造治理
费用等十多项成本费用，然后制
定供暖价格。各区县热力公司实
际情况不同，价格也会略有不同。

本本报报““问问暖暖热热线线””即即日日起起帮帮您您问问暖暖
我们将及时和相关部门沟通，帮您解难题，电话：3159019

本报10月12日讯(记者
唐菁) 淄博各区县供暖缴费
已经开始，供暖季马上就要
到来。“今年供暖费降不降？”

“我们小区今冬能集中供暖
吗？”近日，本报已接到不少
市民咨询供暖问题的电话。
即日起，本报开通“问暖热
线”，帮市民解决供暖难题。

每个供暖季，本报都会
开通“问暖热线”帮市民解
忧。每接到市民反映的问题，
我们都会认真记录，并由记
者深入到各个小区详细了解
实际情况，及时向相关部门
反映，并积极与有关部门沟
通，协调供热主管部门，促使
问题解决。本报对供暖期间

出现的各种问题进行了报
道，受到市民好评。《供暖开
口费到底该由谁来掏》、《自
管站不给力，暖气卡在“二传
手”》等深度报道引起多方关
注。

2015年至2016年度供暖
季即将开始，如果您在供暖
方面遇到了难题或者对收费

是否合理等供暖政策有疑惑
不解的地方，或者您家的暖
气不热，存在这样或那样的
问题，还达不到标准，都可以
拨打我们的热线，我们将和
您一起，与供热公司协调，解
决您遇到的难事，为您在这
个冬天，带来一份温暖。

同时，如果您对供暖有

什么好的意见、建议，也可告
诉我们，本报将及时反映给
供热企业和主管部门，促进
各种供暖问题的解决，让市
民在这个冬季不仅身暖，更
心暖。

本 报 问 暖 热 线 ：
3 1 5 9 0 1 9，1 5 8 5 3 3 5 3 0 1 4，
18653338624。

本报10月12日讯(记者 刘
光斌 通讯员 杨金龙 秦立
斌 于涛) 到2020年，淄博高新
区的集中供热普及率将提升至
70%，其中采暖供热建筑面积达
到2000万平方米。12日，记者从市
规划局获悉，日前《淄博高新区
专项规划——— 供热工程规划》正
式获批。

经过专家论证、征求各部门
意见等程序后，8日，市政府批复

《淄博高新区专项规划——— 供热
工程规划》。数据显示，目前高新
区的集中供暖率大约为56 . 8%。
为适应当前及未来需求，市高新
技术产业开发区管委会组织编
制了2014年至2020年的供热规
划，在121 . 13平方公里的辖区范
围内进行供热设施建设、改造。

目前，该区已在规划范围内
供热量预测的基础上，确定了淄
博市傅山热电厂、开泰热电厂、
清华同方高温首站、淄博热电
厂、科技园锅炉房等5处主要热
源。具体建设为：改造民用蒸汽
管网，新建8条工业蒸汽管网；规
划17条高温水管主要网；规划13

条低温循环水管主网；规划新增
热力站52处，中继泵站4处，普通
泵站42处。“高新区以金晶大道
与济青高速公路交叉形成的十

字型作为分割，共分为4个供热
区，其中高速公路以南的区域为
居民采暖的主要地区。”市规划
局一位部门工作人员介绍。

“按照规划，目前很多新建
小区已经进入了我们供热管网
的计划之中。”市热力公司一位

部门工作人员说。记者在位于淄
博高新区中润大道附近的新建
社区“美力城”看到，在施工工地
外，已经有供热管线连接至小
区。“开发商施工完毕后，我们便
会按照管网规划进入小区开始
施工。”该工作人员说。

根据《规划》预测，到2020年，
全区集中供热率达到70%，将实
现2000万平方米的供热建筑面
积。“供热工程规划的批复实施，
将进一步为高新区的产业发展
及供热设施建设起到推动作
用。”市规划局一工作人员表示。

本报10月12日讯(记者 樊伟宏 通讯员 李永红) 随着寒冬临近，有些农村住户开
始准备取暖的用具，大部分村民还是以生炉子为主。根据以往市医疗急救指挥中心受理的
急救电话来看，每年的11月至来年的3月是煤气中毒的高发季节。

煤气中毒也叫一氧化碳中毒，煤气是煤炭在没有充分燃烧时产生的，是一种无色无味
的有毒气体。“往往市民有一个错误认识，就是当屋内有味时就认为是有煤气，实际上煤气
即一氧化碳，它往往在不知不觉间使人中毒。”工作人员说。

“市民进入冬季要提高预防煤气中毒的意识。”工作人员表示，“进入高峰后，最容易导
致中毒的原因就是‘倒灌风’，这是因为外烟筒方向不当，从而使大量一氧化碳弥散于室
内，造成人体吸入中毒。”

屋里生火炉、烧炕取暖时，不要把门窗糊得太严。防止烟道堵塞和漏气，烟孔要勤掏避免堵
塞，使煤气进屋里。同时，取暖炉一定要装烟筒，烟筒接口要严，安装烟筒时应注意风向。

煤气中毒11月

进入高发期
秋冬风倒灌入户是主因

提个醒

淄博热力有限公司：2215315，
3581051

淄 博 环 保 供 热 有 限 公 司 ：
2777557，2775659

淄 博 双 星 供 热 有 限 公 司 ：
3187006

淄 博 泰 和 热 力 有 限 公 司 ：
2068859

淄 川 区 集 中 供 热 办 公 室 ：
5181389

淄 博 双 悦 热 力 有 限 公 司 ：
6169333

临淄区热力公司：7186786

博山区热力公司：4151110

桓台县春源热力公司：8210178

高青县集中供热站：6951111，
6960530

沂源县源能热电有限公司：
3241742

根据2014年9月份开始施行的《山
东省供热条例》规定，新建民用建筑
应当安装用热计量装置，具备分户用
热计量条件的，供热企业应按照用热
量收费。

据该条例第十三条规定，新建民
用建筑应当符合建筑节能强制性标
准。既有民用建筑接入供热管网应当
进行节能改造，并符合既有建筑节能
改造标准。实行供热的新建民用建筑
和既有民用建筑节能改造时，应当安
装供热系统调控装置、用热计量装置
和室内温度调控装置，居住建筑应当
安装分户用热计量装置。而第二十四
条规定，用户具备分户用热计量条件
的，供热企业应当按照用热量收费。
收费按照基本热价和计量热价相结
合的两部制热价核算，按照供热面积
核算的基本热价不得超过全部按照
供热面积核算热价的百分之三十。用
户不具备分户用热计量条件的，按照
供热面积收费。

新建小区应当

安装用热计量装置

出现煤气中毒症状

先开门窗通风换气

市医疗急救指挥中心统计数据
显示，2014年11月至今年3月，全市共
受理煤气中毒事件371起，比2013年11

月至2014年3月受理的煤气中毒事件
上升18 .2%。

工作人员提醒，一旦有人发生了
煤气中毒，应当立即拨打120并及时
现场抢救。把门窗打开，通风换气，让
病人平躺下，解开衣扣和裤带，盖好
被子，防止着凉，等待120到达。

“由于煤气中毒时间拖得越长，
中毒者的中毒情况也就越严重，市民
一定要学会如何处置。”工作人员说，

“一旦出现煤气中毒症状，应尽快让
患者离开中毒环境。”

博山区

临淄区

10月10日—11月31日

10月8日—11月15日

淄博高新区中润大道附近一新建小区已列入淄博高新区供热管网计划。 本报记者 王鸿哲 摄

淄博各区县供暖收费标准

建筑面积=套内建筑面积+公摊面积
套内建筑面积=套内房屋的使用面积+套内墙体面积+

套内阳台建筑面积
使用面积指住房中为生活使用的净面积，包括居室、门

厅、客厅、走道、厨房、卫生间、储存室、立式壁橱、阳台等。

名词

解释
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