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想想和和平平台台合合作作得得““拿拿下下””学学校校
做市级代理商一年要花5万-10万元

“中儒平台”负责人：

“如果不收费，
打不进地方市场”

“我们现在主要就是在全
国推广全免费的，没有任何门
槛的业务。”济南中之儒网络技
术有限公司负责人15日表示，
济南也有不少学校在使用中儒
平台，做了将近十年也从来没
有收费。

但为什么在泰安的中儒互
动教育平台是收费的？到底是
谁在收费呢？

这位负责人坦言，这款平
台确实有收费和免费两种模
式，他们现在主推的是免费的。
像在临沂地区，目前已经有三
四十万用户都换成免费的了。
与其他互联网企业一样，免费
使用能带来更大的利益。

据介绍，在泰安当地的业
务中，有三四家单位都在做这
种类似的平台，而且采用的都
是发信息等收费的模式。为了
推广自己的平台，有的运营商
还强迫家长去换手机，而中儒
教育平台在泰安的代理商也采
用了收费的模式。

“我们需要发短信，一条短
信一毛钱，有的家长一天五六
条短信，给我们造成了很大的
成本压力。”据其介绍，收费模
式就需要发短信，如果使用微
信的话，几乎是零成本的。

既然这个平台能够实现免
费服务，为什么还要收费？免费
不应该更受欢迎吗？这位负责
人表示，当地市场就这样，各个
平台都在做收费的，如果有一
家不收费就很难做，容易受排
挤，学校也很难接受。

“所以我也没办法”，这位
负责人坦言，对学生、学校、家
长来说，免费平台都有利的一
个事，但现在在各地面临的阻
挠不少，他也希望教育部门能
够明确表示禁止收费，以推广
免费模式。
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“使用什么平台，起码是校领导决定”

15日，陆续有不同学校
的家长反映，孩子使用“中儒
在线”等不同收费平台已经
多年。有家长提出，学校甚至
已经不用传统通知方式了。

不过，泰安多所中小学
校的回应都是，“没有强制收
费”。东岳中学小学部工作人
员还称，利用平台传达学生
信息也只是辅助手段，还有
口头传达、书面传达等方式。

记者通过学校内部人员
了解到，该收费平台一开始
为免费，随后改为收费并非
通过下发文件的方式，而是
由老师口头通知学生，再由
平台发送交费账号等内容到
家长的手机。

“学校没有直接参与收
费，可是为什么还要学生拿
回交费单呢？”家长胡女士拿
出一条平台短信，上面写明，

“交费后一定保留回执单，写
上 孩 子 班 级 、姓 名 交 给 老
师”。家长们质疑，这份回执
单可以证明校方参与其中。

一位不愿透露姓名的泰
山区某小学老师说起此事颇
为无奈，他表示，之前通过微
信、QQ群发消息，因为刷屏
消息多，经常有家长反映收
不到。而给每个家长打电话
也不实际，“一个班五六十个
学 生 ，打 一 遍 得 一 个 多 小
时”。通过短信和平台发送，
只需要编辑一次信息进行定
向群发，家长们也可以确定
收到。

但他也指出，“使用什么
平台不是老师说了算，起码
是由学校领导决定，老师们
都是执行上级安排，自己可
不敢自己做主推荐使用哪个
平台。”

15日本报报道泰安多所学校使用第三方收费平台发送作业等信息后，多地家长表示曾被要求缴费。除了泰安，
我省济南、临沂等地不少中小学也在使用“中儒平台”及类似产品，但收费模式不一，不少地方是免费使用。

“中儒平台”一位工作人员表示，平台是由地方代理商和学校合作运营，选择短信收费模式还是客户端免费接收
模式由当地决定。至于校方是否会从中牟利，泰安东岳中学小学部等回应称，“没有强制收费，不存在利益问题。”

同一平台，每学期小学60元初中80元

除了泰安地区，我省济
南、临沂等地不少中小学也
在使用“中儒平台”及相关产
品，且收费模式和标准完全
不一样。

记者走访的临沂市16所
中小学中，多数都在使用第
三方信息平台，其中3所中小
学仍使用“中儒平台”。另有
多所中小学曾经使用过该平
台，后因家长反映收费过高
等原因停用。

临沂八中8年级一位学
生家长李女士告诉记者，她
的女儿所在班上有50多名学
生，几乎都在使用，而且每人
每学期要交80元使用费。而
在临沂第一实验小学，一位2
年级学生的父亲朱先生则表
示，他孩子去年一个学期交
了60元，当时还是短信接收
作业，现在换成了客户端，变

为免费使用。
与临沂不同的是，济南

不少中小学使用的是“中儒
平台”所在公司旗下的“家校
中国”平台。平台连接家庭、
学校和社会，家长和老师免
费使用，有电脑端和手机客
户端。这一平台免费使用，家
长可以通过APP接受孩子的
作业、成绩以及成绩分析，查
看班级论坛，在平台上给孩
子报培训班。

此外，记者从家长们的
反馈中发现，除了上述第三
方平台，不少学校还通过运
营商发送信息。比如校讯通、
学生记、翼校通等，分别属于
移动、电信等运营商。网友

“蓝色海洋”说，肥城小学用
的是校讯通，每月6元。网友

“张灿营”说，为了孩子使用
校讯通，每月得交12元。

教教育育平平台台收收费费模模式式

收费方式由代理商说了算

作业通知平台五花八门，
同一公司产品为何收费标准
不一？记者联系到“中儒平台”
所属的济南中之儒网络公司，
一名工作人员表示，收费方式
是由当地代理商决定的。

中儒平台目前在临沂市
由一家教育信息咨询公司代
理，该公司工作人员说，通知
方式包括短信接收和客户端
接受两种，短信接收根据不同
年级的信息发送量，收费标准
不同，具体价格由济南总公司
制定。客户端接受目前是免费
的，不过客户端中有许多增值
服务，比如通过平台可以报培
训班、或者参加其他活动。

值得注意的是，两种方式
都有牟利空间。上述工作人员
表示，手机接收短信有短息
费，按条计费，一条7分钱。“这
7分钱学校如何收取，由校方

决定。家长所交的短信费交给
代理者，再分成给平台。”

而在客户端上，因为涉及
培训班或教学活动等其他增
值服务，如果代理商通过和学
校协商让学生报班，平台和代
理商会对收益进行二八分成，
代理者能拿到八成。

工作人员还介绍，各地代
理商运营按照级别划分，区县
的代理费用在每年1-3万元，
市级代理费每年5-10万元，根
据平台的影响力和实际上线
人数，具体代理费用还可以商
量。至于代理商最终如何“拿
下”学校，“那就看自己了。”

一位家长了解该情况后
表示，“校方真会独善其身
吗？”目前，包括泰安市东岳中
学小学部在内的多所学校均
回应，“没有强制干预，不存在
利益问题。”

代理商如果让家长都开通该业务，需要推广
该业务的企业先进行市场调研，再拜访锁定的学
校，和学校签订使用协议。

学校安排老师通过各种方式获取数据，即家
长手机号码，培训教师使用该系统，然后在家长中
间推广。

“中儒平台”等与
代理商合作，各地代理
商运营按照级别划分，
区县的代理费用在每
年1万-3万元，市级代理
费每年5万-10万元。

移动、联通、电信
等运营商开通校讯
通、学生记、翼校通等
软件，与校方取得合
作，通过短信费的方
式收取费用。

布置作业

还要收费 ？
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